Zeitschrift: SuchtMagazin

Herausgeber: Infodrog

Band: 48 (2022)

Heft: 4-5

Artikel: Testkaufe von Alkohol : eine Erfolgsgeschichte

Autor: Bienlein, Martin / Weiss, Simon / Huggenberger, Monika
DOl: https://doi.org/10.5169/seals-1033482

Nutzungsbedingungen

Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich fur deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veroffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanalen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation

L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En regle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
gu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use

The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 18.11.2025

ETH-Bibliothek Zurich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch


https://doi.org/10.5169/seals-1033482
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en

SUCHT- UND GENUSSMITTEL ALKOHOL

Testkaufe von Alkohol —
eine Erfolgsgeschichte

2022-4 &5
Jg. 48
S.41-46

Mit Testkaufen von Alkohol kontrollieren Bund, Kantone und Gemeinden, ob
sich Verkaufsstellen an das gesetzliche Abgabeverbot halten. Mehr als die
Halfte der Testkaufe flihren die Unternehmen selbst durch, ein Drittel das

Blaue Kreuz. Wahrend Detailhandler, Bars oder Restaurants 2021 in 33.5 % der
Testkaufe Alkohol an zu junge Personen verkauften, betrug dieser Anteil im
Onlinehandel 93.5 %. Damit ist der Jugendschutz beim Onlineshopping inexis-
tent. Griffigere Massnahmen sind hier gefordert. Eine Ausweispflicht und
automatisierte Kontrollen wiirden die Situation stark verbessern. Daneben
sind die Testkaufe in allen Geltungsbereichen mit Jugendschutzalter gesetz-
lich zu verankern und in der ganzen Schweiz einheitlich umzusetzen.
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Ob Emma (15) Alkohol kaufen kann, héngt
nicht nur vom Laden oder dem Restaurant
ab, sondern auch, ob sie im lokalen Ge-
schift oder im Internet auf Einkaufstour
geht. Bis auf wenige Ausnahmen fehlen

im Internet noch immer die technischen
Voraussetzungen, das Abgabeverbot von
alkoholischen Getrdnken an Minderjdh-
rige durchzusetzen.

Was sind Testkéaufe bei Alkohol?

Um zu kontrollieren, ob das Jugend-
schutzalter bei der Alkoholabgabe ein-
gehalten wird, werden Testkdufe getitigt.
Bei diesen versuchen Jugendliche, die das
gesetzliche Mindestalter noch nicht er-
reicht haben, alkoholische Getrinke zu
kaufen. Werden sie vom Verkaufspersonal
nach ihrem Alter gefragt, sind sie ver-
pflichtet, wahrheitsgetreu zu antworten
und auf Nachfrage ihren Ausweis zu zei-
gen.

Wie kommt es zum illegalen Alkohol-
verkauf?

Alkohol ist in der Schweiz beliebt. Die
Schweizer Bevolkerung konsumiert 2020
pro Kopf durchschnittlich 7.6 Liter reinen
Alkohol. Das ergibt 52 Liter Bier, 31 Liter
Wein und 3.8 Liter Spirituosen (Sucht
Schweiz 2022). Damit liegt die Schweiz
leicht {iber dem europdischen Durch-
schnitt, welcher hoher ist als jener aller
anderen Weltregionen (WHO 2022). Der
hohe Konsum spiegelt sich auch in der
positiven gesellschaftlichen Haltung zum
Alkohol nieder. Alkohol gilt gemeinhin

als Genussmittel oder Kulturgut, weniger
als Rauschmittel und Droge. Obwohl die
meisten Menschen Beriihrungspunkte
mit Personen mit einem problematischen
Alkoholkonsum oder einer Alkoholabhén-
gigkeit haben, wird Alkohol kaum als Pro-
blem wahrgenommen und geniesst hohe
Akzeptanz. Und problematischer Alkohol-
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konsum wird oft verharmlost. Dies hat zur
Folge, dass viele Menschen auch dort kein
Problem sehen, wo der Alkohol geféhrlich
ist: bei Kindern und Jugendlichen. Wer
kein Problembewusstsein hat, der hilt
sich weniger an die Regeln, wie z. B. das
Alkoholabgabeverbot fiir unter 16- respek-
tive unter 18-Jahrige.

Wie sieht der Gesetzgeber den Ju-
gendschutz?
Der Bundesgesetzgeber hat die Gefahren
des Alkohols fiir Kinder und Jugendliche
erkannt und sich fiir zwei Schutzalter ent-
schieden:
- unter 18 Jahren mit dem Verkaufsver-
bot fiir gebrannte Wasser
in Art. 41 Alkoholgesetz’
- unter 16 Jahren mit dem Abgabeverbot
fiir gegorenen Alkohol (Wein, Bier) in
Art. 14 Lebensmittelgesetz*



Aus den gesetzlichen Altersuntergrenzen

fliesst direkt das Recht, die Einhaltung

zu kontrollieren.? Deshalb sind Testkdufe

gesetzeskonform. Zurzeit konnen sie aber

nur bedingt juristisch verwendet werden.

Der Jugendschutz ist kantonal sehr hete-

rogen geregelt:

- Inden Kantonen Aargau,* Baselland’
und Luzern® gibt es je ein Ausfiihrungs-
gesetz.

- Im Kanton Bern gelten parallel fiinf
Gesetze zum Alkoholabgabeverbot an
Jugendliche.” Das Berner Gastgewerbe-
gesetz (GGG) listet Verwaltungsmass-
nahmen auf, die ergriffen werden kon-
nen, auch im Zusammenhang mit dem
Alkoholausschank oder dem Verkauf an
Jugendliche. Das GGG untersteht nicht
dem Strafrecht, und damit ist zum
Beispiel das Verschulden des Patentin-
habers, anders als im Strafrecht, nicht
notwendig.?

- Der Kanton Tessin kennt ein einheit-
liches Schutzalter von 18 Jahren.®

Was bringt eigentlich das
Schutzalter?

Das Schutzalter ist relevant, weil sich

der Korper und die Organe von Jugend-
lichen noch entwickeln. Insbesondere die
Gehirnentwicklung ist erst im Alter von
25 Jahren abgeschlossen (Konrad et al.
2013). Schon kleine Mengen kénnen in
dieser Lebensphase erheblichen Schaden
verursachen (Skala 2020)." Zudem steigt
die Alkoholkonzentration im Blut auf-
grund des geringeren Korpergewichtes
schneller an. Im weiteren konnen Adoles-
zente Gefahren weniger gut einschitzen
und gehen hohere Risiken ein. Aus diesem
Grund steigt das Unfallrisiko durch den
Alkoholkonsum noch zusétzlich an.

Wozu gibt es Testkaufe?

Mit Testkéufen kann das Alkoholabgabe-
verbot an Kinder und Jugendliche kon-
trolliert und durchgesetzt werden. Das
Risiko, erwischt zu werden, und die damit
verbundene Sanktion férdern die Einhal-
tung des Gesetzes. Zusitzlich sensibilisie-
ren Testkédufe das Verkaufspersonal und
die Verkaufsstellen.

Gibt es Testkdaufe nur fiir den
Alkoholverkauf?

Testkdufe gibt es nicht nur fiir Alkohol,
sondern seit vielen Jahren je nach Kanton
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auch fiir Tabakprodukte." Oftmals werden
diese gleichzeitig mit Alkoholtestkdufen
durchgefiihrt. Zukiinftig werden Test-
kdufe mit weiteren Produkten und Dienst-
leistungen mit einer Altersuntergrenze
gesetzlich verankert werden, namentlich
fiir Tabak,” Filme und Videospiele' sowie
Gliickspiele. Mit dem neuen Tabakpro-
duktegesetz hat sich das Parlament auch
fiir eine explizite Erwdhnung der Alkohol-
testkdufe in Art. 14a (neu) Lebensmittel-
gesetz entschieden.'s

Wer setzt Testkdufe wie um?

Die Umsetzung und die Durchsetzung des
Jugendschutzes, namentlich die Sanktio-
nierung bei Nichteinhaltung, liegt bei den
Kantonen. Sie nehmen diese im Foderalis-
mus sehr unterschiedlich wahr. In zehn
Kantonen gibt es verwaltungsrechtliche
Sanktionsmassnahmen (BE, BL, GR, LU,
NW, OW, SG, SO VS, ZH), in zwei Kanto-
nen strafrechtliche (OW, SO, ZH je nach
Bezirk). Damit es zu einer Verzeigung
kommen kann, muss es einen Verkauf an
eine jugendliche Person im Schutzalter
gegeben haben. Dazu werden bis auf we-
nige Ausnahmen (AR und SZ) Testkéufe in
den Kantonen durchgefiihrt.*®

Wer fiihrt Testkdufe durch?
Die meisten Testkaufe fithrten im Jahr

2021 die Unternehmen selbst durch, ndm- -

lich 59 %, gefolgt vom Blauen Kreuz im
Auftrag von Bund, Kantonen und Gemein-
den mit 35 % sowie anderen mit 6 % (No-
tari & Jaunin 2022: 12). Das Blaue Kreuz
fithrt bereits seit 1998 regelméssig Alko-
holtestkaufe durch und verfiigt iiber ein
breites Netzwerk an freiwilligen Jugend-
lichen sowie erwachsenen Begleitperso-
nen. Es ist in den meisten Kantonen aktiv.
Die Testkdufe werden hauptsichlich von
privaten Organisationen durchgefiihrt. In
manchen Kantonen, wie z. B. Solothurn,
fiihrt die Kantonspolizei die Testkaufe ge-
meinsam mit dem Blauen Kreuz durch.

Wie verlaufen Testkaufe?

Das Bundesamt fiir Zoll und Grenzsicher-
heit (BAZG), vorher Eidgendssische Zoll-
verwaltung (EZV), stellt den Kantonen
und Organisationen eine umfassende
Dokumentation inklusive einem Leitfaden
und einem Praxishandbuch zur Umset-
zung zur Verfligung.
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Bevor die kantonalen Testkdufe begin-
nen, gibt es ein umfassendes Prozedere.
Zuerst suchen Kantone oder Gemeinden
die Organisation aus, die die Testkdufe
organisieren wird. Dann werden die Ju-
gendlichen im Alter von 13 bis 17 Jahren
rekrutiert. Die Organisation bereitet die
Testkaufpersonen umfassend vor und
schult sie. Die Eltern miissen ihr Einver-
stindnis geben. Die Behdrden sind infor-
miert.

In {iber einem Drittel der Kontrollen
wird die Offentlichkeit meist im offiziel-
len Anzeiger informiert, dass in einem
bestimmten Zeitraum in dieser Gemeinde
Alkoholtestkaufe stattfinden (Notari &
Jaunin 2022: 29).

Die Testkdufe werden meist als Tour
mit ca. 10 Testkdufen geplant. Wahrend
die Begleitperson verdeckt das Geschehen
beobachtet, versuchen die Jugendlichen
in einer Verkaufsstelle (Detailhandel,
Restaurant, Bar) alkoholische Getréinke
zu erwerben. Die Jugendlichen sind dabei
meist zu zweit unterwegs. Die Jugend-
lichen verhalten sich bei den Tests wie bei
einem normalen Einkauf. Sie antworten
bei Fragen wahrheitsgetreu und weisen
sich bei Nachfrage mit einem amtlichen
Ausweis aus und geben auch das richtige
Alter an (keine Irrefithrung des Verkaufs-
personals). Die Testkiufe erfolgen immer
anonym. Familiennamen und Adressen
der Testpersonen werden aus Griinden
des Personenschutzes nicht an Drittper-
sonen bekannt gegeben.

Wird ein Getrénk verkauft, verlassen
die Jugendlichen die Verkaufsstelle und
iibergeben das Getrink der Begleitperson
zur Entsorgung. Nach der Besprechung
der Situation konfrontiert die Begleit-
person die Verkaufsperson oder die Stel-
lenleitung der Verkaufsstelle mit dem
Ergebnis des Testkaufes. Im Falle eines
Verkaufs wird auf die gesetzlichen Bestim-
mungen hingewiesen, zum Thema sensi-
bilisiert und {iber das weitere Vorgehen
informiert. Hat die Verkaufsstelle keinen
Alkohol verkauft oder ausgeschenkt, wird
sie ebenfalls informiert und gelobt.

Die durchfiihrende Organisation
protokolliert die einzelnen Testkiufe aus-
fithrlich. Die Testergebnisse sind Eigen-
tum der Auftraggebenden und werden in
einer Gesamtstatistik erfasst. Das BAZG
ldsst die nationalen Testkdufe durch Sucht
Schweiz seit 2015 jahrlich auswerten.”



Sind Testkaufe Betrug?

Testkidufe beruhen darauf, dass die Ju-
gendlichen sich nicht dlter geben, als sie
sind und die Wahrheit sagen. Sie ver-
schweigen zwar ihr Alter, aber sie ant-
worten bei Nachfragen wahrheitsgetreu
und auf Wunsch zeigen sie ihre Identi-
fikationskarte (ID). Falsche Angaben oder
falsche Ausweise wiren Tduschung sowie
Betrug und lassen der verkaufenden oder
der eintrittskontrollierenden Person keine
Chance. Eine falsche miindliche Antwort
auf Anfragen wire zwar auch eine Tdu-
schung. Das Verkaufspersonal kann sie
jedoch mittels Ausweiskontrolle rasch
tiberpriifen.

Gibt es rechtliche Probleme?

Bis ins Jahr 2012 verwendeten die fiir die
Uberwachung der Alkoholabgabeverbote
zustdndigen Behorden die wihrend Test-
kaufeinsitzen gesammelten Beweismittel
nebst der Anordnung von Sanktionen
gegen den Patentinhaber auch zur un-
mittelbaren Biissung des schuldhaft
rechtswidrig handelnden Angestellten.
Das Bundesgericht verbot im Fall von Ba-
selland im Urteil 6B_334/2011, das am 10.
Januar 2012 publiziert wurde, die Verwen-
dung von Testkéufen fiir strafrechtliche
Sanktionen, da Alkoholtestkiufe nicht die
fiir eine verdeckte Ermittlung nétigen Vo-
raussetzungen gemdss damaligem Recht
erfiillten. Das Urteil schlug hohe Wellen
und verunsicherte die fiir die Uberwa-
chung der Abgabeverbote zustidndigen
Kontrollorgane im Umgang mit Testkdu-
fen. Die Rechtslage hat sich inzwischen
gedndert, da neu die Strafprozessordnung
Abschnitt 5 die verdeckten Ermittlungen
regelt.’® Wie das Bundesgericht einen ana-
logen Fall mit dem heutigen Recht 16sen
wiirde, ist nicht bekannt. Die Rechtsmei-
nungen gehen auseinander.

Bei einer verdeckten Ermittlung tritt
in der Regel ein Beamter einer Strafver-
folgungsbehdrde nach aussen als Zivil-
person auf. Um den Missbrauch dieser
Zwangsmassnahme einzuddmmen, regelte
der Bund die verdeckte Ermittlung im
Bundesgesetz iiber verdeckte Ermittlung
(BVE) bereits zu einem Zeitpunkt, als das
Strafprozessrecht noch kantonal geregelt
war.

Das Strafprozessrecht und insbeson-
dere verdeckte Ermittlungen sind nicht
Teil des Verwaltungsrechts, weshalb
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Verwaltungsgerichtsverfahren im Gegen-
satz zum Strafrecht die Ergebnisse aus
Testkédufen gerichtlich verwerten diirfen,
wie beispielsweise im Kanton Bern. Die
behérdliche Massnahme richtet sich im
Kanton Bern nicht gegen das fehlbare
Verkaufspersonal, sondern gegen das
Unternehmen, in dem zum Beispiel ein
Verkaufsverbot ausgesprochen wird.

Welche Herausforderungen

bestehen bei der Umsetzung

des Abgabeverbotes?

Die bestehenden Bestimmungen zum Ab-
gabeverbot schrinken den Verkauf von
Alkohol ein, aber es gibt in der Praxis
kaum die Méglichkeit zu verhindern, dass
Jugendliche, die unbedingt an Alkohol
gelangen mochten, diesen auch erwerben
konnen. Als Beispiel hierfiir kann der Kauf
durch Peers oder der Erwerb im Internet
genannt werden.

Im Vergleich zum Durchschnitt der
letzten 13 Jahre ist der Verkauf an Jugend-
liche im Schutzalter im Jahr 2021 mit
einer Verkaufsquote von 34 % iiberdurch-
schnittlich hoch. Zusitzlich sind die Kon-
trollen nach 2020 noch einmal gesunken
(Notari & Jaunin 2022: 62f.; 65).

Wie sieht der Alltag aus?

Notari & Jaunin (2022) zeigen, dass jede
dritte jugendliche Person, die Alkohol
kaufen will, dies tun kann. 34 % der Ju-
gendlichen im Schutzalter haben jenen
Alkohol erhalten, der ihnen vom Gesetz
her verwehrt wire. Und dies, obwohl in
drei Viertel der Fille nachgefragt wurde
(miindliche Bestétigung oder Ausweis
einer Identitdtskarte®). In jedem fiinften
Fall wurde miindlich nachgefragt (19 %)
und in 61 % der Fille verlangte das Ver-
kaufspersonal nach der Identitétskarte.
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Einzelkaufende oder Jugendliche in
Gruppen werden ungeféhr gleich hiufig
nach dem Alter gefragt (73 % und 72 %).
Einzelkaufende erhalten aber weniger
hdufig Alkohol (31 %) im Vergleich zu
Gruppen von zwei bis vier Jugendlichen
(37 %). Jungen erhalten leicht weniger
haufig Alkohol (33 %) als Médchen (36 %)
und sie werden ein wenig Gfter gefragt
(72 %) als Mddchen (69 %). Midchen-
gruppen werden am meisten kontrolliert
(82 %), gefolgt von reinen Jungengruppen
(77 %), wihrend gemischte Gruppen am
wenigsten und weit unterdurchschnittlich
iiberpriift werden (59 %) (Notari & Jaunin
2022: 40).

Je dlter die Jugendlichen sind, desto
eher wird ihnen Alkohol verkauft. Bei Ju-
gendlichen im Alter von 13 Jahren fanden
23 % aller Verkdufe statt. Die Rate steigt
bis 16 Jahre bereits auf 41 % an und bleibt
in etwa gleich hoch mit 17 Jahren. In den
Gruppen sind Verkéufe zwei Jahre vor
der Altersgrenze weniger hiufig (22 %
Verkdufe mit 14 und 34 % mit 16 Jahren)
als ein Jahr vor der Altersgrenze (43 %
Verkdufe mit 15 und 47 % mit 17 Jahren)
(Notari & Jaunin 2022: 40).

Am niedrigsten ist der Verkauf in den
Tankstellenldden mit 24 % Verkauf und
80 % Kontrolle. Im Mittelfeld befinden
sich Veranstaltungen (31 %), Restaurants
(33 %) und Ladenketten (35 %). Am
Schluss liegen «andere Verkaufsorte»

(36 %) und Bars (38 %) (Notari & Jaunin
2022: 41).

Keinen grossen Unterschied machte
der Verkauf von vergorenem oder ge-
branntem Alkohol (33 % vs. 36 % Verkauf)
(Notari & Jaunin 2022).

Bedeutender ist die Verkaufszeit:

Der illegale Verkauf steigt von 31 % vor
19.00 Uhr auf 39 % nach 19.00 Uhr. Die
Wochentage machen kaum Unterschiede
(Ausnahme Sonntag mit 18 % Verkaufs-
rate) und auch die Monate nicht. Eine
Ausnahme bildet der Januar mit 23 %
Verkaufsquote. Die Januarausnahme ist
interessant, weil dann die Kampagne Dry
January lduft und nach den Weihnachts-
und Neujahrsfeiertagen das Alkoholprob-
lembewusstsein wahrscheinlich erhoht ist
(Notari & Jaunin 2022: 42-44).

In der franzdsischsprachigen Schweiz
wird mehr Alkohol illegal an Jugendliche
verkauft (36 %) als in der Deutschschweiz
(32 %) und in der italienischsprachigen



Schweiz (31 %) (Notari & Jaunin 2022:
45). Wobei festgehalten werden muss,
dass im Tessin sowohl fiir vergorene (Bier
und Wein etc.) als auch fiir gebrannte Al-
koholika (Schnaps etc.) das gleiche Alter
gilt (18 Jahre). Die Alterskontrolle ist da-
durch einfacher.

Alkoholverkauf im Internet??'

Bei den Bestellungen im Internet ergeben
sich zwei mogliche Testsituationen, und
zwar beim Erwerb online sowie bei der
physischen Auslieferung.

Die Untersuchung von Notari & Jau-
nin (2022) zeigt, dass es bei den Online-
Shops gar keine Alterskontrolle gibt und
der Alkohol in 95 % der Fille gekauft wer-
den kann. Welche Griinde fiir den Nicht-
kauf in 5 % der Fille vorlagen, gibt Sucht
Schweiz nicht an. Wenn das Alter abge-
fragt wird, kommen trotzdem noch 92 %
der Onlinekéufe zustande. Ebenfalls bei
der Abfrage der Identitétskarte werden
alle Verkéufe abgeschlossen (100 %). Aus
diesem Grund spielt es fast keine Rolle,
auf welche Art und Weise die Online-Ld-
den eine Alterskontrolle durchfiihren. Die
Jugendlichen erhalten meistens den Alko-
hol, den sie wollen. Wird das Alter abge-
fragt (Sind sie 16/18 Jahre alt?) und die Ju-
gendlichen geben ein legales Alter an (Ja,
ich bin tiber 18 Jahre alt), dann kommt
der Kauf immer zustande (100 %). Selbst
wenn das Alter korrekt im Schutzalter an-
gegeben wird, kénnen die Jugendlichen
noch in 75 % der Fille den Alkohol kaufen.
Wenn das Alter nicht abgefragt wird und
dadurch die Jugendlichen bei der Wahr-
heit bleiben und sie zudem noch zu jung
fiir den Alkoholerwerb sind, dann erhalten
sie immer noch in 95 % der Fille den Al-
kohol (siehe oben). Somit hat ihre Ant-
wort keine Auswirkung, da sie meistens
nicht iiberpriift wird und das Alter leicht
falsch angegeben werden kann. Selbst
wenn die korrekte Altersangabe noch im
Schutzalter liegt, erhalten 3 von 4 Jugend-
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Testkdufe Detailhdndler: Anteil ausgelieferter Alkohol N=89

100 %

100 % 100 % 100 %

25%

0%

Coop Denner

Galaxus the World

Digitec Drinks of Drinks.ch Globus

Migros Vinovintana ]

Abbildung 1: Resultate der Online-Testkdufe des Blauen Kreuzes Ziirich 2022, unverdffentlichter

Bericht.

lichen illegal Alkohol. Nur in 10 % der
Fille haben die Lieferdienste tiberhaupt
Alterskontrollen durchgefiihrt. Liefert ein
Postdienst aus (Post, DHL etc.), dann er-
halten die Jugendlichen in 100 % der Fille
den bestellten Alkohol. Ohne Alterskont-
rolle wurde in 99 % der Fille ausgeliefert.
Wenn das Alter kontrolliert wurde, dann
erfolgte immer noch in 59 % der Fille die
Lieferung. Mannliche Jugendliche werden
weniger hdufig nach dem Alter gefragt
(2 %) als weibliche (6 %), umgekehrt er-
halten sie aber leicht weniger héufig Alko-
hol (93 %) als Médchen (98 %). Die Aus-
lieferrate nimmt mit dem Alter zu, spielt
aber keine entscheidende Rolle. Ist die
empfangende Person 17 Jahre alt, wird das
Alter nicht mehr kontrolliert und immer
ausgeliefert.

Diese schweizweiten Ergebnisse
zum Online-Kauf stimmen mit jenen
des Blauen Kreuzes Ziirich iiberein. Es
hat Testkdufe durchgefiihrt und nennt
die Online-Unternehmen beim Namen:
Viele Online-Shops haben gar keinen
Jugendschutz und die Kauf- und Auslie-
ferrate ist 100 %. Bei Coop und Denner
liegt die Verkaufsquote bei 86 % und bei
drinks.ch bei 56 %. Die einzige Ausnahme
ist Digitec Galaxus, deren Verkaufsrate
an Jugendliche im Schutzalter null ist,
siehe nachfolgende Abbildung 1. Damit
zeigt ein Schweizer Unternehmen, dass
Jugendschutz sehr wohl méglich ist.
Widerspriichlich ist die Politik des Mut-
terkonzerns von Digitec Galaxus, des
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Migros-Genossenschaft-Bundes, der unter
Migros online Alkohol seiner Tochter-
firma Denner anbietet und an Jugendliche
verkauft (Meier 2022).2

Das Blaue Kreuz Ziirich hat auch bei
den Lieferdiensten eat.ch (39 Testkiufe),
ubereats (5 Testkdufe), smood (3 Test-
kdufe), Migrolino und einem anderen
Lieferdienst (je einen Testkauf) Test-
kdufe durchgefiihrt. In den insgesamt 49
Testkdufen wurde fast immer (48 Mal)
Alkohol ausgeliefert; also besteht kein Ju-
gendschutz.

Wie war der Alkoholkonsum in der
Pandemie?

Die Pandemie und die Schutzmassnahmen
haben den Alkoholkonsum in der All-
gemeinbevolkerung nur wenig verandert.
Einerseits ging der durchschnittliche
Alkoholkonsum leicht zuriick, anderer-
seits nahm er bei besonders gefihrdeten
Gruppen zu. Dazu zdhlen auch die Ju-
gendlichen im Schutzalter. Das Rausch-
trinken ging zuriick, was am Riickgang der
privaten Treffen, der Schliessung der Gas-
tronomie und der gesunkenen finanziellen
Mittel liegen kann. Die Alkoholimporte
nahmen zu. Bei Jugendlichen unter 25
Jahren nahm die Zahl der Abstinenten zu,
wobei sich gleichzeitig die Gesamtmenge
erhohte (Labhart & Gmel 2022). In dieser
Zeit stiegen auch die Verkdufe an Jugend-
liche und die Kontrollen sanken (Notari &
Jaunin 2022: 64).



Wie ist das alles zu beurteilen?

Die Testkéufe sind ein anerkanntes und
erprobtes Mittel mit einer hohen Wir-
kung, um das Abgabeverbot von Alkohol
zu iiberpriifen und durchzusetzen sowie
die Verkaufsstellen und die Offentlichkeit
zu sensibilisieren.” Ihre Durchfiihrung ist
zwar aufwendig, aber doch sehr effektiv.
Auch die Internettestkdufe haben sich in
kurzer Zeit bewidhrt. Mit einer Verkaufs-
quote von einem Drittel bei reellen und
tiber vier Fiinftel bei Online-Verkdufen
zeigt sich, dass es Testkdufe weiterhin
braucht. Je lter die Jugendlichen sind,
desto eher erhalten sie Alkoholika, die
nicht fiir sie bestimmt sind. Dies zeigt,
dass die Verkaufenden sich oft irren (Stu-
cki & Mathieu 2019).

Problematisch ist weiterhin die ju-
ristische Situation, wenn Testkéufe als
verdeckte Ermittlungen gelten und damit
einer richterlichen Genehmigung bediir-
fen, um als Beweismaterial im Gerichts-
verfahren genutzt zu werden. Zwar kann
der starke Schutz der Privatsphire durch
das Bundesgericht nachvollzogen werden,
doch sind die zu hohen Hiirden fiir kom-
merzielle Testkdufe realitdtsfern.

Was sind die Lehren aus den

Testkdufen?

- Die Geltungsbereiche fiir den Jugend-
schutz mit einem Schutzalter werden
zurzeit ausgebaut, insbesondere fiir
die Bereiche Tabak, Film und Gaming.
Bei Alkohol und Gliickspiel besteht er
bereits. Nun wiére es wichtig, die Test-
kdufe in allen Geltungsbereichen zu ver-
einheitlichen.”

- Testkdufe sollten in allen Gesetzen mit
Jugendschutzalter explizit und im glei-
chen Wortlaut verankert sein.

- Alle Testkaufe fiir Jugendschutz sollten
gleich aufgebaut sein, um die Umset-
zung zu vereinfachen.

- Testkdufe sollten nicht als verdeckte
Ermittlung im Sinne der Strafprozess-
ordnung gelten und sowohl fiir Verwal-
tungs- als auch fiir Strafverfahren als
Beweismittel zugelassen sein.

- Alle Kantone sollten gleichermassen
den Jugendschutz sicherstellen und
gleichermassen Testkdufe durchfiihren.
Dies beinhaltet zudem die staatliche
Reaktion sowohl auf das Einhalten als
auch auf Verstosse.
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- Der Detailhandel und die Gastronomie
sollten gemeinsame branchenweite
Regeln zum Jugendschutz aufstellen.
Dazu gehoren die Instruktion und eine
regelmidssige Schulung des Verkaufs-
personals. Die Schulung jalk.ch®” kann
dafiir genutzt werden.

Wie sieht die Alkoholabgabe der Zu-

kunft aus?

Die Autorin und Autoren kommen zu den-

selben Schliissen wie Sucht Schweiz durch

eine Umfrage beim Verkaufspersonal vor

drei Jahren (Stucki & Mathieu 2019):

- Die Alterskontrolle sollte fiir die er-
wihnten Kdufe und Teilnahmen
selbstverstiandlich (Ausweispflicht) und
automatisch (Automatisierung) sein.
Dies wiirde das Personal entlasten
und den Jugendschutz massiv stérken.
Kundinnen und Kunden wiirden sich
nicht mehr {iber das Verkaufspersonal
argern. Fiir Internetkdufe ist eine Aus-
weiskontrolle technisch umsetzbar und
in vielen Bereichen bereits etabliert.
Das Beispiel von www.galaxus.ch zeigt,
dass die Betreibenden beim Alkohol-
kauf im Internet Jugendliche sehr
wohl schiitzen konnen. Eine generelle
Ausweispflicht kann bis zu einem be-
stimmten Alter gelten, z. B. 25 Jahre.
Die Automatisierung wiirde bedeuten,
dass bei allen Online-Einkdufen mit
Schutzalter eine Identitdtskarte ver-
langt und das Alter maschinell iiber-
priift wird. Die Automatisierung wére
aber auch an den Kassen der Super-
mirkte von national und international
tdtigen Unternehmen moglich, evtl.
sogar bei allen elektronischen Zahl-
automaten.

- Zuziiglich der Ausweispflicht und der
Automatisierung hilft ein einheitliches
Alkoholschutzalter von 18 Jahren. Zwei
Alterslimiten sind vor allem fiir das
Verkaufspersonal anspruchsvoll. Der
Kanton Tessin ist mit seinem Einheits-
alter ein funktionierendes Beispiel und
damit Vorbild. Und dass, obwohl es
sich um einen unserer Weinkantone
handelt.

- Die Ausweispflicht und noch mehr die
Automatisierung wiirden vor allem den
Druck von den einzelnen Verkaufen-
den wegnehmen. Erstens wiirde der
Zeitstress wegfallen, weil das Ausweis-

45

einlesen zum Zahlungsvorgang dazuge-
hort, und zweitens miisste der Vorgang
nicht erkldrt werden. Die Kasse wiirde
die Zahlung nicht zulassen und so den
Kauf verhindern.

Ausweispflicht und Automatisierung
konnten Testkdufe sogar diberfliissig
machen, wenn sie nicht im Verkaufs-
moment umgangen oder ausgehebelt
wiirden.

Ausweispflicht und Automatisierung
wiirden die Akzeptanz der Schutz-
alter und das Bewusstsein fiir proble-
matischen Alkoholkonsum erh&hen.
Umgekehrt gilt, je hdher das Prob-
lembewusstsein fiir problematischen
Alkoholkonsum ist, desto eher werden
Ausweispflicht und Automatisierung
auf Akzeptanz stossen.

Das verkaufende Unternehmen soll

fiir die Alkoholabgabe an Jugendliche
haftbar sein respektive sich strafbar
machen. Denn hier féllt der illegale
Profit an, wenn Alkohol an Jugendliche
im Schutzalter verkauft wird. Grund
und Folge ist, dass diese Strafbarkeit
Anreize fiir alle alkoholverkaufenden
Unternehmen setzt, ihre Mitarbeiten-
den korrekt und sorgfiltig zu schulen
sowie auszubilden.
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! Vgl. Bundesgesetz iiber die gebrannten
Wasser (Alkoholgesetz, AkG):
https:/t1p.de/yannh, Zugriff 25.08.22.

2 Vgl. Bundesgesetz iiber Lebensmittel und
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4 Vgl.Art. 1 Gesetz Uber das Gastgewerbe und
den Kleinhandel mit alkoholhaltigen Getrén-
ken (Gastgewerbegesetz, GGG):
https:/t1p.de/5tet6, Zugriff 25.08.22.

5 Vgl. Art. 18a Gastgewerbegesetz. Bundes-
recht und im Zweifelsfall Pflicht, Ausweis
zu verlangen: https:/t1p.de/ww1w5, Zugriff
25.08.22.

8 Vgl.Art. 17 Gesetz liber das Gastgewerbe,
den Handel mit alkoholischen Getranken und
die Fasnacht (Gastgewerbegesetz, GaG):
https:/t1p.de/b1wr6, Zugriff 25.08.22.

7 Die funf Gesetze zum Alkoholabgabeverbot
an Jugendliche sind: gesamtschweizerisches
Normen Art. 136 Strafgesetzbuch, Art. 41
iV.m. Art. 57 Alkoholgesetz, Art. 14 iV.m.

Art. 64 Lebensmittelgesetz, sowie kantonale
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Normen Art. 13 Kantonales Strafgesetz, Art.
49 Abs. 1lit. b, Berner Gastgewerbegesetz
(GGG).

Vgl. Gastgewerbegesetz:
https:/t1p.de/apyvz, Zugriff 25.08.22.

Vgl. Art. 23 Legge sugli esercizi alberghieri e
sulla ristorazione Lear: https:/t1p.de/rxasy
und Art. 51 Legge sanitaria LSan: https://t1p.
de/utnvk, Zugriff 16.09.2022.

Vgl. Artikel auf Drugcom.de zu Gehirnschéadi-
gungen durch Alkohol: https:/t1p.de/kv0eb,
Zugriff 25.08.22.

Vgl. Art. 23 und 24 des Bundesgesetzes liber
Tabakprodukte und elektronische Zigaretten
(Tabakproduktegesetz, TabPG):
https:/t1p.de/7qes0, Zugriff 14.08.22. Das
Bundesgesetz wurde am 01.10.2021 vom
Parlament verabschiedet. Es ist jedoch durch
die Annahme der Volksinitiative «Kinder ohne
Tabak» bereits wieder revisionsbedirftig.
Vergleiche dazu die Website des Bundesrates
https:/t1p.de/nfijm sowie.die Website des
Bundesamtes fiir Gesundheit zum neuen
Tabakproduktegesetz https:/t1p.de/ejf7y,
Zugriff 14.08.22.

Vgl. Art. 23 und 24 des Bundesgesetzes liber
Tabakprodukte und elektronische Zigaretten
(Tabakproduktegesetz, TabPG):
https://t1p.de/7qes0, Zugriff 14.08.22.

Vgl. Art. 7,8 und 20 des Entwurfs vom
11.09.2020 zum Bundesgesetz iiber den Ju-
gendschutz in den Bereichen Film und Video-
spiele (JSFVG): https:/t1p.de/y6x3j, Zugriff
14.08.22.

Vgl. Art. 52 Abs. 1e Bundesgesetz iiber Geld-
spiele (Geldspielgesetz BGS):
https:/t1p.de/xcy4i, Zugriff 14.08.22.

Vgl. Bundesgesetz iber Tabakprodukte und
elektronische Zigaretten (Tabakproduktege-
setz, TabPG): https:/t1p.de/dndx2, Zugriff
16.09.2022.

Blaues Kreuz unveréffentlichte Erhebung.
Vgl. Website vom Bundesamt fiir Zoll und
Grenzsicherheit zu Testkaufe:
https:/t1p.de/vmnhO0, Zugriff 14.08.22.
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'® Vgl. Art. 285ff. der Schweizerischen Strafpro-
zessordnung (Strafprozessordnung, StPO):
https:/t1p.de/fdmOl, Zugriff 14.08.22; friher
Bundesgesetz vom 20. Juni 2003 iber die
verdeckte Ermittlung (BVE).

Zum Beispiel Website zur Schulung tiber
Jugendschutz vor Alkohol fiir Gastronomie,
Detailhandel und Festwirtschaften der
Eidgendssischen Alkoholverwaltung in Zu-
sammenarbeit mit der Ziircher Fachstelle
zur Prévention des Suchtmittelmissbrauchs
mit Beratung von Gastrosuisse und dem
Blauen Kreuz Schweiz: www.jalk.ch, Zugriff
14.08.2022.

In der Schweiz ist der Fiihrerausweis
(Deutschland = Fiihrerschein) der Identi-
tatskarte (Deutschland = Personalausweis)
gleichgestellt.

Wo nicht anders angegeben: Notari & Jaunin
2022: 46.

Vgl. Schlussbericht des Blauen Kreuzes Kan-
ton Zirich: Testkaufe digitaler Alkoholver-
kauf: https:/t1p.de/e94hu, Zugriff 14.08.22.
Vgl. Medienmitteilung des Blauen Kreuzes
Kantonalverband Zirich: Nach katastropha-
len Online-Testkaufen: Strafanzeige gegen
Coop & Co: https://t1p.de/1s8q9, Zugriff
14.08.22.

Vgl. Website vom Blauen Kreuz Schweiz zu
Jalk ID-Scan: Alterspriifung mit neuer App:
https:/t1p.de/ksehv, Zugriff 19.08.2022.
Website des Blauen Kreuzes Schweiz:
https:/t1p.de/jv1h2, Zugriff 14.08.22.
Teilweise (ibernommen aus Stucki & Mathieu
2019; bereits im SuchtMagazin publiziert
unter Studer & Stucki 2019 (siehe dazu die
Angaben im Literaturverzeichnis).

Vgl. Website www.jalk.ch, die kantonsspe-
zifisch Wissen in der Alkohol- und Tabak-
pravention vermittelt und durch einen Test
abfragt; dadurch wird das Verkaufspersonal
geschult.
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