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SUCHT-PERSPEKTIVEN

Advocacy-Arbeit

von operativen NPO

In der Nonprofit-Arbeit in Europa wird das Thema «gesellschaftspolitische
Einflussnahme» eher stiefmitterlich behandelt. Dabei ist «Advocacy» gerade
in der Schweiz eine der zentralen Aufgaben von gemeinnitzigen Organisatio-
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nen und dies nicht nur in politisch brisanten Bereichen wie Entwicklungszu-
sammenarbeit oder Gesundheitsversorgung. Wesentliche Impulse der gesell-
schaftlichen Entwicklung miissen in einer Konkordanzdemokratie aus dem
gemeinniitzigen Bereich kommen. Doch viele Nonprofit-Organisationen (NPO)
verstehen «Advocacy» heute nicht als ihren Auftrag.

ROBERT SCHMUKI

Leiter Weiterbildung und Wissenstransfer, Center for Philanthropy Studies der Universitat Basel,
robert.schmuki@unibas.ch, https:/tinyurl.com/yxf5ucxq

Soziale Innovation dank gemeinniit-
ziger Organisationen

Die ersten rund 150 Jahre der gemein-
niitzigen Arbeit in der Schweiz - ab
Griindung des Bundesstaates 1848 — wa-
ren von grossen sozialen Innovationen
gekennzeichnet. Gemeinniitzige Insti-
tutionen haben - vom Fabrikgesetz bis
zum Frauenstimmrecht — massgeblich
zur Initiierung und Umsetzung neuer so-
zialer Errungenschaften beigetragen und
sich dabei nicht gescheut, gesellschafts-
politisch klar Stellung zu beziehen, ohne
dabei Parteipolitik zu betreiben.

Ab Mitte der Neunzigerjahre des
letzten Jahrhunderts dndert sich das,
auch unter dem Einfluss des Wechsels
von Subventionen und ungebundenen
Beitrdgen an Nonprofit-Organisationen
(NPO) zu Leistungsvertrigen. Die letz-
ten 30 Jahre der gesellschaftspolitischen
Arbeit in der Schweiz sind von einem
Riickzug der grossen Schweizer NPO
wie Caritas, Schweizerische Gemein-
niitzige Gesellschaft (SGG) oder der
Pro-Organisationen aus dem aktiven
politischen Diskurs geprigt (Schuma-
cher 2010; Degen 2010). Schnell ging in
der Offentlichkeit vergessen, wie wichtig
der Beitrag der NPO fiir das Entstehen
neuer Visionen und gesellschaftlicher
Entwicklungen ist. Heute wird in den
Medien bereits dariiber diskutiert, ob
NPO ihr Gemeinniitzigkeitsstatus entzo-

gen werden sollte, wenn sie sich zu stark
fiir eine gesellschaftspolitische Position
einsetzen.!

International verlduft die Bewegung
in entgegengesetzter Richtung. In der
Internationalen Entwicklungszusam-
menarbeit wird {iber die Re-Politisierung
der Arbeit gesprochen, um einen Beitrag
zur Stabilisierung von politischen Syste-
men zu leisten (Banks et al. 2015). Und
im angelsdchsischen Raum hat die Prési-
dentenwahl 2016 sehr starke Reaktionen
ausgeldst, in deren Kampagnenarbeit vor
allem evangelikale NPO stark engagiert
waren. Dies hat mit dem offenen Angriff
auf die demokratischen Wahlsysteme
nach der Wahl 2020 noch einmal an Bri-
sanz gewonnen, so dass die Verteidigung
eines demokratischen Systems zur ver-
bindenden Aufgabe von NPO geworden
ist.

Die NPO-Theorie begriindet die Exis-
tenz eines 3. Sektors (NPO-Bereich) mit
einem Staats- und einem Marktversagen.
NPO definieren sich also iiber Liicken,
die ein Staat oder ein Markt hinterldsst.
Dabei schiitzt es auch nicht, wenn in
den eigenen Richtlinien steht, dass man
keine substituierende Arbeit {ibernehme
oder finanziere. Denn sobald sich der
Staat nicht mehr verantwortlich fiihlt,
gibt es auch nichts mehr zu substituie-
ren. NPO miissen dies auffangen. Oder
aber sie engagieren sich gesellschafts-
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politisch so weit, dass der Staat es zu
seiner Aufgabe macht oder der Markt
gesellschaftliche Verantwortung iber-
nimmt: Sie leisten Advocacy-Arbeit.

Der Begriff der Advocacy
Gesellschaftspolitische Arbeit hat viele
Facetten. Meist wird diese Arbeit unter
dem Ausdruck «Advocacy» zusammen-
gefasst, also dem anwaltschaftlichen Ein-
satz fiir ein Thema, ein gesellschaftliches
Ziel oder fiir eine Gruppe, die dies nicht
selbst tun kann. Fiir «Advocacy» gibt

es eine sehr enge Definition, die diese
Arbeit auf 6ffentliche‘Fiirsprache ein-
grenzt. In der Fachwelt wird jedoch auf
eine weiter gefasste Definition zuriick-
gegriffen, die «Advocacy» als «...every
activity that focuses on changing policies
or securing collective goods...» definiert
(Jenkins 1987). Dies reicht von einfacher
Sensibilisierungsarbeit bis zum aktiven
politischen Lobbyismus in Parlamenten
und Behorden.

Advocacy als wichtige Interventi-
onsebene

NPO orientieren sich an ihrem Zweck,
welcher in den Statuten oder Griin-
dungsurkunden festgeschrieben ist und
den Existenzgrund der Organisation for-
muliert. Grundsitzlich kann eine NPO
auf sechs Interventionsebenen ihre Ar-
beit leisten, um dieses Ziel zu erreichen.



Advocacy ist kein Nebenschauplatz
der Projektarbeit, sondern sie ist eine
von sechs Interventionsebenen, die not-
wendig sind, um die angestrebten ge-
sellschaftlichen Ziele zu erreichen. Bei
der Entwicklung einer Strategie gilt es
bewusst zu entscheiden, welche der In-
terventionsebenen fiir die mittelfristige
Planung der kommenden Jahre bespielt
werden soll(en), um die gesteckten Ziele
zu verfolgen bzw. zu erreichen.

Dazu ein reales Beispiel, um die er-
ginzende Wirkung der Interventionsebe-
nen zu veranschaulichen.

Ein Ziel strategisch erreichen

Die Jacobs Foundation setzte ab ca. 2004
das Thema «Friihkindliche Férderung»
in den Fokus ihrer Arbeit.> Da fiir die
Schweiz nur eine schlechte Datenlage
bestand, war der erste Interventions-
schritt die Schaffung eines Lehrstuhls an
der Universitdt Ziirich, der genau diese
Fragen erforschen konnte.?

Ab 2010 lagen die ersten Forschungs-
ergebnisse vor, die nun in der Realitit
erprobt werden mussten. In der Folge
wurden auf der Interventionsebene «In-
novation» verschiedene Projektansitze
wie «PrimoKiz - Frithe Férderung lokal
vernetzt», lokale Bildungslandschaften
oder Qualitidtsentwicklung in der Kita
QualiKita erprobt.

Im Verlauf des Jahres 2015 lagen
dann Projektresultate aus der Wirkungs-
analyse vor und damit die Grundlagen,
das Thema offentlich glaubwiirdig ver-
treten zu konnen. In der Folge nutzte
Jacobs zwei weitere Interventionsebe-
nen: Zum einen begann sie, erfolgreiche
Projekte in der Schweiz auszurollen.
Auf der anderen Seite entwickelte die
Stiftung gezielte Kommunikations- und
Offentlichkeitsarbeit, um das Thema
auf die gesellschaftliche Agenda zu brin-
gen. Zwischen 2015 und 2020 ist diese
Etablierung sehr gut gelungen und die
Forderprogramme fiir die frithe Kindheit
stehen heute auf der Agenda vieler priva-
ter und Offentlicher Institutionen. Heute
gilt es, das Thema und die Projekte zu
sichern, d. h. ein Netzwerk von tragen-
den Organisationen zu schaffen, das
dieses Thema in den néchsten Jahren
gesellschaftlich verankern kann. Daran
arbeitet die Stiftung aktuell.
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Interventionsebene

Inhalt der Arbeit

1. Grundlagen-Arbeit/Forschung

Die wissenschaftlichen Grundlagen, die notwendig
sind, um ein wirkungsvolles Angebot entwickeln zu
kénnen, werden erarbeitet.

2. Projekt-Innovation

Neue Formen der Arbeit an einem Thema oder fiir
eine Gruppe werden entwickelt, ausprobiert und
auf ihre Wirkung hin analysiert.

3. RollOut von Projekten

Bewahrte Formen der Arbeit an einem Thema oder
fir eine Gruppe sollen méglichst fir viele nutzbar
sein und werden deshalb multipliziert.

4. Sicherung von Angeboten

Hat sich ein Angebot bewahrt und erreicht jene,
die es bendtigen, wird es langfristig gesichert.

5. Advocacy-Arbeit

Besitzt ein gesellschaftliches Thema nicht die An-
erkennung, die es bendtigt, wird daran gearbeitet.

6. Netzwerk-Arbeit

Problemstellungen kénnen nur selten im Allein-
gang geldst werden. Deshalb ist es notwendig,
Netzwerke aufzubauen und in Kooperationen zu
arbeiten.

Tabelle 1: Interventionsebenen von NPO (eigene Darstellung).
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Abbildung 1: Beispiel Friihkindliche Férderung, Interventionsebenen Jacobs Foundation (eigene

Darstellung).

Dieses Beispiel zeigt auf, wie eine
NPO durch eine bewusste Wahl der
aktuell wirkungsvollsten Interventions-
ebene gesellschaftliche Entwicklungen
ermdglichen kann. Erfolgreiche gesell-
schaftliche Arbeit ist nicht nur an die
Qualitét der Arbeit, sondern auch an
die gesellschaftliche Anerkennung des
Themas gebunden. In der Drogenpolitik
wurden ebenfalls aufgrund der gesell-
schaftlichen Wahrnehmung des Drogen-
elends auf dem Platzspitz Entwicklungen
moglich, wie bspw. die Schaffung von
Konsumrdumen in unterschiedlichen
Stddten, die kurze Zeit zuvor undenkbar
gewesen wiren. Um in der konkreten
Arbeit Fortschritte erzielen zu kbnnen,
sollte es jedoch nicht immer einen
«Platzspitz» brauchen.

Werkzeuge der Interventionsebene
«Advocacy»

Advocacy-Arbeit findet direkt oder in-
direkt statt. NPO haben in einer Demo-
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kratie - wie bspw. in der Schweiz - mit
ihren gesetzlichen Beteiligungsformen
und einem einigermassen funktionieren-
den Medienbereich viele Moglichkeiten.
Hier eine Ubersicht iiber die Werkzeuge
einer gezielten gesellschaftlichen Mei-
nungsbildungsarbeit:

Die «Strategie Sucht» (BAG 2015)
der Schweiz entsteht, aufgrund der
Komplexitédt des Themas, wissenschafts-
basiert auf ExpertInnenebene. Danach
durchlduft eine gesamtgesellschaftliche
Strategie den nivellierenden Zyklus der
Vernehmlassung und der Parlamente,
um zum Schluss in einer politisch ad-
dquaten Form einem Laienpublikum zur
Abstimmung vorgelegt zu werden. Dies
ist natiirlich eine sehr verkiirzte Darstel-
lung, doch macht sie plausibel, wieso auf
den Weg von der ExpertInnenposition
zur gesellschaftlichen Legitimierung
eine kontinuierliche Ubersetzungsarbeit
geleistet werden muss, soll ein solch
komplexes Thema in der Bevolkerung




getragen werden. Dies ist eine der Kern-
aufgaben einer gezielten Advocacy-Ar-
beit.

Der Bereich hat viele staatliche oder
staatsfinanzierte Akteure, deren Hand-
lungsspielraum eingeschrinkt ist. Hier
werden die indirekten Formen der Ad-
vocacy-Arbeit, wie sie in Tabelle 2 darge-
stellt sind, bedeutsam.

Advocacy-Arbeit ist nicht finanzier-
bar

Nonprofit-Organisationen dussern oft
die Sorge, dass gesellschaftspolitische
Arbeit nicht finanzierbar sei. Weder 6f-
fentliche noch private Geldgeber seien
bereit, die Arbeit zu unterstiitzen. Dies
stimmt so nicht vollstindig.

Gerade unter privaten Forderstiftun-
gen finden immer mehr Diskussionen
statt, ob es nicht sinnvoll ist, gezielt Sen-
sibilisierungs- und Meinungsbildungs-
arbeit zu unterstiitzen. Und auch auf
offentlicher Seite gibt es immer wieder
Beispiele, bei denen Behérden Kommu-
nikationsarbeit von Organisationen er-
moglichen, die Advocacy-Ziele verfolgen.

Viele Projekte, die private und 6f-
fentliche Férderer mitfinanzieren, sind
langfristig darauf angewiesen, dass eine
Problemstellung in ihrer Wichtigkeit er-
kannt wird. Geschieht dies nicht, wird es
nicht méglich sein, solche Angebote fi-
nanziell zu sichern. Es liegt also auch im
Interesse dieser Geldgeber, die sich oft
auch als Férderer neuer innovativer An-
sitze verstehen, dass ein Problem bzw.
ein Losungsansatz breite Zustimmung
finden. Sonst besteht die Gefahr, dass
die Startunterstiitzung von Angeboten
keine Anschlussfinanzierung findet und
damit auch ihre Mittel verloren gehen.

Spezielle Bedeutung fiir die
Schweiz

Warum ist Advocacy-Arbeit fiir den Non-
profit-Bereich fiir die Schweiz speziell
von Bedeutung? Zum einen fiihrt die
foderale Struktur der Schweiz dazu, dass
viele gesellschaftliche Themen auf Ebene
der Kantone und Gemeinden abgehan-
delt und gesetzlich verankert werden.
Politisch relevante Meinungsbildungs-
prozesse finden auf ganz unterschied-
lichen Ebenen statt. Obwohl in vielen
Fachbereichen postuliert wird, dass die
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Formen

D

S

B Erméglichung von Think Tanks

D Gastgeber der Vernetzung

Tabelle 2: Formen des gesellschaftspolitischen Engagements (Gehringer et al. 2019).

Advocacy eines gesellschaftlichen Prob-
lemfeldes nur von deren Dachverbénden
und den ExpertInnen der wissenschaft-
lichen Forschung geleistet werden soll,
reichen deren Ressourcen nicht aus, um
ein Thema auf allen politischen Ebenen
der Schweiz zu bespielen und die not-
wendigen gesellschaftlichen Prozesse
einzuleiten und voranzutreiben. Lokal
und regional tdtige NPO haben hier eine
wichtige Aufgabe zu leisten.

Ein weiterer grundsitzlicher Aspekt,
weshalb gerade die Schweiz diese Advo-
cacy-Arbeit braucht, ist, dass das schwei-
zerische Konkordanz-Modell, anders als
in Lindern mit einem Regierungs-Oppo-
sitions-System, zu einer von Pragmatis-
mus geprigten Politik fiihrt. Politische
Parteien miissen sich nicht durch die
Ausarbeitung von zukiinftigen Gesell-
schaftsmodellen positionieren, sondern
sind im Wesentlichen in die Tagespolitik
eingebunden.
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'Nutzung parlamentarischer Mittel =

Definition

ampagnen und Pressearbeit die Re-

h}ﬁ‘[aS‘sh:n'gsverfah ren
ner Verbandsbeschwerde |

Schaffung oder Unterstiitzung von themen-
bezogenen Think Tanks.

Ermoglichung von Netzwerk- und Austausch-
moglichkeiten der verschiedenen Akteure.

Im letzten Jahrhundert wurde diese
Liicke in der Erarbeitung gesellschaft-
licher Visionen durch die grossen NPO
der Schweiz geschlossen. So war bspw.
das familienpolitischei Programm der
Pro Familia aus dem Jahr 1955 auch
1980 noch eine wichtige Grundlage der
Schweizer Familienpolitik. Auch die Dro-
genpolitik wurde nicht von Programmen
politischer Parteien getragen, wie dies
im iibrigen Europa jeweils der Fall ist
bzw. sein muss, um umgesetzt werden zu
kdnnen, sondern von Fachorganisatio-
nen, die diese Themen in den politischen
Diskurs trugen und inhaltlich stark prig-
ten.

Wie zu Anfang dieses Artikels er-
wihnt, sind die letzten 25 Jahre der
gesellschaftspolitischen Arbeit in der
Schweiz geprégt durch den Riickzug der
NPO aus der aktiven politischen Gestal-
tungsarbeit.

Da diese Arbeit aus genannten Griin-
den auch nicht von den politischen



Parteien geleistet wird, entstand in den
letzten Jahren die Situation, dass viele
wichtige Grundlagen der gesellschaft-
lichen Arbeit von Bundesdmtern er-
arbeitet wurden, jeweils in der Hoffnung,
dass die Kantone dies selbstdndig auf-
nehmen wiirden. Ob Energie 2050, die
NCD-Strategie oder die Umsetzung der
Behindertenrechtskonvention (bei deren
Ratifizierung, dies muss gesagt werden,
die Institutionen des Fachbereichs den
entscheidenden Beitrag geleistet haben),
formulieren nun jeweils die Bundesstel-
len die Ziele. Man kdnnte argumentie-
ren, dass dies auch ihr Auftrag ist. Aber
angesichts des vernehmlassungsgeprig-
ten Prozesses, den diese Papiere durch-
laufen miissen, ist die Chance, dass hier
visiondres entsteht, eher gering.

Die Schweiz braucht die Ad-
vocacy-Arbeit der NPO

Das demokratische System der Schweiz
baut zentral auf der Mitarbeit des Non-
profit-Bereichs auf. Ganze Themen-

bereiche wurden zu Beginn des letzten
Jahrhunderts vom Staat «ausgesourced».
Bspw. gibt es keine Alters-, Familien-
oder Jugendministerien, die im politi-
schen System der Schweiz etabliert sind.
Der Riickzug dieses Sektors aus der ge-
sellschaftspolitischen Arbeit hat eine Lii-
cke hinterlassen. Gerade der Fachbereich
Sucht, der als gesellschaftliche Reaktion
auf 6konomische und soziale Rahmenbe-
dingungen verstanden werden kann bzw.
von diesen markant geprégt wird, hat
viel zu einem &ffentlichen Diskurs zur
Gestaltung einer zukunftsfihigen Sucht-
mittelpolitik beizutragen.
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Endnoten

' Artikel auf NZZ vom 26.09.20: https://tinyurl.
com/y685qwah, Zugriff 26.11.2020.

2 Die Forschungsresultate der Studie «Evalua-
tion of the advocacy strategy «early child-
hood policy», im Auftrag der Jacobs Foun-
dation (KEK/CDC) wird in einer allgemeinen
Form voraussichtlich im Sommer 2021
erscheinen.

3 Vgl. Forschungsschwerpunkte des Jacobs
Center for Productive Youth Development der
Universitat Zirich: https://tinyurl.com/y2eu-
jnvy, Zugriff 26.11.20.
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