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WOHNEN, WOHNUNGSNOT UND SUCHT

Wohnen und Wohnhilfe
in der Schweiz

2019 -1
Jg. 45
S.5-11

Wie wir wohnen, bestimmt unsere Lebensqualitat wesentlich. Eine sichere
und angemessene Wohnsituation zu haben ist jedoch nicht fiir alle selbstver-
standlich — auch in der Schweiz nicht. Gegensteuer geben Massnahmen zur

Forderung von giinstigem Wohnraum sowie Beratungs- und Unterstiitzungs-
angebote, die den Zugang fiir sozial benachteiligte Menschen erleichtern.
Zukunftslosungen finden sich auch in neuen Wohnformen.

EVELINE ALTHAUS

Dr. Sc., ETH Wohnforum — ETH CASE, Wolfgang-Pauli-Strasse 27, HIT H 13, CH-8093 Ziirich, Tel. +41 (0)44 633 46 60,
althaus@arch.ethz.ch, www.tinyurl.com/ycx8fz48

«Ohne Wohnung zu sein, war schon ent-
setzlich. Wenn ich Tram fuhr, suchte ich
beim Fahren Pldtze unter Briicken, die
vor Regen schiitzen. Ich fiihlte mich wie
im Krieg - hilflos, wehrlos, schutzlos!
Ich lief durch den Wald und suchte nach
Hiitten, in welchen man unterkommen
konnte. Ich fand eine ganz verlotterte
Hiitte und {iberlegte mir, wie man die
flicken konnte. Téglich schaute ich, wie
andere wohnen und suchte verzweifelt
Wohnraum. Meine neue Zuzugsge-
meinde hatte keine Sozialwohnungen
und wies mich weg. Meine ganze Le-
bensqualitdt war auf dem Nullpunkt»'.
In diesem Zitat schildert eine mehr-
fachbelastete, armutsbetroffene Frau,
wie sie in einer Krisensituation eine
Phase der Obdachlosigkeit erlebt hat
- hier und heute in der Schweiz. Thre
Schilderung ist auch ein Zeugnis dafiir,
was fehlt, wenn Wohnen nicht selbstver-
stindlich ist und wenn keine Unterstiit-
zungsnetzwerke greifen.

Zur Bedeutung von Wohnen

Eine sichere und angemessene Wohnsi-
tuation ist wesentlich fiir verschiedenste
Lebensbereiche: die physische und psy-
chische Gesundheit, die Gestaltung von
sozialen und familidren Beziehungen,
aber auch fiir die Integration in Schule,
Bildung oder Arbeitswelt. Eine Woh-
nung, ein eigener Raum ist Grundlage,
um sich geschiitzt zu fiihlen, um Privat-
sphire und Regeneration zu ermdgli-
chen und um sich den anspruchsvollen

Herausforderungen der heutigen Welt
zu stellen. Die Aussage der Wohnungslo-
senhilfe, «eine Wohnung ist nicht alles,
aber ohne Wohnung ist alles nichts»
bringt dies auf den Punkt.

Fiir den Philosophen Gaston Bache-
lard ist ein Haus bzw. eine Wohnung
«unsere Ecke in der Welt, [...] unser ers-
tes Universum». Es ist «eine der integra-
tivsten Krifte fiir unsere Gedanken, Er-
innerungen und Trdume» und als solche
auch ganz wesentliche Voraussetzung fiir
Selbstausdruck und kreatives Schaffen
im menschlichen Leben (1994: 3-6). Bei
Wohnungslosigkeit fehlt demnach nicht
nur ein Dach iiber dem Kopf und ein pri-
vater Schutz- und Riickzugsort, sondern
auch die Méglichkeit, sich ein Zuhause
schaffen zu konnen. Ein Ort, an dem
wir uns wohl und geborgen fiihlen, den
wir nach unseren Vorstellungen nutzen,
uns aneignen oder mit anderen teilen
kénnen.

Ein Blick in die Statistik
Wohnen ist aber nicht einfach nur Pri-
vatsache, sondern hingt eng mit kul-
turellen Normen und Werten, sozialen
und 6konomischen Bedingungen und
gesellschaftlichen Entwicklungen zu-
sammen. Die spezifischen Bediirfnisse
ans Wohnen unterscheiden und ver-
dndern sich dabei auch je nach Lebens-
phase und Lebensstil.

In der Schweiz wohnen immer mehr
Menschen allein. Mehr als ein Drittel
(35,3 %) der insgesamt 3,7 Millionen

Privathaushalte in der Schweiz werden
laut Bundesamt fiir Statistik nur von
einer Person bewohnt. Das entspricht

16 % der stindigen Wohnbevolkerung.
1970 waren es noch 7 % und 1930 gar

nur 2 % der Schweizer Bevolkerung, die
in einem Einpersonenhaushalt lebten
(BFS 2017). Dies ist u. a. eine Folge der
demografischen Alterung sowie von
Individualisierungsprozessen. Sinkende
Geburtsquoten haben ausserdem dazu
gefiihrt, dass in den letzten Jahrzehnten
auch der Anteil an Paarhaushalten ohne
Kinder zugenommen hat (er liegt heute
bei 27,4 %). 28,2 % der Haushalte in der
Schweiz werden von Paaren mit Kindern
bewohnt. Zusammen mit den Ein-Eltern-
haushalten (6 %) wohnen somit in {iber
einem Drittel der Haushalte Kinder. Wei-
tere Haushaltsformen mit mehreren Per-
sonen machen im Durchschnitt hingegen
nur 3 % aller Schweizer Haushalte aus
(BFS 2016).

Parallel zu dieser Entwicklung ist in
den letzten Jahrzehnten auch der Wohn-
flichenverbrauch stetig leicht gestiegen.
Heute betrégt die durchschnittlich von
einer Person beanspruchte Wohnfldche
in der Schweiz 45 m* (in Neubauwoh-
nungen, die nach 2000 gebaut wurden,
sind es gar 48 m*). Im Jahr 2000 lag
diese Zahl bei 44 m?, 1990 bei 38 m* und
1970 gar nur bei 27 m* pro Person (BFS
2018: 14f).

In den letzten Jahrzehnten ebenso
stetig leicht zugenommen hat der Anteil
an Wohnungseigentum. In der Schweiz



gibt es mehr MieterInnen als Eigen-
tiimerInnen. Die Wohneigentumsquote
liegt heute bei 38,2 %, im Jahr 1970 wa-
ren es noch 28,5 % (ebd.: 15).

Nach wie vor ist das Einfamilienhaus
in der Schweiz eine der beliebtesten und
hiufigsten Wohnformen. Sechs von zehn
Gebduden mit Wohnnutzung (57 %) sind
Einfamilienhduser. Jedoch wohnen weni-
ger als ein Drittel (28 %) aller Personen
in einem Einfamilienhaus. Landesweit
betrachtet ist der Wohnraum wenig
verdichtet. Die Hélfte der Schweizer Be-
volkerung wohnt in einem Gebdude mit
1 bis 4 Wohnungen und nur ein Viertel
in einem Wohnblock mit 10 oder mehr
Wohnungen (ebd.: 11).

Neue Wohnformen

Unsere Gesellschaft hat sich in den
letzten 50 Jahren stark gewandelt.
Postfordistische und neoliberale Wirt-
schaftspolitiken, neue soziale Bewegun-
gen, neue Kommunikationstechnologien
und Mobilitdtsmuster sowie weltweite
Migrationsbewegungen haben zu einer
Pluralisierung der Gesellschaft und zu
neuen Handlungs- und Vernetzungs-
moglichkeiten gefiihrt und vielseitige In-
dividualisierungs- und Flexibilisierungs-
prozesse ausgeldst. Die Lebensentwiirfe
sind vielfiltig geworden und zunehmend
dynamisch. Mit den Auswirkungen von
Klimawandel sowie der fortschreitenden
Automatisierung zahlreicher Arbeits-
schritte sehen wir grossen Herausforde-
rungen entgegen, auf die wir auch beim
Wohnen Lésungen finden miissen (vgl.
Glaser 2009).

Bislang ist der Immobilienmarkt
jedoch tendenziell konservativ und re-
produziert gingige Wohnkonzepte. Auch
suchen die meisten Menschen beim
Wohnen Bestidndigkeit. So zeigt der Blick
in die Wohnstatistik, dass die Haushalts-
formen sich in den letzten Jahrzehnten
eher quantitativ verschoben als tiefgrei-
fend umgewilzt haben. Der gesellschaft-
liche Wandel spiegelt sich deshalb bis-
lang insbesondere im Experimentieren
mit neuen Wohnformen.

Eine wichtige Pionierrolle haben
hierzu in der Schweiz progressivere Ge-
nossenschaften und selbstverwaltete
Wohnprojekte gespielt. Neben den seit
den 1980cer-Jahren gerade unter jungen
Erwachsenen und insbesondere Studie-
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renden etablierten Wohngemeinschaften
haben sich auch andere Wohnformen he-
rausgebildet. Dazu gehdren etwa Lofts,
Wohn-Ateliers, Wohnungen mit dazu
mietbaren Satellitenzimmern, Hausge-
meinschaften oder andere gemeinschaft-
liche Wohnprojekte mit gemeinsam
nutzbaren Rdumen, Gemeinschafts-
gdrten oder Grosskiichen sowie auch
«Cluster»-Wohnungen. Bei letzteren
teilen sich jeweils mehrere kleine private
Wohneinheiten (mit einer eigenen Koch-
nische und Nasszelle) gemeinschaftlich
nutzbare Riume wie Wohnzimmer, Kii-
chen oder Hobbyrdume.

Ein in nordamerikanischen und euro-
pdischen Grossstddten wachsender und
gerade von Investorenseite vorangetrie-
bener Trend ist zudem das sogenannte
Micro-Living (wenn der Gemeinschafts-
aspekt im Zentrum steht, teils auch
Co-Living genannt). Die Mini-Wohnun-
gen richten sich insbesondere an Einzel-
oder Kleinhaushalte und bestehen nur
aus dem N&tigsten. Kollektiv nutzbare
Rdume wie Lounges, Co-Working Spaces,
Fitness-, Spiel- oder Kino-Riume, Res-
taurants oder Bars und meist iiber digi-
tale Plattformen nutz- und einkaufbare
Sharing-Angebote, Dienstleistungen (wie
Wische- oder Reinigungsservices) und
Community Events werden hingegen aus
der Wohnung in das weitere Wohnum-
feld von Nachbarschaft und Stadt ausge-
lagert (vgl. Breit & Giirtler 2018).

Bislang sind solche neuen Wohnfor-
men noch Randerscheinungen und wenig
verbreitet. In Zukunft diirften sie jedoch,
gerade in urbanen und angespannten
Wohnungsmairkten in der Folge des zu-
nehmenden Verdichtungsdrucks und der
fortschreitenden Digitalisierung mehr
und mehr an Bedeutung gewinnen.

Prekdre Wohnverhéltnisse
Im Wohnen wird nicht nur die Ausdiffe-
renzierung und Vielseitigkeit heutiger
Lebensstile deutlich. Es zeigen sich auch
soziale Ungleichheiten sowie Diskrimi-
nierungs- und Segregationsprozesse.
Giinstiger Wohnraum wird vor allem
in Stddten und Regionen mit angespann-
tem Wohnungsmarkt immer knapper.
Hohe Bodenpreise, Renditedruck sowie
verdnderte Wohnanspriiche und Anfor-
derungen an Bauprojekte fithren zu er-
hohten Baukosten bei Sanierungen oder

Neubauten und lassen die Mietzinsen
ansteigen.

Das stddtische Wohnen hat an At-
traktivitdt gewonnen. Dies erweitert
nicht nur den Graben, der die Haushalts-
typen mit unterschiedlicher Finanzkraft
trennt, sondern fordert auch Verdrin-
gungseffekte (vgl. Sfar 2014). Wenn
Sanierungs- und Neubauprojekten kein
dezidiert sozialvertrigliches Programm
zugrunde liegt, sind die Mieten fiir sozial
benachteiligte Menschen meist zu teuer.
Bei den auf dem freien Wohnungsmarkt
bestehenden erschwinglichen Ange-
boten ist die Nachfrage meist so hoch,
dass diejenigen, die den sehr giinstigen
Wohnraum am nétigsten hitten, kaum
Chancen darauf haben.

Benachteiligt sind verschiedene
Gruppen: Alleinerziehende und Familien
mit geringem oder unregelméssigem
Erwerbseinkommen, MigrantInnen,
die wegen ihres Namens, ihrer Haut-
farbe oder ihres Aufenthaltsstatus Dis-
kriminierungserfahrungen machen,
Working Poor und Armutsbetroffene,
Langzeitarbeitslose, dltere Menschen
oder Behinderte mit kleiner Rente, vor
allem aber auch Menschen in komple-
xen gesundheitlichen, psychosozialen/
posttraumatischen und finanziellen
Belastungssituationen im Allgemeinen
und suchtbetroffene Menschen im Be-
sonderen.

Sozial benachteiligte Menschen leben
hiufig in unsicheren Wohnverhéltnissen.
Wohnungsverlust droht nicht nur bei
personlichen Krisensituationen, sondern
auch wenn die Mietkosten zu hoch sind
und Zahlungsausstidnde zu Kiindigungen
und Zwangsrdumungen fithren. Oder
wenn - aufgrund einer Sucht, einer psy-
chischen Erkrankung oder mangelnden
Wissens - die Ressourcen fehlen, um
grundlegende Regeln beim Wohnen und
in der Nachbarschaft einzuhalten. Wer
Eintrége im Betreibungsregisterauszug
hat oder schlechte Referenzen aus frii-
heren Mietverhiltnissen mitbringt, hat
kaum eine Chance, auf dem reguliren
Immobilienmarkt eine Wohnung zu er-
halten.

Prekdre Wohnverhiltnisse bestehen
aber auch, wenn temporir befristete
Mietverhiltnisse bestehen und die Be-
troffenen von einer Notldsung zur
nichsten umziehen miissen. Aktuelle



Zahlen zum prekidren Wohnen bieten
Knopfel & Bochsler in dieser Ausgabe des
SuchtMagazin.

Wie eingangs beschrieben, ist Ob-
dachlosigkeit in der Schweiz ein Thema,
das jedoch hidufig versteckte Formen
annimmt. Fachleute weisen darauf hin,
dass die Anzahl an obdachlosen Men-
schen, die draussen oder in Notschlaf-
stellen {ibernachten, iiberschaubar ist.
Gerade an Orten mit Wohnungsnot gebe
es jedoch eine vergleichsweise grossere
- und bislang statistisch nicht erfasste -
Grauziffer an Wohnungslosen. Weil diese
Menschen auf Sofas von Freunden oder
Bekannten, auf Campingpldtzen oder
im Auto tibernachten, werden sie kaum
wahrgenommen (Burri 2018). Dadurch,
dass Wohnungslosigkeit meist nicht
sichtbar ist, ist auch der politische Hand-
lungsdruck, systematisch etwas dagegen
zu unternehmen, gering.

(Kein) Recht auf Wohnen

Laut dem 1966 von der UNO verabschie-
deten internationalen Pakt {iber wirt-
schaftliche, soziale und kulturelle Rechte

(ICESCR) hat jede und jeder das Recht
auf einen angemessenen Lebensstan-
dard - und als Teil davon auch auf eine
angemessene Unterkunft bzw. auf an-
gemessenes Wohnen («right to adequate
housing»).

Der UN-Menschenrechtsrat und das
UN-Habitat, das Wohn- und Siedlungs-
programm der Vereinten Nationen, kom-
mentieren dazu: «Das Recht auf eine an-
gemessene Unterkunft ist mehr als vier
Winde und ein Dach iiber dem Kopf. Es
ist das Recht jeder Frau, jedes Mannes,
jedes Jugendlichen und jedes Kindes,
Zugang zu einem sicheren und geschiitz-
ten Zuhause und zu einer Gemeinschaft
zu erhalten - und dies auch aufrecht-
erhalten zu kénnen, um in Frieden und
Wiirde leben zu kénnen».> Angemessen
wohnen gehort demnach zu einem wiir-
digen Leben und folgende Elemente sind
laut UN-Menschenrechtsrat und UN-Ha-
bitat Bestandteil davon:

- die Sicherstellung von Wohn- bzw.
Mietverhéltnissen (u. a. durch den
Schutz vor widerrechtlichen Zwangs-
rdumungen oder Vertreibungen)

- die Erschwinglichkeit und der Zugang
zu Wohnraum auch fiir benachteiligte

Gruppen

- die Bewohnbarkeit der Unterkunft
(u. a. auch die rdumliche Grosse und
der Schutz vor Gesundheitsrisiken
und negativen Umwelteinfllissen wie
Kilte, Hitze oder Regen)

- die Lage und der Anschluss an Infra-
struktur und an sanitére oder elektri-
sche Installationen

- sowie die Mdglichkeit, die eigene kul-
turelle Identitit beim Wohnen frei
leben zu kénnen (OHCR/UN Habitat
2009)

Nicht fiir alle Menschen sind diese
Kriterien selbstverstindlich. Wie Boch-
sler et al. (2015) in ihrer Studie «Wohn-
versorgung in der Schweiz» darlegen,
zeigen sich hierzulande gerade beim
Zugang zu Wohnraum und insbesondere
bei der hohen Wohnkostenbelastung er-
hebliche Ungleichheiten (ebd.: 29).

Die Schweiz ist 1992 dem ICESCR
beigetreten und erkennt damit auch «das
Recht eines jeden auf einen angemesse-




nen Lebensstandard fiir sich und seine
Familie an, einschliesslich ausreichender
Erndhrung, Bekleidung und Unterbrin-
gung» (Art. 11).3 Die 6ffentliche Hand ist
demnach angehalten, Obdachlosigkeit
ggt. liber die Bereitstellung von Unter-
bringungsmdglichkeiten bzw. (Not)
Unterkiinften entgegenzuwirken. Wie
dies gehandhabt wird, ist je nach Kanton
oder Gemeinde unterschiedlich.

Es gibt in der Schweiz jedoch kein
soziales Grundrecht auf privates Woh-
nen oder gar auf eine Wohnung. Als
Sozialziel ist in der Bundesverfassung
festgelegt, dass sich «Bund und Kantone
in Ergdnzung zu personlicher Verant-
wortung und privater Initiative dafiir
ein[setzen], dass Wohnungssuchende fiir
sich und ihre Familie eine angemessene
Wohnung zu tragbaren Bedingungen fin-
den kénnen» (Art. 41 BV: 1e). Wie auch
andere Sozialziele hat dies jedoch pro-
grammatischen Charakter und es konnen
daraus «keine unmittelbaren Anspriiche
auf staatliche Leistungen abgeleitet wer-
den» (Art. 41 BV: 3).

Wohnen im wohlfahrtstaatlichen
Arrangement

Das Schweizer Wohnungswesen ist ein
bedeutender, stark marktwirtschaftlich
geprégter Wirtschaftssektor. Da «die
Erfahrung lehrt, dass der Markt die spe-
zifischen Bediirfnisse finanzschwacher
Haushalte [...] vernachldssigt»> (Hauri
20009: 93), vertraut «kein Land mit
wohlfahrtstaatlichem Anspruch [...] aus-
schliesslich auf die Marktkrifte» (ebd.).
In der Schweiz werden im Vergleich mit
anderen europdischen Léndern durch-
aus zuriickhaltende Markteingriffe
vorgenommen. Um auf dem Wohnungs-
markt benachteiligte Gruppen und
Menschen mit besonderen Wohnbediirf-
nissen zu unterstiitzen, bestehen spezi-
fische wohn- und sozialpolitische Mass-
nahmen, wobei grundsitzlich zwischen
Subjekthilfe und Objekthilfe unterschie-
den wird.

Objekthilfe

Mit der Objekthilfe unterstiitzt und
fordert die 6ffentliche Hand die Erstel-
lung und den Erhalt von preisglinstigem
Wohnraum sowie die Bereitstellung
von Wohnungen fiir Menschen mit be-
sonderen Bediirfnissen. Verschiedene

WOHNEN, WOHNUNGSNOT UND SUCHT

Instrumente werden hierzu eingesetzt
wie die Abgabe von Boden im Baurecht,
Darlehen, Baukosten-, Zins- oder Ab-
schreibungsbeitrige, Biirgschaften oder
finanzielle Beteiligungen an entspre-
chenden Bautrigern (Beck et al. 2017:
9). Zentrale Akteure in der Férderpolitik
sind dabei die gemeinniitzigen Bautri-
ger und insbesondere die Wohnbauge-
nossenschaften, die {iber das Prinzip der
Kostenmiete giinstig(er)en Wohnraum
zur Verfiigung stellen und in der Regel
Wert auf hohe Wohnqualitdt und Nach-
barschaftshilfe legen. Allerdings richten
sich Genossenschaften nicht explizit an
sozial benachteiligte Menschen. Gerade
wenn Anteilsscheine zu tibernehmen
sind, bleibt Armutsbetroffenen der Zu-
gang zu einer Genossenschaftswohnung
verwehrt. Auch sind Genossenschaften
bei der Wohnungsvergabe an Menschen
in komplexen Problemsituationen meist
restriktiv und zuriickhaltend.

Subjekthilfe

Bei der Subjekthilfe werden armutsbe-
troffene Personen und Haushalte soweit
finanziell unterstiitzt, dass sie die Miete
fiir eine Wohnung bezahlen kénnen. Zu
diesen Massnahmen z#hlen insbeson-
dere die Beitrdge an die Wohnkosten im
Rahmen der Sozialhilfe wie auch von
Ergdnzungsleistungen zur AHV und IV.
Vereinzelt entrichten Gemeinden auch
weitere Wohnkostenzuschiisse. Mit ih-
rer Sozialpolitik leisten Kantone, Stiddte
und Gemeinden so einen entscheiden-
den Beitrag zur Wohnversorgung von
armutsbetroffenen Haushalten.

Da die Sozialhilfe in der Verantwor-
tung der Kantone liegt, unterscheiden
sich deren jeweilige Ausgestaltung wie
auch die Kompetenzregelung zwischen
Kantonen und Gemeinden. Die Gemein-
den legen fiir die sozialhilfebezichenden
Haushalte hiufig Mietzins-Obergrenzen
fest. Gerade in angespannten Wohnungs-
mirkten mit durchschnittlich hohen
Mietzinsniveaus, ist es fiir Sozialhilfebe-
ziehende teils dusserst schwierig, in die-
sem Kostenrahmen eine neue Wohnung
zu finden. Nicht wenige bezahlen dann
einen Teil ihres Grundbedarfs fiir die
Differenz zum maximal zuldssigen Miet-
zins. Angesichts des knapp bemessenen
Budgets kann es Schwierigkeiten geben,
wenn Sozialhilfebeziehende die Mietzin-

sen selbst bezahlen (miissen). Das Risiko
von Mietzinsausstdnden und in der Folge
von Wohnungsverlust ist hier gross. Um
dies zu vermeiden, bieten viele Sozial-
dienste an, die Wohnkosten den Vermie-
tenden direkt zu bezahlen.

Fiir besonders benachteiligte
Gruppen und Menschen mit Mehrfach-
problematiken, aber auch fiir einkom-
mensschwache Haushalte, die keine
Sozialhilfe oder Ergédnzungsleistungen
beziehen, reichen die Instrumente der
Objekt- und Subjekthilfe jedoch hiu-
fig nicht aus. Manche Kantone, Stiddte
und Gemeinden unterstiitzen die sozial
benachteiligten Gruppen deshalb mit
weiteren spezifischen Angeboten der
Wohnhilfe, die ihnen Zugang zu Wohn-
raum schaffen und sie auch dabei unter-
stiitzen, diesen zu halten.

Angebote der Wohnhilfe
Das Bundesamt fiir Sozialversicherun-
gen und das Bundesamt fiir Wohnungs-
wesen haben das ETH Wohnforum im
Rahmen des Nationalen Programms
gegen Armut in der Schweiz damit be-
auftragt, zwei Studien zu Angeboten
der Wohnhilfe in der Schweiz durch-
zufiihren. Hierbei wurden zum einen
nicht-monetidre Beratungs- und Unter-
stlitzungsleistungen und zum anderen
verschiedene finanzielle Garantiemo-
delle gegeniiber Vermietenden unter-
sucht (vgl. Althaus et al. 2016, 2017).
Fiir die Forschung haben wir - unter-
stlitzt von der Begleitgruppe «Wohnen»
des Armutsprogramms - exemplarisch
zehn staatliche und nicht staatliche Or-
ganisationen der Wohnhilfe aus unter-
schiedlichen (Sprach-)Regionen der
Schweiz und drei verschiedene Anbieter
von finanziellen Garantieleistungen
ausgewihlt. Um die Angebote zu analy-
sieren, haben wir neben systematischen
Dokumentenanalysen auch qualitative
Interviews und Fokusgruppen mit ver-
schiedenen ExpertInnen durchgefiihrt.
Interviewt wurden Stellenleitende und
Mitarbeitende der sozialen Organisatio-
nen (Anbietende), armutsbetroffene und
sozial benachteiligte Menschen auf dem
Wohnungsmarkt (ihre KlientInnen),
VermieterInnen und Immobilienverwal-
tungen, mit denen die Organisationen
zusammenarbeiten wie auch VertreterIn-
nen der Stidte- und Gemeindeverbénde,



der Immobilienwirtschaft und der So-
zialpolitik sowie verschiedener NGOs
(ATD Vierte Welt, Caritas). In einem
Abschluss-Workshop wurden die Ergeb-
nisse mit den beteiligten Interview- und
ForschungspartnerInnen diskutiert und
gemeinsam iiber Losungsansitze nach-
gedacht.

Die Ergebnisse dieser zwei Studien
wurden in Zusammenarbeit mit dem Pla-
nungs- und Beratungsbiiro EBP in einer
Hilfestellung zusammengefasst. Diese
Broschiire richtet sich insbesondere an
Kantone, Stddte und Gemeinden, die
sich in der Wohnhilfe engagieren oder
entsprechende Angebote aufbauen wol-
len (vgl. Beck et al. 2018).

Im Uberblick lassen sich sieben
verschiedene Angebote der Wohnhilfe
unterscheiden, die sich in drei Haupt-
gruppen teilen:

a) Beratung und Begleitung
1. Beratung bei Wohnfragen
2. Wohnbegleitung
b) Direkte Wohnangebote
3. Notunterkiinfte und
Notwohnungen
4. Vermietung von Wohnungen

¢) Finanzielle Unterstiitzung
5. Subventionierung von Wohnungen
6. Wohnkostenzuschiisse
7. Finanzielle Garantien gegeniibe
Vermietenden

In der Praxis werden diese Unter-
stiitzungsmassnahmen - je nach Anbie-
tendem - meist unterschiedlich mitein-
ander kombiniert.

Angebot 1: Beratung bei Wohnfragen
Bei diesem Angebot handelt es sich um
niederschwellige Beratungsleistungen
fiir Menschen, die Probleme in beste-
henden Mietverhdltnissen haben oder
Unterstiitzung bei der Wohnungssuche
brauchen (etwa bei der Zusammen-
stellung von Wohnungsbewerbungsdos-
siers). Diese Dienstleistungen sind fiir
die KlientInnen meist kostenlos und in
der Regel offen fiir breite Bevdlkerungs-
schichten. Im Vordergrund steht die
Hilfe zur Selbsthilfe.

In den letzten Jahren sind in diesem
Bereich verschiedene Freiwilligenpro-
jekte aufgebaut worden. Einige davon
sind nach der Pilotphase jedoch nicht

weitergefiihrt worden. Zum Gelingen der
Projekte trigt bei, wenn ein Team von
bezahlten Fachpersonen die Freiwilligen
in ein Programm einbinden, sie fundiert
schulen und ihnen Riickenstidrkung ge-
ben. Wichtig ist insbesondere auch, dass
Freiwillige komplexe Problemsituatio-
nen an Professionelle abgeben kénnen
und bei Bedarf entlastet werden.
Erforderlich sind in diesem Ange-
botsprofil insbesondere fachliche Kennt-
nisse in Mietfragen und im Mietrecht,
eine vertiefte Kenntnis der regionalen
Immobilienbranche und gute Kontakte
zu Wohnungsanbietenden und Immobi-
lienverwaltungen. Ein Fachwissen also,
das schwer zu organisieren und in Frei-
willigenprojekten lingerfristig schwer
aufrechtzuerhalten ist.

Angebot 2: Wohnbegleitung

Im Unterschied zur Wohnberatung wird
die Wohnbegleitung ausschliesslich von
professionellen Strukturen angeboten.
Ziel ist es hier, die Mietenden bei mog-
lichen oder tatséchlich auftauchenden
Problemen im Wohnumfeld zu unter-
stlitzen, um letztlich Wohnungsverlust



vorzubeugen. Bei Bedarf werden Kom-
petenzen beim privaten Wohnen vermit-
telt, etwa zu Regeln der Hausordnung
oder der Abfallentsorgung oder auch zur
Kommunikation in schwierigen Situatio-
nen. Bei auftauchenden Konflikten oder
Kiindigungsandrohungen reagieren die
Wohnbegleitenden rasch und vermitteln
mit Vermietenden, Hauswarten oder
Nachbarn, um Lésungen zu finden.

Die Wohnbegleitung kann je nach
Unterstiitzungsbedarf mehr oder weni-
ger intensiv ausfallen und auch indivi-
duelle Formen der Betreuung zuhause
einschliessen. Fiir das Gelingen des An-
gebots ist es zentral, dass die jeweilige
Situation und die individuellen Bedtirf-
nisse der Mietenden im Zentrum des
Handelns stehen. Bei Bedarf gilt es auch,
den Austausch mit anderen involvierten
AkteurInnen des Sozial- und Gesund-
heitsnetzes zu pflegen. In der Praxis
wird dieses Angebot hiufig mit finanziel-
len Garantien gegeniiber Vermietenden
(Punkt 7) oder der Vermietung von Woh-
nungen (Punkt 4) kombiniert.

Angebot 3: Notunterkiinfte und
Notwohnungen
Fiir obdach- und wohnungslose Men-
schen werden verschiedene temporire
Unterkunftsmdoglichkeiten betrieben.
Die Angebote variieren von Notschlaf-
stellen iiber die tempordre Vermietung
von Zimmern in Gemeinschaftsein-
richtungen oder Pensionen bis hin zur
Vermietung von Not- oder Ubergangs-
wohnungen. Teilweise werden Not-
unterkiinfte und Notwohnungen mit
Beratungsleistungen kombiniert.
Notwohnungen werden hauptséch-
lich Familien mit Kindern zur Verfiigung
gestellt und sind als zeitlich begrenzte
Ubergangslésung nach einem Woh-
nungsverlust gedacht. Notschlafstellen,
die es lange nicht in allen Stddten und
Kantonen in der Schweiz gibt, bieten
Schutz und Wirme fiir die Nacht, miis-
sen jedoch meist morgens frith verlassen
werden. Ebenso fehlt es an Privatsphére.
Das Angebot sollte deshalb fiir die Be-
troffenen keine dauerhafte Losung sein,
was jedoch aufgrund mangelnder Alter-
nativen hdufig der Fall ist. Die Akzeptanz
und Nutzung von Notschlafstellen hdngt
auch mit den Aufnahmebedingungen

WOHNEN, WOHNUNGSNOT UND SUCHT

und Nutzungsregeln zusammen. Wenn
etwa eine Wohnsitzberechtigung in der
jeweiligen Gemeinde bzw. Stadt verlangt
wird oder keine Hunde zugelassen sind,
konnen das fiir die Betroffenen wesent-
liche Hinderungsgriinde sein, die Struk-
turen zu nutzen.

Angebot 4: Vermietung von
Wohnungen

In einigen Stddten existieren Projekte
staatlicher oder nicht-staatlicher Orga-
nisationen, die eigene oder angemietete
Wohnungen an sozial benachteiligte
Haushalte (unter)vermieten. Dies be-
dingt von den Anbietenden den Erwerb
von eigenen Wohnliegenschaften oder
die Anmietung von Wohnungen und
erfordert deshalb auch professionelles
Wissen in der Immobilienbewirtschaf-
tung.

In der Schweiz gibt es kein Pro-
gramm zum sozialen Wohnungsbau, wie
in den europdischen Nachbarldndern.
Bestehende Angebote von Organisatio-
nen, die Wohnungen an benachteiligte
Haushalte vermieten, sind aus der In-
itiative von sozialen und mehrheitlich
nicht staatlichen Organisationen hervor-
gegangen. In Biel hat bspw. der Verein
fiir Wohnhilfe Casanostra verschiedene
Liegenschaften erworben, um Menschen,
die auf dem reguldren Wohnungsmarkt
keine Chance mehr haben, Wohnungen
zur Verfiigung zu stellen. Wie die Erfah-
rung von Casanostra zeigt, eignet sich
das Angebot zur lingerfristigen Sicher-
stellung von Wohnraum fiir besonders
vulnerable Menschen, die etwa aufgrund
einer Sucht- oder einer psychischen Er-
krankung auf vielfiltige Unterstiitzung
angewiesen sind. In der Praxis bietet
sich deshalb auch eine Kombination mit
einer Wohnbegleitung, ggf. auch mit
Formen betreuten Wohnens an. In die-
sem Heft wird das betreute Wohnen am
Beispiel des Monbijou Bern von Pfister
vorgestellt.

Wichtig ist, dass die Wohnungen
qualitativ angemessene Wohnstandards
erfiillen, das heisst u. a. eine Heizung,
eine Kiiche und ein Bad haben und nicht
iberbelegt werden.

Zum Erwerb eigener Liegenschaften
bedarf es der entsprechenden Mittel
und Kontakte. Insbesondere eignen sich
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hierzu Kooperationen mit sozial orientier-
ten InvestorInnen und gemeinniitzigen
BautrédgerInnen. Ebenso ist auf den Unter-
halt und eine professionelle Hauswartung
und Bewirtschaftung zu achten. Um der
Stigmatisierung der Haushalte entgegen-
zuwirken, bietet es sich an, in den Erdge-
schossflichen Quartiereinrichtungen oder
lokale Gewerbebetriebe einzumieten und
auch eine Durchmischung der Mietenden
- etwa beziiglich unterschiedlicher Haus-
haltsformen oder Problemsituationen -
anzustreben.

Angebote 5 bis 7: Finanzielle
Unterstiitzung

In einigen Kantonen oder Gemeinden gibt
es finanzielle Unterstiitzungsangebote
beim Wohnen. Zu der Subventionierung
von Wohnraum gehdrt die gezielte Ver-
glinstigung von Mieten in bestimmten
Wohnungen durch Beitrége und Darlehen
der offentlichen Hand. Die Wohnungen
sind fiir Haushalte bestimmt, die gewisse
Einkommenslimiten nicht {iberschreiten
diirfen.

In einigen Kantonen (wie BL, BS, GE)
oder Gemeinden (z.B. in der Waadt) gibt
es ausserdem Wohnkostenzuschiisse, die
einkommensschwache Haushalte (in der
Regel Familienhaushalte) ohne Sozialhilfe
durch direkte Beitrdge an die Mietkosten
unterstiitzen.

Fiir Vermietende ist die Absicherung
zentral, dass sie durch eine Wohnungs-
vergabe an sozial benachteiligte Personen
keine finanziellen Einbussen erfahren. Fi-
nanzielle Garantien gegeniiber Vermieten-
den setzen genau hier an und unterstiit-
zen einkommensschwache Haushalte, die
aus eigener Kraft keinen Zugang zu Wohn-
raum finden oder die Gefahr laufen, ihre
Wohnung zu verlieren. Gemeinniitzige
Stiftungen wie Domicil in Ziirich oder die
Fondation Apollo in Vevey und Yverdon
kombinieren ihr Angebot der Wohnhilfe
mit erweiterten Garantieleistungen, in-
dem sie eine Solidarhaftung tibernehmen
oder den Mietvertrag auf ihren Namen
ausstellen lassen.

Dadurch gehen die Anbietenden er-
hebliche finanzielle Risiken ein, wodurch
ihre Aufnahmepraxis selektiv wird. Men-
schen mit ausgeprégten Suchterkrankun-
gen bspw. werden meist keine finanziellen
Garantieleistungen angeboten. Ebenso



wird das Angebot in der Regel mit einer
Wohnbegleitung kombiniert. Die Mieten-
den verpflichten sich dabei, Schwierig-
keiten oder Zahlungsausstdnde im Miet-
verhiltnis dem Anbietenden zu melden.

Fazit

Wohnen ist zwar ein grundlegendes
menschliches Bediirfnis, aber der Zu-
gang und die langfristige Sicherung von
Wohnraum ist fiir sozial benachteiligte
Menschen keineswegs eine Selbstver-
stindlichkeit. Besonders schwierig

ist es fiir vulnerable Gruppen wie fiir
Menschen mit Suchterkrankungen und
Mehrfachbelastungen, die ohne Hilfe oft
vom Wohnungsmarkt ausgeschlossen
bleiben - auch in Regionen ohne Woh-
nungsnot.

Eine dauerhaft sichere und ange-
messene Wohnsituation, ein Zuhause
ist jedoch ganz wesentlich, damit sich
Menschen in komplexen Problemsitua-
tionen stabilisieren, sich aus einer Krise
bewegen oder ihr Gesundheitszustand
und ihre Lebensqualitét verbessern kon-
nen. Aus der Erfahrung von interviewten
Betroffenen wie auch Fachpersonen
verschleissen Notunterkiinfte und Tem-
porirldsungen demgegeniiber hiufig die
Krifte, gerade da sie als prekdr erlebt
werden und nicht integrativ und nach-
haltig wirken. Beratende und begleitende
Angebote zur Vermittlung und Sicherung
von Wohnraum haben das Potential, die
Betroffenen dort zu unterstiitzen, wo sie
es wirklich brauchen, sofern sie deren
Bediirfnisse und Privatsphire ernst neh-
men. Dies zeigt sich gerade auch darin,
dass bei bestehenden Anbietenden die
Nachfrage das Angebot oft bei Weitem
ibersteigt.

Fiir wohn- und obdachlose Menschen
mit Mehrfachbelastungen und/oder
Suchterkrankungen diirfte sich deshalb
der Ansatz von Housing First als gewinn-
bringend und zukunftsweisend erweisen.
Der Ansatz wird von Stoop & Herrmann
in dieser Ausgabe vorgestellt. Fiir die
Umsetzung brauchte es allerdings eine
Sozialpolitik und eine Soziale Arbeit,
die Wohnen sowie die konsequente Si-
cherung von Wohnraum ins Zentrum
ihres Bewusstseins und ihres Handelns
stellen.

SUCHTMAGAZIN——01/2019

Angesichts der versteckten Kosten,
die mit Obdachlosigkeit einhergehen,
ist dies durchaus auch von volkswirt-
schaftlichem Interesse (vgl. Gaetz 2012).
Fiir die Schweiz fehlen jedoch bislang
Berechnungen. Allerdings ist klar, dass
die Folgekosten von Zwangsrdumungen,
Unterbringungen in stationidren Ein-
richtungen oder Pensionen sowie insbe-
sondere auch durch Wohnungslosigkeit
mitverursachte Gesundheitskosten nicht
unwesentlich sind. Fiir die 6ffentliche
Hand sollte es deshalb von Interesse
sein, priaventive Angebote der Wohnhilfe
in privaten Wohnsituationen vermehrt
zu fordern.

Parallel dazu ist auch der Erhalt und
die Férderung von erschwinglichem
Wohnraum zentral. Dabei sollte be-
rlicksichtigt werden, dass einkommens-
schwache Haushalte auf sehr giinstige
Wohnungen angewiesen sind und be-
sonders benachteiligte Gruppen meist
vermittelnde Strukturen brauchen, um
Zugang zu solchen Wohnungen zu fin-
den. Sehr giinstiger Wohnraum ist meist
nur in Altbauten zu finden. Bei einem
Grossteil dieses Bestands stehen aktuell
oder in naher Zukunft Renovationen an.
Damit die Mietpreise nicht allzu sehr in
die Hohe treiben, sind hier sanfte und
ggf. etappenweise Erneuerungsstrate-
gien gefragt. Dies diirfte sich auch als
wirkungsvolle Investition in die Zukunft
erweisen. Denn Entwicklungen wie die
demografische Alterung sowie kiinftige
Verdnderungen in der Arbeitswelt kdnn-
ten dazu fithren, dass in Zukunft breitere
Bevdlkerungsschichten mit weniger
Geld auskommen miissen. Interessante
Losungen bieten diesbeziiglich auch
neue Wohnformen, die Wert auf private
Wohnflichenreduktion und Sharing-
resp. gemeinschaftliche Aspekte legen.
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