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Im Rahmen einer schweizweiten Studie beschiiftigte sich das Projekt
«Platzda?! in Wadenswil» als sozialraumlich orientierter Priaventionsansatz
mit der Aneignung offentlicher Rdume durch Jugendliche. Untersucht
wurden Interessen- und Nutzungskonflikte und deren Folgen. Dabei

zeigte sich eine Diskrepanz zwischen der negativen Aussenwahrnehmung
offentlicher Rédume und der grossen Bedeutung, welche diese fiir Jugendliche
haben. In von Erwachsenen geplanten und gestalteten Raumen haben die
Bediirfnisse und Anspriiche Jugendlicher eine schwichere Position. Aus einer
lebensweltorientierten Perspektive wurden daher Lésungsstrategien zur
jugendgerechten Planung 6ffentlicher Raume entwickelt.
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Das Projekt «Platzda?!»

Das in der Stadt Wadenswil durchgefiihrte Projekt «Platz-
da?!» war Teil der schweizweiten Studie zu «Jugend-Raum:
Aneignung offentlicher Rdume durch Jugendliche» von 2009-
2011.* Die Studie wurde unter Federfiihrung des Instituts fiir
Raumentwicklung IRAP in Zusammenarbeit mit mehreren In-
stitutionen in sechs Gemeinden durchgefiihrt.? Es wurde ein
Wissens- und Instrumentenkoffer entwickelt, der zunéchst
das Verstandnis jugendspezifischer Raumanspriiche und An-
eignungsformen in 6ffentlichen Raumen ermoglichte.? Darauf
aufbauend wurden durch die Definition von Qualitatsstan-
dards Handlungsbausteine fiir jugendgerechte Beteiligungs-
verfahren erarbeitet.

Stadt Widenswil

Wadenswil ist eine Kleinstadt mit rund 20’000 Einwohner-
Innen. Sie liegt mit ihrer idyllischen Landschaft und der Halb-
insel Au am linken Ziirichseeufer, rund 25 Zugsminuten von
Ziirich entfernt.
Wadenswil hat einen beachtlichen Strukturwandel durch-
lebt, vom Industrieort zu einer Wohn- und Bildungsstadt.
Im 20.Jahrhundert kamen Seiden und andere Stoffe aus
Wadenswil, Weizenstarke, Metallwaren, Bier und Most. In
den 1970er und 1980er Jahren fielen zahlreiche Fabriken dem
Kostendruck zum Opfer. Aus Industrie-Arealen wurden Woh-

nungen, andernorts haben sich Dienstleister und Institute
aus dem Bereich Bildung, Forschung und Innovation etabliert.
Trotz seiner Grosse behilt Wadenswil den dorflichen Charakter.

Widenswil geht mit «Platzda?!» neue Wege

Die Stadt Wadenswil verfolgte mit dem Projekt «Platzda?!»
das Ziel, nicht erst auf Probleme zu reagieren, sondern ak-
tiv nachhaltige Lésungen zu entwickeln: vor Ort mit den Be-
troffenen als ExpertInnen ihrer Lebenswelt. Dazu wurde ein
ganzheitlicher, sozialraumlich orientierter Praventionsansatz
gewdhlt — von der Problemanalyse bis zur partizipativen Ent-
wicklung von Losungskonzepten und deren Umsetzung.

Zwei Fragestellungen waren flir «Platzda?!» wie auch fiir
die Studie allgemein zentral. Erstens ging es um das Verstand-
nis von Raumaneignung und die Ursachen der Konflikte in
offentlichen Raumen:

— Welche Bedeutung haben &ffentliche Raume fiir
Jugendliche als Orte der Aneignung und wie driicken
sich raumrelevante Bediirfnisse Jugendlicher in
Aneignungsformen aus?

— Welche Konflikte konnen aus unterschiedlichen
Bedtirfnissen und Aneignungsformen Jugendlicher und
Erwachsener entstehen oder werden iiberhaupt als
solche wahrgenommen?

Zweitens ging es darum, Losungswege aufzuzeigen, wie
Jugendliche im Planungsprozess beteiligt werden kénnen:
- Welche Qualitdten miissen jugendgerechte Planungs-
prozesse aufweisen?
— Welche Wirkungen kann die Beteiligung Jugendlicher fiir
die Planungsverfahren entfalten?

Ziele von «Platzda?!»

Mit den Antworten auf die Fragestellungen sollten L6-
sungsstrategien fiir Moglichkeitstdume in einem doppelten
Sinne geschaffen werden: fiir die alltdgliche Raumaneignung
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durch Jugendliche und fiir ihre Beteiligung an der Planung und
Gestaltung ihrer Alltagswelt. Mit diesen Losungsstrategien
sollten die Toleranz und das Verantwortungsbewusstsein fiir
den gemeinsamen o&ffentlichen Raum sowie die Aufenthalts-
qualitat und das Zusammenleben darin gestarkt werden.
Stadte und Gemeinden sollten Folgekosten einer Planung und
Gestaltung offentlicher Raume, die den Bediirfnissen Jugend-
licher nicht gerecht werden, vermeiden konnen. Auch galt es,
die Potentiale aufzuzeigen, wenn Jugendliche bei deren Pla-
nung und Gestaltung als ExpertInnen ihrer Lebenswelt be-
trachtet werden.

Vorgehensweise
Befragungen in offentlichen Rdumen

Im Rahmen einer empirischen Erhebung wurden in sieben
ausgewahlten offentlichen Raumen in der Stadt Wadenswil
Ortsbegehungen und Interviews von und mit Jugendlichen,
anderen RaumnutzerInnen und Schliisselpersonen durchge-
flihrt. Es waren offentliche Raume unterschiedlichen Typs:
Schulareal, Sport- und Feizeitanlage, Jugendkulturhaus, zwei
Bahnhofsbereiche, Seeufer, Stadtpark. Insgesamt waren es
in Wadenswil rund 300 Interviews, in der Studie insgesamt
gut 1’500 Interviews. Wesentliche Fragestellungen waren, wie
die offentlichen Raume genutzt werden, welche Probleme und
Konflikte wahrgenommen werden, wie die offentlichen Rau-
me bewertet werden und welche Verbesserungsvorschlage es
gibt.

Fiir die Stadt WAdenswil spielten folgende Uberlegungen
bei der Raumauswahl eine Rolle:

— aktuelle Probleme mit Jugendlichen (Brennpunkte)

— hoher Nutzungsdruck (Interessenskollisionen)

Einschatzung von Perspektiven bei geplanten
Bauvorhaben.

Ressortiibergreifende Projektkoordination

Zu Beginn des Projekts wurde von der stddtischen inter-
disziplindren Arbeitsgruppe Pravention eine Steuergruppe zur
Projektkoordination gebildet. Darin vertreten waren Vertre-
terInnen der Bereiche Jugend (Jugendkoordination der Stadt
Wadenswil), Planung, Soziales, Schule, Sicherheit und Werkhof
und externe Fachpersonen. Die breite Abstilitzung des Projekts
durch eine interdisziplindre Steuergruppe und den offiziellen
Auftrag von Seiten des Stadtrates war in Wadenswil wie auch
in den anderen beteiligten Stddten und Gemeinden ein wich-
tiges organisatorisches Kriterium. So entwickelte sich die not-
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wendige Dynamik fiir eine schnelle Konzept- und Umsetzungs-
phase. Das Projekt blieb standig in den Kopfen prasent — «es
tut sich was».

Jugendgerechte Beteiligung: Mitwirkungstag und
Ergebniskonferenz

Damit nicht nur fiir, sondern auch mit Jugendlichen geplant
wird, wurde in Wadenswil ein jugendgerechtes Beteiligungs-
verfahren in Form eines Mitwirkungstages erarbeitet. Die Ju-
gendlichen wurden an den verschiedenen Platzen direkt und
auchin verschiedenen Gremien angesprochen. Uber die mobile
Jugendarbeit schuf man Kontakt zu den Jugendlichen an den
entsprechenden Platzen. Die Schiilerparlamente wie auch die
Verbandsjugendarbeit und die Sportvereine sind nur einige
der wichtigen Organisationen, welche bei solchen Prozessen
miteinzubeziehen sind.

Gemeinsam mit den interessierten Jugendlichen wurden
dann im Anschluss ihre Interessen herausgearbeitet und der
Mitwirkungstag spezifisch vorbereitet. Die offene Jugendar-
beit iibernahm hier eine zentrale Coaching Funktion und er-
moglichte eine aktive Partizipation der Jugendlichen am Mit-
wirkungstag.

Am Mitwirkungstag selber wurde mit den interessierten
Jugendlichen, schriftlich eingeladenen AnwohnerInnen sowie
VertreterInnen aus Politik und Verwaltung im Anschluss an
eine Begehung der Plétze die Ergebnisse der Befragungen dis-
kutiert. Auch wurden erste Ideen fiir die 6ffentlichen Raume
erarbeitet. Anhand der Resultate des Mitwirkungstages wur-
den in Arbeitsgruppen Vorschlage fiir konkrete Massnahmen
erarbeitet, die im Rahmen einer Ergebniskonferenz mit der
Wadenswiler Bevolkerung diskutiert und priorisiert wurden.
Der Massnahmenkatalog wurde dem Stadtrat als Beschluss-
vorlage tiberreicht.

Erkenntnisse aus den Befragungen

Die nachfolgend dargestellten Erkenntnisse sind — auf-
grund der hcheren Reprasentativitdat — das Ergebnis der Aus-
wertung der Befragungen in allen teilnehmenden Stadten und
Gemeinden. Jedoch gibt es im Vergleich mit den Ergebnissen
aus Wadenswil untereinander nur wenig Abweichung. Die
Fragestellungen der Interviews umfassten neben personen-
bezogenen Fragen im Wesentlichen die Art der Nutzung und
die dahinter stehenden Bediirfnisse, die Bewertung der Platze
(Eignung, Konflikte) und Verbesserungsvorschlage.

Abb. 1: Aneignungsformen iiber
alle Pliatze nach Altersklassen
(2’475 Antworten).
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Wie werden die Pldtze genutzt?

Rumhéangen, beobachten und soziale Kontakte sind in den
untersuchten offentlichen Raumen in Wadenswil wie auch in
den anderen untersuchten Stddten und Gemeinden hiufig
genannte Nutzungsformen Jugendlicher. Mit zunehmendem
Alter ist der Aufenthalt zweckorientierter, dem vorhandenen
Platzcharakter und der Ausstattung entsprechend.

Die abweichenden Nutzungsinteressen und Aneignungs-
formen Jugendlicher und Erwachsener lassen sich am Beispiel
des Bahnhofs Wadenswil aufzeigen. Dieser spielt fiir Jugend-
liche eine grosse Rolle als Biihne der sinnlich erlebbaren In-
teraktion und Selbstdarstellung. Umgekehrt verhilt es sich
bei ihrer Bedeutung als Durchgangszone oder als Ort, um auf
den OV zu warten. Diese Aufenthalts- bzw. Nutzungsformen
werden haufiger von Erwachsenen genannt. Die unterschied-
liche Zeitlichkeit der Raumnutzung (Jugendliche treffen sich
in Gruppen, Erwachsene mochten schnell passieren) sorgt hier
wie anderswo auch fiir Konflikte.

Anders der nahe am Ortszentrum liegende Rosenmattpark.
Auch dieser ist ein wichtiger Begegnungsort, jedoch vor allem
zum Entspannen (Chillen), und ein Ort, der viele Nischen fiir
das «Unter sich sein» und das «Nicht gesehen werden» bietet.

Wie zufrieden sind die NutzerInnen der dffentlichen
Rdume?

Die Auswahl der Untersuchungsraume erfolgte haufig auf-
grund der Wahrnehmung als «Problemraumb». Die Auswertung
der Befragung zeigt, dass Jugendliche sowie Erwachsene sich
im Allgemeinen wohlfiihlen auf «ihren» Pldatzen (Haufigkeit
der Nennung: ca. 80%, ohne nennenswerte Unterschiede bei
den Altersklassen). Dennoch hatte etwa ein Drittel der be-
fragten Jugendlichen das Gefiihl, von Erwachsenen als Pro-
blem wahrgenommen und von Plitzen verdrangt zu werden.
Konflikte wiirden selten direkt zwischen AnwohnerInnen oder
erwachsenen RaumnutzerInnen und Jugendlichen gel&st.

Welche Ideen und Verbesserungsvorschldge gibt es?
Obwohl die Befragten sich mehrheitlich in den 6ffentlichen
Raumen wohl fiihlen, machten die meisten Verbesserungs-
vorschldge. Uber alle Raumtypen wurden Verbesserungsvor-
schldge zu Ausstattung, Platzgestaltung und Ausgestaltung
gemacht.
Nutzungsregelungen wurden von Befragten aller Altersklas-
sen vorgeschlagen, von Erwachsenen eher mehr Kontrollen,
von Jugendlichen eher weniger, dafiir Regelungen zur Konflikt-

Abb. 2: Verbesserungsvorschlige
iiber alle Pldtze nach Altersklas-
sen (1’181 Antworten).
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vermeidung (z.B. Abmachungen, wann Jugendliche &ffentliche
Raume «ungestort» nutzen konnen). Besonders haufig wurde
der Vorschlag zu Nutzungsregulierungen in Parken genannt.
Offenbar ist hier das Ruhebediirfnis Erwachsener besonders
ausgepragt.

Im Bereich des Bahnhofs Wadenswil sowie an anderen zentral
gelegenen Pldatzen wurden insbesondere von &lteren Jugend-
lichen und Erwachsenen verkehrsreduzierende Massnahmen
genannt, die einen sicheren und ruhigeren Aufenthalt in
offentlichen Raumen erlauben.

Erwachsene wie Jugendliche wiinschten sich hauptséchlich
in Griinbereichen sowie auf Schularealen und Freizeitanlagen
Ausstattungen, die ihnen einen unkomplizierten, ununterbro-
chenen Aufenthalt im &ffentlichen Raum erméglichen: Witte-
rungsschutz, Trinkgelegenheiten (Brunnen) und sanitdre Anla-
gen. Insbesondere Erwachsene wiinschten sich Massnahmen
gegen das Littering. Es féllt auf, dass seitens der Befragten,
Jugendliche und Erwachsene gleichermassen, kostenmassig
vergleichsweise kleine Veranderungen gewiinscht wurden, die
aber fiir die alltdgliche Raumnutzung von hoher Bedeutung
sind.

Besteht ein Interesse an Beteiligung und Mitwirkung?

Auf die Frage, ob ein Interesse an einer Beteiligung und
Mitwirkung zur Verbesserung «ihrer» offentlichen Raume be-
stlinde, antworteten rund 45% der Befragten mit Ja. Das En-
gagementpotential fiir die Mitwirkungsveranstaltungen war
damit gegeben.

Erkenntnisse aus der Beteiligung Betroffener

Das partizipative Vorgehen hat gezeigt, dass die Einbin-
dung Jugendlicher sowie AnwohnerInnen oder Geschéftsbe-
treiberInnen Potentiale schafft und nachhaltige Wirkung er-
zielt.

Engagement durch Betroffenheit

Das Interesse an den &ffentlichen Raumen und an einer
Mitwirkung ist gross, wenn Jugendliche, AnwohnerInnen etc.
vor Ort «abgeholt» werden. Die direkte Betroffenheit férdert
das Engagement, insbesondere bei Aussicht auf eine Reali-
sierung von vorgeschlagenen Ideen. BewohnerInnen konnten
Anliegen direkt mit VertreterInnen aus Politik und Fachamtern
erbrtern. Es sollten diejenigen zu Wort kommen, die unter dem
«Betrieb» in den &ffentlichen Raumen leiden.
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Gegenseitiges Verstdndnis

Nicht nur Erwachsene, die sich auch in den offentlichen
Raumen aufhalten, sondern auch AnwohnerInnen und Ge-
schaftsbetreiberInnen zeigten am Mitwirkungstag, teils nach
anfanglich gedusserter aufgestauter Wut, ein Verstandnis fiir
Bediirfnisse Jugendlicher und ihren Aufenthalt in 6ffentlichen
Rdumen. Sie unterstiitzten die Jugendlichen in der Erwartung,
dass mehr Angebote in offentlichen Raumen geschaffen wer-
den miissen. Jugendliche wie Erwachsene machten zwar ihre
Raumanspriiche geltend, bspw. wenn BewohnerInnen eine
wohnungsnahe Griinanlage als Ort der Ruhe und Erholung
betrachten und Jugendliche diese zum abendlichen Musikhdo-
ren nutzen. Dennoch waren die beteiligten Akteursgruppen
an einer gemeinsamen Losung interessiert, die letztlich allen
zugute kommt.

Toleranz und Riicksichtnahme

Durch den Einbezug aller Akteursgruppen (Jugendliche,
AnwohnerInnen, Geschéfte, Politik, Verwaltung etc.) und den
direkten Kontakt konnte auch Toleranz und Riicksichtnahme
gestarkt und ein «Zurechtriicken» der allgemein vorherr-
schenden Problemsicht auf Jugendliche in &6ffentlichen Rau-
men erreicht werden. So stellte sich bspw. am Bahnhof Au
heraus, dass Jugendliche als belebendes Element wahrgenom-
men werden und einen Beitrag zur sozialen Kontrolle leisten.
Hier traten Probleme durch Larm und Littering erst auf, wenn
abends nach lLadenschluss die Jugendlichen den Platz nicht
mehr als Treffpunkt nutzen. Sie wurden zu Unrecht fiir die Pro-
bleme verantwortlich gemacht, die nachts durch Personen, die
vom Ausgang heimkehren, verursacht werden. Repressions-
massnahmen bezogen auf diese Jugendlichen hatten daher
einen kontraproduktiven Effekt gehabt.

Gelernte Demokratie

Durch die Einbindung Jugendlicher eréffneten sich ihnen
vielfaltige Lernfelder. Sie konnten ihre Standpunkte in Aus-
handlungsprozessen vertreten. Sie erfuhren, wie Entschei-
dungen in politischen Aushandlungsprozessen entstehen,
dass diese beeinflussbar sind, aber auch, dass nicht alles, was
wiinschenswert ist, machbar ist.

Zielgenaue Massnahmen erhéhen Legitimation

Die Planungen und Entscheidungen, die von Jugendlichen
mitdiskutiert, mitverhandelt und mitentschieden wurden,
erhalten eine hohere Legitimation und Akzeptanz. Denn Pla-
nungen haben eine hdhere Zielgenauigkeit, wenn die Nutze-
rInnengruppen an der Gestaltung mitwirken.

Realisierung konkreter Massnahmen

In der Folge des Mitwirkungstages wurden verschiedene
Massnahmen umgesetzt: Neue Spielplatzgerdte im Stadt-
park wurden installiert. Vor dem Club Industrie entstand ein
Fumoir-Container. Fiir die Jugendeinrichtung Adlerburg wurde
ein Nutzungskonzept erstellt. Gegen Littering wurde ein gross
angelegter Wettbewerb «Sauberei — wégriiere aber richtig!»
durchgefiihrt.

Erfolgskriterien fiir jugendgerechte
Planungsprozesse

Aus dem Mitwirkungsprozess des Projekts «Platzda?!»
kénnen Erfolgskriterien fiir jugendgerechte Planungsverfah-
ren abgeleitet werden. Dabei fliessen die Interessen der Ju-
gendlichen gleichgewichtig zu jenen der Erwachsenen in die
Planung und Gestaltung o6ffentlicher Raume ein.

Ernsthaftigkeit und politischer Riickhalt

Der Einbezug Jugendlicher als aktive und erwlinschte Mit-
glieder der Gesellschaft ist klar zu kommunizieren und zu for-
dern.

Lebensweltorientierung

Partizipationsvorhaben miissen sich an den raumlichen
Denk- und Handlungsweisen Jugendlicher orientieren. Jugend-
liche sind als ExpertInnen ihrer Lebenswelt mit hoher Orts-
kompetenz und Kreativitat anzuerkennen und als gleichwer-
tige KooperationspartnerInnen ernst zu nehmen.

Uberschaubarer Zeitrahmen

Es ist auf ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen Prozess
und Ergebnis sowie Konzept und Umsetzung zu achten, so
dass die Projekte in einem fiir Jugendliche nachvollziehbaren
Zeitrahmen erarbeitet und umgesetzt werden. Bei langfri-
stigen Vorhaben sollten Teilziele formuliert, kleine Massnah-
men zeitnah umgesetzt werden, damit Erfolgserlebnisse ge-
schaffen werden.

Beteiligung mit Wirkung

Den Beteiligten muss die Aussicht auf tatsachliche Veran-
derung und Verbesserung gezeigt werden. Zu Beginn des Parti-
zipationsprozesses ist ein Machbarkeitsrahmen aufzuzeigen.
Massnahmen miissen in nachvollziehbarer und erkennbarer
Weise in das Handeln von Politik und Verwaltung einfliessen.

Rechtzeitige Beteiligung

Beteiligung in einem praventiven Sinn sollte nicht erst zu
einem Zeitpunkt stattfinden, wenn Probleme bereits eskaliert
sind und Jugendliche als Ursache ausgemacht wurden. Die Ju-
gendlichen sind so frith als méglich einzubeziehen.

Fazit

Das Projekt «Platzda?!» hat gezeigt, dass durch die Be-
teiligung der Betroffenen Probleme schneller, effizienter und
bedarfsgerechter gelost werden kdnnen. Auch die Wirkung von
Massnahmen ist mit dieser Beteiligung nachhaltiger, denn die
Identifikation und das Bewusstsein fiir das gemeinsam ge-
schaffene sind hoher, wenn Betroffene zu Beteiligten gemacht
werden. Eine erfolgreiche, nachhaltig wirksame Beteiligung er-
fordert neben geeigneten Verfahren den ernst gemeinten poli-
tischen Willen und eine breite Verankerung in der Verwaltung.
Eine Beteiligungskultur entsteht nicht von heute auf morgen;
sie erfordert mitunter einen langen Atem.
Der Erfolg des Projekts hat sich herumgesprochen. Das
Platzda?!-Konzept wurde auch von der Ziircher Fachstelle fiir
Integrationsfragen in den Integrationskatalog der bewahrten
Angebote aufgenommen.4 2010 wurde das Projekt mit dem
zweiten Platz beim Preis der Internationalen Bodenseekon-
ferenz IBK fiir Gesundheitsférderung und Pravention ausge-
zeichnet.e
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Endnoten

1 Vgl.Kemper et al. 2012.

2  Partnerstddte und -gemeinden: Aarau, Baar, Biel, Liestal,
Wadenswil, Wallisellen.

3 Vgl. www.jugend-raum.ch

4 Infos: www.raumideen.ch
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