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W 0 R K S H O P

Umsicht - Courage - Ordnung

Die Lage und Vor-
gange zu hinterfragen
und objektiv zu be-
werten, ist ein intellek-
tuelles Engagement.
Die gehorige Ord-
nung ist nicht leicht-
hin zu bekommen,
aber sie steht fur Pra-
vention und Heilung
von Mobbing in ei-
nem. — Thesen aus
dem Workshop.

HUBERTUS HOLLENWEGER*

Es wiirde griffiger funktionieren, glaub-
te jeder schlicht, er lebe alleine auf einer
einsamen Insel: Selbstverantwortung
statt Gefolgschaft, Bestimmtheit statt
Oberflachlichkeit, Anpacken statt De-
legation! Indes, wir leben hier und nicht
dort, zusammen mit vielen anderen.
Die Vorstellung der einsamen Insel
macht aber dennoch lebendig und dy-
namisch. Sie macht uns initiativ, fithrt
uns zur Aktion und weg von der Re-
aktion.

Es wiirde anders funktionieren, hiel-
ten wir Umsicht um zu kldren, in-
wieweit der Eine von uns ein blinder
Konsument, ein Wassertrager, gar ein
Kuscher, zum Profit des Anderen ge-
worden ist. Und es wiirde besser funk-
tionieren, wiirden wir weg von Schuld-
zuweisung und Pranger das erkennen,
was ungebrochen in unserer eigenen

* Hubertus Hollenweger, jur. und phil. Mediator. Er
leitet die Rechtspermanence Luzern, ein rechtssozio-
logisches Studio, das sich rund um die Uhr ausser-
gerichtlich engagiert, um die Probleme dort zu 16-
sen, wo sie entstanden sind und méglichst solange
sie klein sind: www.rechtsperemanence.ch.
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Macht steht. Es wiirde unmittelbarer
funktionieren, wiirden wir zuerst auf
unsere Kraft anstatt auf die Assistenz
anderer uns besinnen konnen. Umsich-
tig das Was und Wie und Warum prii-
fen, fithrt zu Erkenntnis, fithrt zur Po-
sitionierung, zum Entschluss - was
missfallt trotzdem hinzunehmen oder
glatt abzulehnen.

Courage statt Selbstmitleid

Wer seine Bediirfnisse respektiert, cou-
ragiert sich selbst. Aktive Umschau
hinsichtlich Moglichkeit, Mittel und
Weg, hinsichtlich rechtlicher und ge-
sellschaftlicher Norm oder legitimer
Zwinge, formt unseren Willen, kon-
kretisiert die Form: Und gibt uns die
Courage und ermoglicht die Aktion.
Jetzt steht der Weg offen, das Richtige
zu tun — weil wir wissen wieso und wie.
Jedes nur halbherzige Tun verbaut den
Weg, und hier verlieren die vielen dar-
gebotenen Werkzeuge ihren Wert.

Selbst nach Jahren voller Bitternis: Es
bleibt einem immer die konstruktive
Orientierung bei sich selbst. Anstoss
und Hilfe von Aussen sind oft fehl?
am Platz. Allerdings: Eilige Erwartun-
gen an dieses oder jenes, auch Hoff-
nungen nach dieser oder jener schnel-
len Losung, beengen und lihmen.

Mit Umsicht zu selbst bestimm-
ter Ordnung

Umsicht ndhrt die Courage. Diese wie-
derum hilft uns, die passende Ordnung
zu wihlen. Ein uns betreffendes zufél-
liges Organisations- und Codierungs-
system geniigt letztlich nicht. Taglich
werden wir zu Horigkeiten verfiihrt.
Viele meinen dumpf zu spiiren, irgend-
wie entseelt zu schlingern. Dies ist es,
was uns zu Mobbingbeteiligten macht
—und zwar egal auf welcher Seite.

Brennt ein Widerspruch in der Wahr-
nehmung unserer Umwelt? Ist sie heil,
oder blendet sie uns, unsere Konsum-
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und Kommunikationswelt? Was fiihrt
hin zum Gewtlinschten: Ist es der um-
triebige Alltag, unsere durchstruktu-
rierte Umwelt, oder ist es die dynami-
sche Inwelt,

genahrt bei Familie, Freunde, Heimat,
geleitet vom ureigenen Kern? Dies sind
die Fragen, die wir — voller Respekt vor
der Intuition - fiir uns klaren missen.
Die Antworten konnen die Basis sein
zum Alltag ohne Mobbing.

Die Praxis zeigt das
wahre Gesicht

Die eigene Kraft steht zur Verfiigung,
man kann ihr vertrauen. Indes, zu oft
wird auf fremde Hilfe gebaut. Schnell
nagt dann die Qual der Immobilitit;
doch, falls die Aktion misslingt, steht
eine Ausrede schon parat. Dies offen-
bart die Kluft zwischen dem Haben
und dem Sein.

Erkunden wir wie wir sind, was wir
brauchen und auch wollen, und han-
deln wir danach - dann disqualifizie-
ren wir unsere Abhingigkeit. Dann
bieten wir, egal in welcher Position,
unser Bestes, und dies zwecks guten
Gelingens des Ganzen.

Kontrastiert unser Tun jedoch das, was
wir mochten, dann erkennen wir un-
sere eigene Marke nicht. Dann kaufen
wir uns ein lacherliches Label, dann
geben wir uns mit «man macht es so»
zufrieden. Dies ist ein kostspieliger und
unwiirdiger Ersatz. Die Werbung lockt
uns mit Kosmetik und Glick. Der tip-
pige Konsum bringt uns anstelle von
Gewinn eine trugerische Ordnung nur.
Sollten wir im Alltag eher aufmiipfig
als angepasst denken? Nehmen wir als
kleines Glied in einem riesigen Gan-
zen wahllos einfach an, was feilgebo-
ten wird, dann darbt unser Innerstes.
Dann driften wir ab zum Profitieren,
dann hat in unserem Umfeld Mobbing
seine Chance.

Das Schreiben ist im Gegensatz zum
Reden mehr Herausforderung — das
Handeln statt Behandeln auch. Die
Probleme sind solange moglich am
Ort des Entstehens zu losen. Dritte
konnen beistehen — sie entziehen aber
Kraft. Ein entscheidender Verlust. Als
Beispiel siehe den Aderlass unserer
Gesellschaft: Je besser versichert, je
weniger sind wir im Stande Verantwor-
tung zu tragen und kreativ zu handeln.
Wir werden bequemer. Mangels Ori-
entierung und Selbstsicherheit entfer-
nen wir uns vom gewiinschten Erfolg.
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Schwelt in uns schliesslich eine eigent-
liche Unruhe — dann werden wir schnell
zu Mobbingbetroffenen. Mobbing, auf
der offensiven als auch defensiven Sei-
te, ist fiir uns wie ein Raum zwischen
explodieren und dem Implodieren.

Verlasslichkeit

Der Hauptinhalt der Gedankenfol-
ge Umsicht-Courage-Ordnung ist die
Ethik. Ethik verlangt eine Idee vom
Leben. Je nach dem ist der Weg schwie-
rig und steinig. Unser Alltag bietet uns
viel. Er bietet sofortige Berichterstat-
tung und ausgarnierte Bilder von Me-
dien und TV. Die Wichtigkeit, die uns
zugestanden wird, dient nicht wirklich
uns, sie gefahrdet eher unsere tatsdch-
lich mégliche Betroffenheit. Wir riskie-
ren hier unsere personliche Kompe-
tenz. So verbriidern wir uns viel zu

oft mit fragwiirdigen Lebensmodellen.
Die Achtung vor «Fleiss und Preis»
verwildert.

Unser Alltag bietet uns auch viele Rei-
ze. Er bietet eine Uberinformation —
zu Lasten der Kommunikation. Solan-
ge wir nicht echt miteinander reden,
vielmehr nur geschont uns begegnen,
verpassen wir bei Streit und Ungerech-
tigkeit — sei es zuhause oder draussen
— die verlasslichen Chancen der Aus-
einandersetzung und Bereinigung.
Leben wir unseren Alltag umsichtig
und couragiert, aber mit Bedacht,
dann bietet er uns zum Beispiel das
Lesen vor dem Einschlafen, das La-
chen vor dem Grinsen, das Denken vor
dem Reden, die Antwort statt des «Ja,
aber...». Dann bietet er uns auch die
erwinschte Ordnung in uns, vor dem
Chaos um uns — und die Chance in der
Gefahr. 2
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