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H E I M

Die Zusammenarbeit im Team

bestimmt die Gruppendynamik

der Kinder wesentlich

Pravention im Rahmen
von Fil rouge ist oft
gleichzusetzen mit

Strukturarbeit. Im Rah-

men der Erarbeitung
eines Leitbildes machte
das Team des Durch-
gangsheimes «Im
Vogelsang» einen
Prozess durch, der zu
mehr Klarheit und Ver-
bindlichkeit flihrte und
damit den Ubergang
vom Nebeneinander
zum Miteinander er-
moglichte.

IRMGARD HAAGE®

Unsere Teilnahme am Projekt Fil rouge
und die damit verbundenen Prozesse
wurden von folgendem Grundgedan-
ken geprigt: «Ein gesundes, konflikt-
fihiges Team ist Bedingung fiir die
gesunde Entwicklung der uns anver-
trauten Kinder.» Innerhalb dieses
Grundgedankens entschieden wir uns,
zusammen mit der Organisationsbera-
terin und Supervisorin (Frau H. Mar-
ti-Lienhard), fir ein prozessorientier-
tes Vorgehen.

* Irmgard Haage, Sozialpddagogin im Durchgangs-
heim «Im Vogelsang» Basel, Tel. 061 692 08 20,
E-Mail: vogelsang@baslerfrauenverein.ch
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Vom Nebeneinander zum
Miteinander

Am Anfang beschiftigten wir uns mit
der Frage, wie man in einer grossen
Gruppe mit 13 Kindern padagogische
Arbeit leisten kann. Die Umstellung
vom Arbeiten im Kleinteam auf die
Arbeit im Grossteam verunsicherte das
Personal. Erst nach und nach wurde
uns klar, dass die Arbeit in einem gros-
seren Team ganz andere Anforderun-
gen an die Kommunikationsfahigkeit
der Teammitglieder stellt, wenn man
die Entwicklung von einem Nebenein-
ander zu einem Miteinander erreichen
will.

Die Zusammenfithrung der beiden
Kleinteams zu einem Grossteam brach-
te zudem mit sich, dass zwei verschie-
dene Auftrage/Konzepte aufeinander
trafen. Gemeinsam einigten wir uns
darauf, im Rahmen des Fil rouge-Pro-
zesses mehr Klarheit und Verbindlich-
keit im Team anzustreben und bewus-
ster wahrzunehmen, was abliuft.

Klarheit und Verbindlichkeit

Um dieses Ziel zu erreichen, formulier-
ten wir verschiedene Teilziele: Zuerst
ging es darum, eine gemeinsame Linie
und Haltung in Bezug auf unsere pad-
agogische Arbeit zu entwickeln. Wei-

ter war es uns ein Anliegen, die Trans-
parenz im Team zu erweitern und
Gefisse fiir eine konstruktive Ausein-
andersetzung einzurichten. Zudem
wollten wir eine Kooperation errei-
chen, die uber die einzelnen Stand-
punkte und Interessen hinausgeht.
Schliesslich sollte bei allen Teammit-
gliedern die Sensibilitat fiir schwierige
Situationen im Team erweitert werden.
Den formalen Rahmen fiir die Um-
setzung dieser Teilziele bildete unser
Entscheid, gemeinsam ein neues pad-
agogisches Leitbild zu entwickeln. Zu-
satzlich bemiithten wir uns, den Um-
gang mit Hektik und Stress im Alltag
zu verbessern, indem wir unsere Akti-
vititen mit mehr Ruhe und Klarheit
durchfiithrten. Ausserdem analysierten
wir griindlich, was in unserem Team
ablduft, wenn Kinder die Fihrung
tibernehmen. Ganz allgemein einigten
wir uns darauf, dass bei Unklarheiten
die betreffenden Teammitglieder ange-
sprochen und Konflikte ausgetragen
werden.

Die Arbeit am Leitbild

Bei der Erarbeitung unseres Leitbildes
war es uns sehr wichtig, die unausge-
sprochenen Leitsitze herauszuarbeiten
Leitsatze, die unser Handeln im All-
tag im Hintergrund bestimmten. Ein

DAS DURCHGANGSHEIM IM VOGELSANG IM PROJEKT FIL ROUGE

Auf Anregung der HSL Luzern und der Teilprojektleiterin Enrica Zwahl nahm das Durch-
gangsheim «Im Vogelsang» Basel von Juli 98 bis Juni 01 am Projekt Fil rouge /I teil. Aus-
schlaggebend fiir unsere Teilnahme war die Akzeptanz unserer Projektidee durch die Fil

rouge-Projektleitung.

Eine Umstrukturierung unserer Institution im Jahr 1997 verunsicherte die Gruppenteams
durch ungeldste strukturelle, personelle und organisatorische Fragen. Pragend waren vor

allem zwei Veranderungen:

* Gruppenteams von 5-6 Personen wurden zu einem Grossteam von ca. zwolf Personen

zusammengefiihrt.

* Zwei verschiedene Gruppenkonzepte und zwei verschiedene Auftrage wurden zu ei-
nem Auftrag und einem Konzept zusammengefasst.
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«Oberleitsatz» wurde so fiir alle trans-
parent: «Bei uns hat alles Platz». Wir
diskutierten dariiber, ob wir das so
beibehalten oder ob wir eine Einen-
gung vornehmen wollen. Durch die
Leistungsvereinbarungen mit dem Er-
ziehungsdepartement Basel-Stadt wur-
de dieser Leitsatz in Bezug auf das Al-
ter der Kinder und die Anzahl der
Plitze eingeschriankt. Generell bleiben
wir jedoch eine niederschwellige Insti-
tution, bei welcher die einweisende
Behorde die Krise des Kindes zu defi-
nieren hat.

Einzelne weitere Leitsdtze sind : «Fiih-
rung verstehen wir als gemeinsamen
Lern- und Entwicklungsprozess», oder
«In unserer piadagogischen Arbeit ste-
hen nicht die Defizite, sondern die
Ressourcen der Kinder im Vorder-
grund.». Insgesamt gesehen war das
gemeinsame Erarbeiten des padagogi-
schen Leitbildes ein wichtiger Meilen-
stein vom Nebeneinander zum Mitein-
ander.

Umgang mit Krisen

Nach der Leitbild-Arbeit beschiftigten
wir uns mit der komplexen Frage der
Krise: Was bedeutet fur uns «Krise»?
Wie gehen wir mit Krisen um? Die
Beantwortung dieser Fragen erwies
sich als sehr wichtig, da wir als Insti-
tution in der Krisenintervention titig
sind, uns aber nie ausreichend Zeit fiir
dieses Thema genommen hatten. Da-
bei wurde uns allen klar, was die Kon-
zeptumstellung auf Krisenintervention
fur uns alle im praktischen Alltag und
im Miteinander bedeutete. Im Gegen-
satz zur Langzeitpidagogik heisst dies,
dass wir innerhalb des Teams eine hohe
Stabilitdt benétigen, um in Krisensitua-
tionen den Kindern Halt geben zu kon-
nen. Zudem entwickelten wir eine in-
nere Haltung - alle Lebenssituationen
haben immer einen Sinn, auch wenn
wir diesen im Moment nicht erkennen.
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Es waren nicht linger nur leere Worte
auf geduldigem Papier. Unser Handeln
wurde durch den neu beleuchteten
Hintergrund positiv und klar beein-
flusst.

Schliesslich erarbeiteten wir im Team
ein verbindliches Vorgehen bei schwie-
rigen Situationen und in Fillen, in de-
nen Kinder Abmachungen nicht ein-
halten. Ein wichtiges Werkzeug stellen
in dieser Hinsicht die Eintrdge im Jour-
nal und die Absprachen bei den Dienst-
tbergaben dar.

Die Auswirkungen auf die
Gruppendynamik der Kinder

Die Auswirkungen der Verinderung
waren und sind sehr vielfiltig. Einer-
seits gibt es sicherlich durch die hohe-
re Zahl der Kinder und Erwachsenen
grossere Unruhe, Hektik und Orien-
tierungsprobleme. Dem versuchen wir
mit einer hohen Stabilitit im Team
entgegen zu wirken. Andererseits bie-
tet der Austausch untereinander auch
eine Lernchance, da die Kinder in der
Grossgruppe eher einen oder zwei Ka-
meradInnen finden und/oder sich in
alterdhnlichen Gruppen oder Interes-
sengruppen zusammenfinden kénnen.
Dem Bediirfnis nach Ruhe kénnen sie
in einer ruhigen Ecke des Hauses oder
in ihrem Zimmer nachgehen.

Trotz der stark verbesserten Zusam-
menarbeit und einer hohen Konstanz
im Team miissen wir heute jedoch fest-
stellen, dass der Umgang mit dieser
vielseitigen Gruppendynamik die
momentanen sozialen Fihigkeiten un-
serer Gruppe von 13 Kindern aus Kri-
sensituationen immer wieder iiberfor-
dert.

Abschliessende Bemerkungen

Primir kann man sagen, dass wir im
Rahmen der drei Jahre bei Fil rouge
eine sehr positive Teamentwicklung

erlebt haben - positiv im Sinne einer
differenzierteren Wahrnehmung der
einzelnen Personlichkeiten, des Loslas-
sens alter Bilder voneinander und der
Klarung von Standorten. Es ist eine
gute Erfahrung, miteinander zu strei-
ten und trotzdem gemeinsam arbeiten
zu konnen und konstruktive Losungen
zu finden. Somit ist das Ziel, im Gros-
steam professionell zu arbeiten, trotz
der vielen Unterschiede erreicht wor-
den. Einen hohen Stellenwert messe ich
der Tatsache bei, dass alle Teammit-
glieder diesen Prozess mitgestalten und
davon profitieren konnten.
Abschliessend kann gesagt werden,
dass wir den Prozess vom Kleinteam
zum Grossteam und die damit verbun-
dene Zusammenfithrung von zwei ver-
schiedenen Konzepten gut gemeistert
haben. Das erkennt man unter ande-
rem daran, dass es im Team keine Fluk-
tuation gegeben hat, abgesehen vom
jeweiligen, vorher geplanten Wechsel
der Praktikantinnen.

Strukturell und organisatorisch wur-
de mit dem Leitbild, dem Handbuch!
und der Umsetzung im Alltag viel Klar-
heit erreicht. Das ermoglichte uns, Si-
cherheit in Bezug auf unsere Identitit
als Institution zu gewinnen. [ |

1 Das Handbuch oder unsere «Bibel der Instituti-
on» beinhaltet alles vom Leistungsauftrag (iber
das Konzept, die Hausordnung, die Stellenbe-
schriebe, die padagogischen Arbeitsgrundsatze
usw. Alle Mitarbeiterinnen finden hier Anleitung
und Information von A wie Arbeitszeit bis Z wie
Zimmerordnung.
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