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FEOLRS Gtk UG

Forschen nach Mass

Die Verbundforschung
therapeutischer
Einrichtungen

VON DAGMAR ZIMMER HOFLER
AMBROS UCHTENHAGEN

1. Was ist die Verbundforschung?
Im Forschungsverbund therapeutischer
Einrichtungen haben sich vier grossere
Rehabilitationseinrichtungen fiir Dro-
genabhingige mit der Forschungsgrup-
pe des Sozialpsychiatrischen Dienstes
der Psychiatrischen Universitétsklinik
zusammengeschlossen. Gemeinsames
Ziel ist eine praxisbegleitende Evalua-
tion (Auswertung) der therapeutischen
Arbeit, die nach wissenschaftlichen Kri-
terien aufgebautist. Die Idee des Zusam-
menschlusses im Verbund ermdglicht
eine solche Forschung mit wissenschaft-
licher Einbettung und Begleitung zu er-
schwinglichen Preisen.

Fiir die einzelnen Institutionen hat die
Verbundforschung den Stellenwert ei-
ner hausinternen Routinedokumentation
mitNachbefragungen. Das Erstinterview
solltembglichstindie Routinedokumen-
tation zu Beginn der Therapie eingebaut
werden und damit nur méssigen Zusatz-
aufwand bendtigen. Wahrend des Auf-
enthaltesindertherapeutischen Gemein-
schaft werdenkeine weiteren Dokumen-
tationen durchgefiihrt. Der Austritt wird
von einem Mitarbeiter anhand eines
kurzenFragebogens dokumentiert. Nach-
befragungen erfolgen ein Jahr nach
Austritt bzw. in weiteren jahrlichen
Abstinden je nach Fragestellung der
Institutionen.

Fiir die Forschungsgruppe des Sozial-
psychiatrischen Dienstes der Psychiatri-
schen Universitétsklinik istdie Verbund-
forschung ein praxisbegleitendes teilwei-
sefremdfinanziertes Forschungsprojekt,
was die Daten der einzelnen Institutio-
nen angeht. Komplexere Auswertungen
ausdem Gesamtpool derKlienten hinge-
gen werden aus Ressourcen der For-
schungsgruppe vorgenommen und sind
somit in die dortige Forschungs- und Ar-
beitsroutineintegriert. Dieser Interessen-
und Ressourcenverbund ist eine Gewihr
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fiir bestmogliche Qualitét einer solchen
Evaluationsforschung bei moglichst
geringen Kosten.

2. Die Koordinationsstelle

Der Forschungsverbund wird von einer
Koordinationsstelle (KOOS) aus koor-
diniert, die fiir eine einheitliche und voll-
stindige Datenerhebung Sorge trigt.
Riickmeldungen iiber die Qualitét der
Interviews an die Institutionen, Einar-
beitung neuer Mitarbeiter in die Inter-
viewfiihrung und Entwicklung des In-
strumentariums gehdrenzum Aufgaben-
bereich der KOOS. Hinzu kommen die
Organisation der Datenfiles auf EDV,
die jeweiligen Auswertungen und Inter-
pretationshilfen der ausgewerteten Da-
ten. Planungssitzungen, Informations-
und Weiterbildungsveranstaltungen
werden ebenfalls von der KOOS organi-
siert.

3. Die Strukturen

Die KOOS ist innerhalb des Sozialpsy-
chiatrischen Dienstes der Psychiatrischen
Universitétsklinik (SPD) der Gruppe fiir
Forschung und Dokumentation unter-
stellt, analog zu anderen Projektbearbei-
tern innerhalb der gleichen Gruppe.
Dennoch hat die KOOS einen gewissen
Sonderstatus, indem sie eine zeitlich
unlimitierte Stelle mit einem langfristi-
gen Projektauftrag ist. Da die KOOS als
privatfinanzierte Stelle einerkantonalen
Leitung unterstellt ist, benotigt sie, wie
andere fremdfinanzierte Projekte, eine
Trégerschaft fiir die Anstellung. Diese
Trigerschaftbietetdie Interessengemein-
schaft Sozialpsychiatrie IGSP), ein eng
mit dem Sozialpsychiatrischen Dienst
der Psychiatrischen Universitétsklinik
(SPD) verbundener gemeinniitziger
Verein, der u.a. auch Trégerschaft fiir
diverse Wohnprojekte im Bereich der
Sozialpsychiatrie iibernommen hat. Pra-
sident der IGSP ist der Direktor des So-
zialpsychiatrischen Dienstes, Herr Prof.
A. Uchtenhagen. Abb. 1 ist ein Organi-

gramm der KOOS, das komplexer wirkt
als die Organisation ist, deswegen sind
die wichtigen Organisationsstrukturen
der KOOS fett umrandet hervorgeho-
ben.

Neben diesen Leitungsstrukturen hat
auch der Forschungsverbund zwei ver-
schiedene Strukturen (s. Abb. 1). Der
Instrumentariumsverbund ist die
Struktur, die den gemeinsamen Nenner
der Instrumentariumsnutzung nach An-
leitung und der Nachbefragung in ver-
einbarten Intervallen als verbindlich
gewihlt hat. Samtliche acht Mitglieder
haben sich zur koordinierten und konti-
nuierlichenliickenlosen Anwendungdes
Instrumentariums und den gemeinsamen
Forschungsanliegen entschlossen und
dies schriftlich dokumentiert. In regel-
missigen Abstinden werdenInteviewer-
trainings fiir die verschiedenen Fragebo-
gen und Aussprachen bzw. Beratungen
fiir spezielle und problematische Inter-
viewsituationen von der Koosstelle und
der Fo/Dok-Leitung angeboten.

Vier Mitglieder des Instrumentariums-
Verbundes haben sich zu einer weiteren
gemeinsamen Aufgabe verpflichtet: Sie
bilden den Auftraggeber der Koosstelle
und garantieren das finanzielle Defizit
zu je einem Viertel. In dieser Funktion
sind sie Mitgliederder Interessengemein-
schaft Sozialpsychiatrie IGSP) und bil-
den innerhalb dieser einen beratenden
Betriebsausschuss fiirdie Koordinations-
stelle. In ihren Aufgabenbereich fallen
zusitzlicheadministrative Aufgaben ge-
meinsam mit der Fo/Dok-Leitung, die
ebenfalls Mitglied des Betriebsausschus-
ses ist.

4. Wozu niitzt diese Forschung?
Zihlende, messende, “quantifizierende”
Forschung ist nicht ohne Kritik geblie-

An diesem Projekt beteiligt sind derzeit
vier grossere therapeutische Wohnge-
meinschaften aus der Deutschschweiz und
vier kleinere Gemeinschaften aus der
ganzen Schweiz.




ben. Wichtig ist daher, da Dokumentie-
ren, Zihlen und Messen in einem Sinn-
zusammenhang verstanden werdenkann.
Die Nutzanwendung einer derartigen
Verlaufsdokumentation der eigenen In-
stitution liegt auf ganz verschiedenen
Ebenen:

1. Nur liickenlose Erfassung und Doku-
mentation ermoglicht die Gesamtiiber-
sicht iiber eine gewisse Zeitspanne und
kannz.B. als sehrumfangreiche Grund-
lage des Jahresberichtes gelten. Seit
1989 wurden unsererseits speziell fiir die
einzelnen Institutionen ihre Aufnahme-
und Austrittsdokumentationen in dieser
Art und Weise aufgearbeitet und zur
Verfiigung gestellt. Ab 1991 sollen sie
regelméssig in die Jahresberichte einbe-
zogen werden und damit die Routinear-
beit der Institutionen fiir ihre Jahresbe-
richte entlasten.

2. Systematische Dokumentation iiber
mehrere Jahrgidnge hinweg ermoglicht
Trenderfassungen innerhalb der eige-
nen Institution und erbringt schlieBlich
ausreichende Stichprobengrossen,
selbst fiir kleinere Institutionen, um ge-
zielte Fragestellungen bearbeiten zu
konnen.

3.Basisdokumentationen zum Zeitpunkt
des Eintritts ermdglichen einen “pro-
spektiven” Forschungsansatz, der vor
riickblickenden Erinnerungsfélschungen
und Gedéchtnisliicken schiitzt und damit
als zuverldssig gelten kann. Auf diese
Basisdokumentation konnen dann spé-
tere Nachuntersuchungen bezogen wer-
den. So werden die Verldufe an einem
Ausgangswert gemessen und sind damit
sehr viel aussagekriftiger und wertvol-
ler als riickblickende Untersuchungen,
die keinen Ausgangswert haben.

4. Fiir eine eigene Forschung mit eige-
nem Sozialwissenschaftler miiten die
Institutionen einen utopischen Betrag
bereitstellen, der ihnen grundsitzlich
Forschung verunméglichen wiirde. Mit
der Verbundforschung therapeutischer
Einrichtungen ist es moglich, auch klei-
nen Institutionen einen finanziell er-
schwinglichen Zugang zur Evalua-
tionsforschung zu eréffnen, und die
Finanzierung an ihrem Klientenschliis-
sel zu orientieren. Gleichzeitig kénnen
sich verschiedene Institutionen fiir um-
rissene Fragestellungen zusammen-
schliessen und somit ihre Stichprobe
vergrossern. Weitere Vorteile sind die
Maoglichkeit, den Fragebogen auch
immer noch vertiefte Interviews mit
qualitativen Anliegen anzuschliessen,
sofern entsprechende Fragestellung und
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Auswertungskapazititen vorhanden
sind. Dies kann jede Institution separat
fiir ihre Stichprobe oder auch eine be-
stimmte Teilstichprobe (z.B. Frauen) be-
antragen. Ein Forschungsverbund nach
vorliegendem Modell ist aus wissen-
schaftlicher Sicht weniger angreifbar als
eine hausinterne Forschung, die von
externen Forschungsstellen in der Regel
als wenig glaubwiirdig und beschéni-
gend eingestuft wird. Institutionsiiber-
greifende Verbundforschung dagegen
ermoglicht den wissenschaftlichen Ver-
gleich und fachlichen Austausch zwi-
schen verschiedenen Institutionen und
ist damit ein erster Schritt fiir einen Dia-
log iiber die eigene Arbeit und den
gemeinsamen Auftrag.

5. Welches sind die wichtigsten
Forschungsfragen?
Evaluation hatimmer mit der Frage nach
dem Nutzen einer Behandlung oder In-
tervention zu tun. Insofern ist im Zent-
rumeinerbegleitenden langfristigenEva-
luationsforschung immer die Frage nach
dem langfristigen Verlauf, insbesondere
in den Bereichen, die zu verschiedenen
Zeitpunkten einigermassen objektiv er-

fasstund miteinander verglichen werden
konnen. Grundsétzlich stellen sich fol-
gende Fragen:

Was hat sich in welchem Lebensbereich
messbar verdndert und wie ist dies zu
werten?

Esisteine Grundsatzfrage, diedemKern-
interesse der Verlaufsevaluation ent-
sprichtunddiesicherlichin Abhéngigkeit
von verschiedenen anderen Bedingun-
gen steht: ndmlich von der Qualitit der
Therapie bzw. Intervention, von der
Dauer des Aufenthaltes, von personli-
chen biographischen und sozialen Be-
dingungen des Klienten usw. Daraus er-
gibt sich die zweite Forschungsfrage:
Welche Erfahrung ist fiir welchen Klien-
ten giinstig bzw. ungiinstig?

Diese Fragestellung impliziert vor allem
Fragen, die sich mjt Abbruch- bzw. Hal-
tequoten, Aufenthaltsdauerund Identifi-
kation der Klienten mit dem Therapie-
programm beschiftigen. Forschungser-
kenntnisse aus diesen Fragen konnen
langfristig die Richtung aufzeigen, in
derinnerhalbeines einzelnen therapeuti-
schen Programmes differenzierte Vor-
gehensweisen fiir umschriebene Klien-
tengruppen vorzusehen sind.
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6. Wie steht es mit Datenschutz und
Geheimhaltung?
Die Forschungsgruppe unseres Dienstes
hatsichseit Beginnihrer Forschung dem
arztlichen Geheimnis unterstellt und im
Falle der Verbundforschung Sorge ge-
tragen, dass die Identitdt der Klienten
vondenInstitutionen selbst gewahrt wird.
Fiir Forschungszwecke steht lediglich
ein codifizierter Fragebogen zur Verfii-
gung,dernurdurchdieInstitutionenbzw.
ihren forschungsverantwortlichen Mit-
arbeitern (FOMIT) zu entschliisseln ist.
Speziell angestellte Interviewer fiirNach-
befragungen miissen von den Institutio-
nen als Vertrauenspersonen, eigenen
Mitarbeitern vergleichbar, bewertet wer-
denunderhalienKlientenadressennurin
enger Zusammenarbeit mit und direkt
von der Institution. Auch die Institutio-
nen werden unsererseits bei Veroffentli-
chungen von Poolergebnissen nicht
genannt. Sie konnen auf ihren personli-
chen Wunsch in Erscheinung treten,
werden aber von uns nie dazu forciert.
Die Forschungsgruppe des Sozialpsy-
chiatrischen Dienstes der Psychiatrischen
Universitétsklinik Ziirich untersteht als
medizinisch geleitete Forschungsgrup-
pe den Bestimmungen der Schweizer
Akademie der Medizinischen Wissen-
schaften. Diese legt fest, dal ab 1990
Forschungsprojekte anhand ethischer
Richtlinien durch spezielle Ethik-
komissionen iiberpriift und nur bewilligt
werden, wenn sie diesbeziiglich unbe-
denklich sind. Die zustindige Ethikko-
mission fiir den Sozialpsychiatrischen
Dienst ist bestimmt. Neue Projekte, auch
imZusammenhang mitdem Forschungs-
verbund, werden ihr ab 1990 unterbrei-
tet. Studien zur sozialen Wiedereinglie-
derung und Rehabilitation von Klienten
miissen sich ohnehin immer Rechen-
schaft iiber mogliche Missverstindnisse
oder miBbrauchliche Auslegungen von
Seiten Dritter geben, und sollten dies
auch im Falle von Publikationen und Of-
fentlichkeitsarbeitbeachten. Fiiruns sind
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diesbeziiglich interne ethische Richtli-
nien zum Schutz der berechtigten Inter-
essen von Probanden und Institutionen
seit Beginn unserer Forschungstitigkeit
verbindlich. Wir versuchen, Ergebnisse
entsprechend differenziert und vorsich-
tig zu formulieren, so, dal miBbrauchli-
chelInterpretationenunserer Datenkeine
Chance haben. Dariiberhinaus wird auch
bei “Fallvignetten” darauf geachtet, dass
keine einzelnen Klienten identifizierbar
sind.

7. Die Fragebogen der Verbundfor-
schung

Die Fragebogen (Instrumentarien) des
Forschungsverbundessind entwickeltauf
der Grundlage der Studien, die seit 1978
von der Forschungsgruppe des Sozialp-
sychiatrischen Dienstes der Psychiatri-
schen Universitétsklinik Ziirich durch-
gefiihrt werden. AlsRoutinebefragungs-
bogen sind sie erheblich gekiirzt und auf
praktische Anwendbarkeit hin mehrfach
iiberpriift und neu formuliert worden.
Die Fragebogen selbst mit ausfiihrlicher
Dokumentation und einem Glossar sind
inndchsterZeitam Sozialpsychiatrischen
Dienstder Psychiatrischen Universitéts-
klinik Ziirich erhéltlich und stehen unter
deren Copyright. Ein Copyright wurde
eingefiihrt, um allféllige Anwender zu
kennenund die spitere Vergleichbarkeit
zu ermoglichen. Mit dem Copyright ist
gleichzeitig das Anliegen des For-
schungsverbundes ausgedriickt, dass bei
Verwendung oder Ubernahme des In-
strumentariums auf die Vorarbeit des
Verbundprojektes verwiesen wird.

Die Arbeitdes Forschungsverbundes geht
zuriick auf das Jahr 1983 und hat sich
seither kontinuierlich bis zum heutigen
Umfangentwickelt. Einedetaillierte Dar-
stellung des Hintergrunds und der Ent-
stehung ist ebenfalls innerhalb der néch-
sten Zeit in der internen wissenschaftli-
chen Informationsreihe des Sozialpsy-
chiatrischen DienstesderPsychiatrischen
Universitétsklinik zu beziehen.

8. Ausblick

Die Verbundforschung therapeutischer
Gemeinschaften stellt zum einen ein
“eigenniitziges” Anliegen jeder einzel-
nen beteiligten Institution dar, bietet
jedoch zum anderen auch den Rahmen
fiir eine langfristige koordinierte gut
vergleichbare Forschung nach Mass, an
der auch kleine und kleinste Institutio-
nen im Umfang ihrer Klientenbetreuung
teilnehmen koénnen und ist damit ge-
meinniitzig. Fiir bestimmte Fragestel-
lungen kdnnen sich kleine Institutionen
immer mit anderen Institutionen zusam-
menschliessen, ausserdem sammeln
sich tiber die Jahre statistisch relevante
Probandenzahlen an. Insofern hat die
Verbundforschung eine Art Pioniercha-
rakterund liefert kulturelle Vorarbeit fiir
eine vertiefte Forschungskultur in den
therapeutischen Gemeinschaften, was
ihr ganz besonderer Verdienst ist. Erst
wenn sich Forscher und Therapeuten
annidhern konnen, wird es moglich,
aufgrund der Fragestellung an die For-
schung und konkreter Antworten viele
Unsicherheiten der tdglichen Arbeit und
der Meinungsbildung iiber den eigenen
Erfolg oder Sinn und Unsinn des thera-
peutischen Tuns so zu beantworten, dass
auch allfillige Anderungserfordernisse
und Anpassungen an die Notwendigkei-
ten der Klienten usw. aus dieser Art der
Evaluation sichtbar werden. Da For-
schung ein langwieriger Prozess ist und
erst jetzt, nach einigen Jahren systema-
tischer Dokumentation, allméhlich ge-
niigend grosse Stichproben vorliegen,
um Auswertungen mit sinnvollen Grup-
pengrossen vorzunehmen, kdnnen wir
heute erst beginnen, Ergebnisse im
Werkstattstadium zu présentieren. Wir
denken, dass es in einem Jahr moglich
sein wird, erste Berichte vorzulegen. Sie
werden in unseren “Informationen aus
dem Sozialpsychiatrischen Dienst” in
den Reihen A und B fortlaufend erschei-
nen.
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