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Krankheit, Abhingigkeit, hilflosem
Ausgeliefertsein. Es galt in seinem
Volk nicht als Siinde, war geachtete
Sitte, dem allem auszuweichen, in
Wiirde abzutreten. Unserer Weltan-
schauung wire es unannehmbar.

Die alte Frau kann nicht mehr al-
lein essen, ein Thilfloses Biindel
Mensch liegt sie da, die Augen hell-
wach. Die Pflegerin hat es eilig,
Grossmama schliickelt langsam. Der
Brei lguft iiber Kinn und Hals, Die
Pflegerin schimpft, hart und unge-
duldig.

Was fiir Menschen sind es, die un-
sere Alten pflegen, die uns einmal
pflegen werden? Es gibt viel gutes
Pflegepersonal. Im grossen alten

Haus hinter dem Ende der Welt fiihr-
te uns die leitende Schwester herum
und man spiirte, dass sie ihre alten,
oft schwierigen, fast immer undank-
baren Pfleglinge aufrichtig gern hat-
te. Doch auch hier herrscht Personal-
mangel. Der Direktor muss oft Leute
anstellen, die er eigentlich lieber
nicht in seinem Haus hitte. Es gibt
sehr wenig Leute, die Geduld, Ver-
stdndnis, Sympathie f{iir aite Men-
schen aufbringen.

Vor gar nicht so langer Zeit wurde
die Kindheit ebenfalls gering geach-
tet, versuchte man, aus den Kindern,
den unvollkommenen Erwachsenen,
so rasch wie moglich vollkommene
zu machen. Heute weiss man, dass in

dieser Phase unseres Lebens Entschei-
dendes geschieht, respektiert sie. Dass
unser Leben unvollkommen bleiben
muss, wenn die Phase des Alters ver-
dridngt, sinnlos wird, wollen wir
nicht wissen.

Die beiden unzertrennlichen alten
Weiblein mit den runzligen Apfelge-
sichtern nennt man Gliickskéfer, weil
sie dauernd und ziellos in Bewegung
sind. Sie ldcheln grundlos, interes-
sieren sich nicht mehr fiir unsere ha-
stige Welt des Geldes. Sie haben
Fiihlung mit der anderen Welt, hét-
ten die Primitiven gesagt und sie re-
spektvoll behandelt. Wie wird man
uns behandeln in zwanzig, dreissig,
vierzig Jahren?

Noch
lange

nicht
genug

Tédglich schleppt sich Frau Michel
von der stddtischen Alterssiedlung
zur néchsten Tramhaltestelle. Ich
weiss nicht, ob sie damit eine Kraft-
anstrengung unternimmt, die bewun-
dernswert ist, oder ob sie nicht viel-
mehr der Umwelt vordemonstrieren
will, in welch erbarmungswiirdiger
Situation sich die alten Leute befin-
den. Seit einiger Zeit geht sie nur
noch bis zum Trottoirrand und schaut
dann mitleiderregend auf den Gross-
raumwagen, wenn dieser jenseits der
Fahrbahn an der Schutzinsel anhilt.
Sie sagt kein Wort, aber ihre Augen
sprechen Binde und klagen die Ge-
genwart aufs Schirfste an: Wie soll
eine alte, gebrechliche Frau, die sich
kaum auf dem Trottoir in Sicherheit
fiihlt, die Fahrbahn iiberqueren? Wie
soll eine alte, gebrechliche Frau, die
sich nur mit Mihe vorwértsbewegen
kann, in ein mit automatisch schlies-
senden Tiiren versehenes Tram ein-
steigen? Wie soll, mit einem Wort,
eine alte, gebrechliche Frau sich heu-
te tiberhaupt noch zurechtfinden?

Das Tram ist nur ein Detail. Die
Zeit hat die alten Leute buchstéblich
tiberfahren: Anstelle des frither ein-
mal vertrauten Spezereiwarenladens
ist der Supermarket mit der Selbst-
bedienung getreten, die Milch wird
nicht mehr tdglich vom Milchmann
ins Haus geliefert, nach zehn Uhr
abends muss man sich fiir ein Me-

dikament zuerst mit der Notfalizen-
trale telefonisch in Verbindung set-
zen und kann die Dienstapotheke be-
stenfalls mit einem (meistens zu teu-
ren) Taxi rechtzeitig erreichen. Wis-
senschaft und Technik haben sehr vie-
les getan, um das Leben komfortab-
ler zu machen, und sie haben in ih-
ren Anstrengungen um seine Verldn-
gerung grosse Erfolge zu verzeich-
nen — gleichzeitig aber haben sie den
so am Leben erhaltenen Menschen
das Leben iibermissig erschwert.
Hierin liegt der nicht unbegriindete
Vorwurf jener, denen zusétzliche Le-
bensjahre geschenkt werden.

Die Entschuldigung, dass ja immer
bereitwillige junge und jlingere Men-
schen in der Nidhe seien, um den Al-
ten beim Einsteigen ins Tram, beim
Einkauf im modernen Geschift oder
auch beim Besorgen notwendiger Me-
dikamente zu helfen, ist nicht stich-
haltig. Zugegeben, die Jugend ist bei
weitem nicht so schlecht, wie sie von
vielen immer wieder dargestellt wird,
aber das Problem liegt nicht dort. Es
geht doch ganz einfach darum, dass
alte Leute, die dank der modernen
Medizin noch relativ riistig sind und
absolut in der Lage wiren, nach alt-

_viterischen Methoden fiir sich selbst

zu sorgen, in eine Abhingigkeit ver-
setzt werden, gegen die sie sich stridu-
ben. Der alte Mensch will nicht in
eine Bevormundung geraten, nur weil



die Welt um ihn herum sich veridn-
dert hat, und als «Bevormundungy
fasst er weitgehend alles auf, was
fiir ihn von anderen gemacht werden
muss oder will.

Natiirlich ‘st dieses Problem in
stdadtischen Verhiltnissen wesentlich
akuter als auf dem Land, wo die Ent-
wicklung ja nicht dieses rasante Tem-

dass nur etwa 4 Prozent aller Klein-
wohnungen der Stadt Ziirich subven-
tionierte Alterswohnungen sind.
Anderseits ist die Nachfrage uner-
hort gross. Bei der Stiftung «Woh-
nungsfiirsorge fiir DBetagte» liegen
mehr als 2000 Anmeldungen vor,
nidmlich (Stand Ende Mai 1970) 1507
von Einzelpersonen und 523 von Ehe-

nach Eigentlimern aufgeteilt

Stadt Ziirich
Wohnungsfiirsorge fiir Betagte

Neubauten von Alterswohnungen (im Bau, projektiert oder geplant)

Baugenossenschaften und private Stiftungen

891
1092
1589

Total 3572

po eingeschlagen hat und wo auch
die auf breitere Basis abgestiitzte Fa-
miliengemeinschaft noch viel intege-
rer ist als in der Stadt. Um so mehr
sind denn die Anstrengungen, die von
den Stadtverwaltungen unternommen
werden, anzuerkennen. Ziirich — um
dieses Beispiel herauszugreifen — darf
sich gerade in dieser Beziehung wirk-
lich sehen lassen. Von der Tatsache
ausgehend, dass der Mangel an preis-
lich tragbaren Kleinwohnungen eine
der Hauptsorgen der alten Leute in
stidtischen Verhiltnissen darstellt,
ist es denn verstdndlich, wenn der
Stadtrat sich vordringlich um dieses
Problem kiimmert. Von der offentli-
chen Hand sind allerdings nur etwas
iiber 1600 Alterswohnungen mit Sub-
ventionen unterstiitzt worden, doch
wurden daneben im Rahmen des ge-
meinniitzigen Wohnungsbaus noch
rund 5000 Kleinwohnungen erstellt,
die jedoch nur beschrinkt als Alters-
wohnungen verwendet werden. Dabei
ist zu bedenken, dass die Stadt zwar
bereits 1850, also vor zwei Jahrzehn-
ten, die Stiftung «Wohnungsfiirsorge
fiir betagte Einwohner» ins Leben rief,
dass der Kanton aber erst 1958 die
Rechtsgrundlage fiir die Subventio-
nierung von Alterswohnungen schuf,
wogegen 'der Bund in Bezug auf die
alleinstehenden Alten sogar erst 1967
nachfolgte. Es ist also kein Wunder,

paaren. Unglinstige Wohnverhiltnis-
se, zum Beispiel Wohnungen in obe-
ren Stockwerken von Hiusern ohne
Lift oder Wohnungen mit Ofenhei-
zung, teilweise aber auch Kiindigun-
gen von bisherigen Mietvertrigen oder
gar Abbruch des bisherigen Wohnhau-
ses sind sehr oft dusserst dringende
Griinde fiir alte Leute, sich an die
Stiftung zu wenden, die aber im Jah-
re 1969 nur rund 5 Prozent aller
ihrer Wohnungen, also etwa 50, zur
Neuvermietung freibekommen hat.
Selbstverstandlich wird die zehn-
prozentige Erhohung der Eidgensssi-
schen AHV-Renten, in deren Gefolge
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spater auch die auf Bundesrecht be-
ruhenden Ergidnzungsleistungen so-
wie die kantonalen und kommunalen
Beihilfen angepasst werden, die finan-
zielle Seite erleichtern. Diese Ver-
besserungen sind ja schliesslich die
Folge von Preissteigerungen auf al-
len Sektoren, so dass sie zum gros-
sen Teil nur einen Nachholbedarf
darstellen, hat doch heute in Ziirich
eine Einzelperson nur ein Mindest-
einkommen von 5670 Franken jdhr-
lich, wdhrend einem Ehepaar 9072
Franken zur Verfligung stehen.

Der Geschaftsbericht 1969  des
Wohlfahrtsamtes der Stadt Ziirich be-
tont aber, dass «nicht nur fiir Betagte
mit minimalen Einkiinften, sondern
auch flir solche mit mittleren Ein-
kommen eine ausgesprochene Woh-
nungsnot besteht». Aus diesem Grund
wurde eine Lockerung der Vorschrif-
ten erlassen, indem die Vermietung
von typischen Alterswohnungen nicht
mehr auf Altersbeihilfebeziiger be-
schrankt bleibt. Dass eine Einkom-
mensgrenze auch weiterhin fixiert
sein muss, liegt auf der Hand. Uber-
dies sind andere Bedingungen aufge-
stellt: der Gesundheitszustand der
Bewerber muss so sein, dass der Be-
treffende selbst seinen Haushalt in
Ordnung halten kann, und iiberdies
muss er entweder Stadtbiirger sein
oder wihrend der letzten 15 Jahre un-
unterbrochen in Ziirich gewohnt ha-
ben.

Erfolgsmeldungen der Politiker

Die Sprecher der Stadtverwaltung
und die Politiker ktnnen denn mit
Recht auf sehr eindrucksvolle Er-
folge hinweisen, Die Stadt Ziirich
steht im schweizerischen Spektrum
eindeutig in vorderster Reihe. In der
Antwort des Stadtrates auf eine In-
terpellation der Gemeinderidtin Fan-
ny Messmer hiess es denn am 9. Juli
dieses Jahres wortlich: «Es kann
gesagt werden, dass eine Losung des
Alterswohnungsproblems in der Stadt
Ziirich zwar schwierig ist, aber doch
bereits einiges erreicht wurde und
noch mehr getan werden soll.»

All diese Bemiihungen der Gemein-
den im Allgemeinen und der gross-
ten Gemeinde der Schweiz im Beson-
deren verdienen Anerkennung. Sie
kampfen gegen den Mangel an Bau-
land, gegen die allzu grosse Ver-
teuerung der Wohnungen — mit ei-
nem Wort gegen den menschlichen
Egoismus. Die stddtischen und kan-
tonalen Instanzen aber haben noch
private Organisationen zur Hand, die
dort einspringen, wo die Paragraphen
den Aktionsradius zusehr eingeengt
haben. Nicht zuletzt die «Stiftung fiir
das Alter» verdient in diesem Zusam-



menhang erwihnt zu werden, und nie-
mand bestreitet die Notwendigkeit die-
ser privaten Organisationen und auch
nicht ihre bessere Anpassungsfihig-
keit an besondere Bediirfnisse. Staat-
liche Instanzen koénnen auf individu-
elle Begehren viel weniger eingehen,
sie miissen sich strikte an Weisun-
gen und Vorschriften halten, die dann
entweder zu large formuliert werden
miissten, um allen Notlagen gerecht
zu werden, oder die Hirten schaffen
wiirden, die unverantwortlich wiren.
Uberdies wiirde sich wohl auch all-
zu leicht Mister Parkinson dieses Ge-
bietes annehmen, und der Aufwand
stiinde bald einmal in keinem Ver-
hidltnis mehr zum Erfolg.

Immer wieder wird auch unterstri-
chen, dass sich ein Bittsteller lieber
an eine private Institution als an eine
staatliche Instanz wende. Dieser Ein-
wand ist jedoch nur bedingt richtig.
Die Hemmung, beim Staat betteln ge-
hen zu miissen, riihrt doch wohl in

Anteil der Betagten {iber 65
Jahre an der gesamten Wohn-
bevilkerung von Ziirich:

im Jahre 1950 9 Prozent
im Jahre 1960 10,8 Prozent
im Jahre 1970 14 Prozent

erster Linie daher, dass sich die Be-
amten eben naturnotwendig kalther-
zig auf Gesetze und Verordnungen
berufen miissen, wihrend der Vertre-
ter einer privaten Organisation mehr
Moglichkeit zur persdnlichen Inter-
pretation hat. Das Problem liegt je-
doch weniger darin, ob einem ein
staatlicher oder ein privater Kontra-
hent gegeniibertritt, als vielmehr in
der Frage, ob man um ein Almosen
betteln muss oder sich auf einen
Rechtsanspruch berufen kann. Das
einst omindse Wort «Fiirsorge» muss
noch weitergehend des herabwlirdi-
genden Anstriches entkleidet werden.
Vieles ist in dieser Hinsicht bereits
getan, aber in der Praxis sieht nicht
alles so rosig aus.

Jene Leute, die die Betagten in den

Alterswohnungen oder den Alters-
siedlungen betreuen, wissen es bes-
ser. Die Erfolgsmeldungen der Poli-
tiker beeindrucken sie nicht, denn was
niitzt ihnen zum Beispiel der Hinweis
darauf, dass in sechs Monaten oder in
einem oder gar in zwei Jahren so und
so viele zusidtzliche Unterkunftsmog-
lichkeiten zur Verfiigung stehen,
wenn sie jetzt, heute und in diesem
Augenblick, alten oder gar vergrei-
sten Menschen ein geeignetes Dach
iiber dem Kopf verschaffen miissen?

Die privaten gemeinniitzigen Stellen
und vor allem das Biiro fiir ausser-
ordentliche Beihilfe und Plazierun-
gen der Altersbeihilfe, also das zu-
stindige stddtische Amt, unternehmen
alle Anstrengungen, um im Bedarfs-
fall rasch ein Bett zu finden, um
den alten Menschen so unterzubrin-
gen, wie es sein Gesundheitszustand
erfordert und wie es seinen persén-
lichen Bediirfnissen entspricht. Die
Schwierigkeiten sind aber oft fast un-
tiberwindlich.

«lrrenhaus» —einziger Ausweg?

Das akuteste Problem ist offenbar
der Mangel an differenzierten Hei-
men und Unterkiinften. Dieser Man-
gel macht sich in den verschieden-
sten Formen bemerkbar, nicht zuletzt
in der Angst der betreffenden alten
Leute vor Krankheit und Hospitalisie-
rung. Sie verheimlichen krampfhaft
ihr Leiden, um ja nicht aus der Al-
terssiedlung evakuiert und in eine
Heilstédtte eingeliefert zu werden,
weil diese Kluft eine viel zu tiefe
wire. Vor allem fiir die psychiatri-
sche Behandlung fehlen die entspre-
chenden Hauser. Menschen mit leich-
ten altersbedingten geistigen Schi-
den finden praktisch nirgends Platz,
bis die Krankheit so weit fortgeschrit-
ten ist, dass eine Hospitalisierung in
einer psychiatrischen Heilstitte, die
im Volksempfinden immer noch als
«Irrenhaus» gewertet wird, notig wird.
So bleiben denn diese alten Leute in
der Alterssiedlung oder in einer Al-
terswohnung, machen sich selbst und
den Nachbarn das Leben schwer und
niemand kennt einen Ausweg. Die
paar wenigen privaten oder halb-
privaten Spezialheime, die zum Bei-
spiel in der niheren Umgebung Zi-
richs liegen, sind nicht nur tberfiillt,
sie kommen auch fiir viele alte Leute
gar nicht in Frage, weil es sich mei-
stens um unmoderne Hiuser ohne Lift
oder andere notwendige Einrichtungen
handelt, so dass Gehbehinderte nicht
einlogiert werden konnen.

Dazu kommt eine andere Schwie-
rigkeit: Konnen Menschen, die wih-

rend drei, vier oder noch mehr Jahr-
zehnten immer im gleichen Stadtquar-
tier gewohnt haben, ohne weiteres mit
75 oder 80 Jahren aus ihrer gewohn-
ten Umgebung herausgerissen werden,
nur weil die Wohn- oder Pflegehei-
me eben nicht mehr in der Stadt,
sondern irgendwo im Ziircher Ober-
land sind? Die zwei alten Frauen,
die ihr Schicksal {ibermé&ssig lange
selbst in einer Alterssiedlung geheim
zu halten vermochten, machten die
Notlage in erschreckender Deutlich-
keit klar. Mit rithrender Aufopferung
pflegte die eine ihre kranke Schwe-
ster und fligte sich in die Aufgabe,
die ihr — so empfand sie es jeden-
falls — Gott lbertragen hatte. Selbst
die Nachbarschaft wusste nichts von
dem Drama, das sich in den engen
vier Wanden abspielte, Erst als die
kranke Frau zum Skelett abgemagert
war (sie wog kaum mehr 30 Kilo-
gramm!), als ihr ganzer Riicken vom
langen Liegen im feuchten, unsaube-
ren Bett wund geworden war und als
auch die Krifte der hilfreichen
Schwester nachzulassen begannen,
konnten die beiden ihr Leid nicht
mehr ldnger verheimlichen. Tagelang
war es dann aber unmoglich, ein Spi-
talbett zu finden. Und als schliess-
lich eines zufidllig frei wurde, wie-
herte der Amtsschimmel laut: Das
vor ldngerer Zeit ausgestellte Arzt-
zeugnis sprach von einem psychiatri-
schen Fall, doch das Bett stand in
einer anderen Abteilung! Mit einem
Krifteverschleiss, der einer anderen



Sache wiirdig gewesen wire, konnten
noch rechtzeitig ein anderes Attest
beschafft und die iibrigen Formaliti-
ten erledigt werden. Die Patientin
verbrachte schliesslich eine einzige
Nacht im Krankenhaus — dann ver-
liessen sie die Krifte fiir immer.

Die Blirokratie — auch die private!
— macht sich auch anderwirts gel-
tend: Ein geistig angeschlagener Greis
hitte in ein Spezialpflegeheim einge-
liefert werden sollen, an dessen Ko-
sten die Krankenkasse einen wesent-
lichen Beitrag zu leisten bereit war.
Alles Suchen war aber umsonst, und
die Wartelisten der verschiedenen
H&user waren bereits bedenklich lan-
ge. Die psychiatrische Universitédtskli-
nik wies den Fall zuriick, weil der
Patient — zum Gliick — nicht in die-
sem Mass leidend war. Schliesslich
fand sich in einem anderen Kanton
ein privates Heim, das zwar nicht
ausgesprochen spezialisiert war, in
dem aber, weil in dem relativ klei-
nen Haus eine individuelle Betreuung
moglich war, fiir den Patienten ge-
sorgt werden konnte. Die Rechnung
war ohne den Wirt, besser gesagt
ohne die Kasse gemacht, die ihre Lei-
stung mit dem Hinweis verweigerte,
dass die psychiatrische Klinik in Zii-
rich ja selbst betont habe, 'der Pa-
tient sei nicht so krank! Der Effekt:
Der Greis ist weit weg von seinen
wenigen Freunden, fernab von der
ihm lieben Umgebung in einem vol-
lig fremden Kreis und musste sich
tiberdies wie ein Bettler zunichst an
die Gemeinde und dann an die private
Organisation wenden. Trotz der guten
Pflege, die ihm zuteil wird, kann er
des Lebens nicht mehr froh werden.

Die Paradoxie steigert sich ins Un-
ertriagliche: In einem stddtischen Pfle-
geheim kostet der Tag 15 bis 16 Fran-
ken und die Krankenkassen leisten
unbesehen ihren Beitrag; in einem pri-
vaten Pflegeheim weitab der Stadt
muss der Patient aber 22 bis 25 Fran-
ken zahlen und die Kasse ist mehr
als zurlickhaltend. Altersgenossen
des Betreffenden aber konnen ihn hier
nicht mehr besuchen, denn meistens
liegen diese Heime weitab von einer

Bahnstation oder einer Autobusver-
bindung. Kein Wunder, dass bitter
und vergridmt ein solcher Mann frag-
te: «Warum hat sich die Wissenschaft
angestrengt, uns das Leben zu verlidn-
gern? Warum gibt man uns nicht et-
was, wenn wir den Wunsch haben,
es zu verkiirzen?»

Die Politiker haben recht, wenn sie
stolz sind auf ihre eigenen Leistun-
gen. Vielleicht aber sollten sie sich
vor der nichsten Wahlrede einmal
mit diesen alten Menschen oder auch
mit einzelnen Filirsorgern unterhal-
ten. Es geht nicht darum, Leistungen
zu schmilern, sondern nur darum zu
erkennen, dass noch lange nicht ge-
nug getan worden ist.

Information’ *

Hilfsgerat fiir Stotterer

Dr. Bogdan Adamczyk, wissenschaftli-
cher Mitarbeiter der Fakultédt fiir Ex-
perimentalphysik an der Maria Curie-
Sklodowska Universitidt in Lublin, hat
einen neuartigen Apparat komnstruiert,
der den Stotterern die Korrektur ihres
Sprachfehlers ermoglicht. Der bereits
im praktischen Gebrauch stehende
Apparat wurde vom Erfinder «Echo»
genannt, weil der Stotterer seine von
ihm ausgesprochenen Worte im Kopf-
horer mit minimaler Zeitdifferenz, ge-
wissermassen als Echo, abhoren kann.
Diese Methode hilft dem Sprachge-
storten, langsam zu sprechen und
nach gewisser Zeit seinen Sprechfeh-
ler zu korrigieren.

Nachdem das beschriebene Gerét
patentamtlich geschiitzt wurde, fand
sich auf Grund des riesigen Interesses
und Bedarfs der Sprachgestdrten das
Fernsprechamt dazu bereit, auch ent-
ferntwohnenden Personen derartige
Ubungen zu ermoglichen, die dank
telefonischer Verbindungen unter drzt-
licher Aufsicht und Anleitung durch-
gefiihrt werden kdnnen.

Adamczyk hat bereits einen minia-
turisierten « Echo»-Apparat entwickelt,
der nicht grosser ist als der bekannte
Apparat fiir Schwerhdrige.
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