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Milchpulver-
Fabrik

in einer Gegend
ohne Milch

Excpertenmission in Brasilien

von Joseph W. Marty

ir halten es fiir wichtig, unseren Lesern von

Zeit zu Zeit Einblicke in die segensreiche
und zukunftstrachtige Tatigkeit der FAO
(Food and agricultural Organisation) zu geben.
Der Verfasser des nachstehenden Erlebnisbe-
richtes kannte durch langjahrige Aufenthalte
bereits fast alle Lander Siidamerikas, als ihm
von der FAQ eine Expertenmission in Brasilien
angeboten wurde. Gerade dieses Land, das
grofite, kannte er noch nicht. Er folgte der Be-
rufung spontan. F. H.

Im Hauptquartier der FAO in Rom fiihlte ich
mich anfénglich von der dort herrschenden in-
ternationalen Atmosphédre doch etwas benom-
men. Dieses Konzentrat an Internationalitdt
mufl selbst die Weltkundigsten beeindrucken.
Als erstes wird man von einem Wirbelwind von
«appointments» zur Erledigung aller Forma-
litdten und Besprechungen erfafit. Bei dieser
Prozession kamen mir die Hallen, Korridore,
Biiros und Sile in den verschiedenen Stock-
werken wihrend der ersten Tage als so etwas
wie ein Labyrinth vor, das von allen Weltspra-
chen widerhallte. Wenn auch verschiedene Idi-
ome als Amtssprache anerkannt sind, herrscht
doch das Englische vor, denn praktisch ermog-
licht allein diese Sprache die Verstindigung
mit allen Nationalititen. Man kann dann aller-
dings auch kleine Uberraschungen erleben. Da
fiihrte ich zum Beispiel mit einer Sekretarin
eine Besprechung in Englisch, als nach etwa 20
Minuten eine Kollegin erschien und sich die
beiden Maidchen plotzlich im wurchigsten
Schwyzertiititsch unterhielten.

Im Verlauf der Orientierung iiber meine be-
vorstehende Mission erfuhr ich, daf das Pro-
jekt, das ich ausfiihren sollte, unter dem Patro-
nat der UNICEF (Kinder-Hilfsfonds der
UNO) stehe. Das bedeutete eine Reise nach
New York. Die UNICEF hat dort ihren Sitz
im Hauptquartier der UNO. Deren Gebdude
ist zwar noch viel imposanter, als jenes der
FAO in Rom. Dennoch schien mir die Orien-
tierung leichter. Nach der Begriifung des zu-
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standigen Direktors und der Besprechung mit
weiteren technischen Organen iiber das mir an-
vertraute Projekt, wurde mir sofort ein Biiro
angewiesen. Eine Sekretarin brachte mir auch
gleich einen betrachtlichen Stofl an Plinen und
weiteren Unterlagen.

Am nichsten Tag wurde ich beim Mittages-
sen mit der Hierarchie der UNICEF bekannt.
Dabei erfuhr ich, daf die Vertretung in Brasi-
lien von einer Schweizerin geleitet wird. Der
Direktor zeigte sich erfreut, daff das Werk in
Brasilien von einem weiteren Helvetier profi-
tieren werde und fiigte dann bei, er und sein
Stab seien sehr stolz darauf, eine Schweizerin
in so hoher Stellung zu wissen, nachdem die
wackeren Eidgenossen ihren Frauen und Téch-
tern das Stimmrecht verweigerten.

Nach zwei Wochen folgte die nachste Etap-
pe: Rio de Janeiro. Wiahrend ich am Tage zu-
vor in New York noch den Kopf tief in den
Mantelkragen gezogen hatte, um mich in den
Windkanilen zwischen den Wolkenkratzern
New Yorks vor dem eisigen Schneetreiben zu
schiitzen, herrschte hier eine solche Schwiile,
dafl einem sogar eine leichte Hose und ein
Sporthemd lidstig fiel. Der Sitz der FAO liegt
zwar sehr idyllisch im Botanischen Garten et-
was abseits des stadtischen Hausermeeres, doch
das Klima war auch hier nicht viel ertrédglicher.

Nach den Besprechungen mit dem FAO-Ver-
treter galt es, den Kontakt mit der UNICEF-
Vertretung aufzunehmen, um mich mit weite-
ren Einzelheiten meiner Aufgabe vertraut zu
machen. Ferner muflte der Leiter des Biiros fiir
die Koordination der technischen Hilfe der
UNO begriilit werden, und in meiner Eigen-
schaft als Fachberater der brasilianischen Re-
gierung, hatte ich auch noch dieser einen An-
trittsbesuch zu machen.

Zehn Tage hektischer Titigkeit lagen hinter
mir, als ich Rio verlief, um nach dem Siiden
des Landes an meine eigentliche Arbeitsstitte
zu fliegen.

Duas Projekt

Es gehort zum Schicksal der meisten FAO-Ex-
perten, ihren Auftrag in unerschlossenen Ge-
bieten nicht nur unter primitiven Arbeitsver-
hiltnissen, sondern auch unter eben solchen
Wohn- und Lebensbedingungen ausfiithren zu
miissen. In dieser Hinsicht war ich vom Gliick
begiinstigt, denn mein Standquartier befand
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sich in einem Stddtchen von immerhin hundert-
tausend Einwohnern. An schweizerischen Ver-
hdltnissen gemessen, ist das schon eine ganz
ansehnliche Stadt. Sie zeigte denn auch gewisse
grofistddtische Aspekte, ein gutes Dutzend mo-
derner Hochhduser im Zentrum, viele ameri-
kanische Wagen neuesten Modells und vier
tagliche Flugverbindungen. Dennoch bietet
das Leben in einem Schweizer Stddtchen von
15- 20000 Einwohnern weit mehr. Denn hin-
ter der schmalen Grofistadtfassade breitet sich
das Riickstandige und Primitive aus, das dem
Innern Brasiliens noch eigen ist.

Im Laufe der vielen Besprechungen und
durch das Studium der Unterlagen hatte ich
bereits ein ziemlich klares Bild meiner Auf-
gabe gewonnen. Die UNICEF hatte nicht
lediglich das Patronat iiber das neue Unter-
nehmen, sondern forderte es auch am aktiv-
sten. Seit {iber 10 Jahren unterhilt sie in Bra-
silien ein grofangelegtes Hilfswerk fiir die
armen und hungrigen Kinder. Eine der damit
verbundenen Titigkeiten besteht darin, jahr-
lich Hunderttausende von Tonnen Trocken-
milch zu importieren und in Schulen, Kliniken
und anderen Zentren an bediirftige Kinder zu
verteilen. Wegen des stdndig steigenden Be-
darfs war nun von der UNICEF und der Lan-
desregierung ein gemeinsames Projekt ausge-
arbeitet worden. Das Ziel war, zusitzliche
Mittel durch die Herstellung von Milchpul-
ver im eigenen Lande zu gewinnen, gleichzeitig
die Milchwirtschaft in der dafiir ausgewahlten
Zone zu entwickeln und damit indirekt auch
der Landbevolkerung durch die Schaffung
besserer Produktions- und Arbeitsverhiltnisse
zu einem befriedigenderen Auskommen zu ver-
helfen.

Die Regierung hatte den Bau und die Ein-
richtung der projektierten Fabrik zu finanzie-
ren und auszufithren sowie die zur Forderung
der Milchwirtschaft notwendigen Mittel zur
Verfiigung zu stellen. Der UNICEF oblag die
Verpflichtung zur Stiftung samtlicher Maschi-
nen und Einrichtungen im Werte mehrerer
Millionen Schweizer Franken. Die FAO stellte
im Rahmen der technischen Hilfe das notwen-
dige Fachpersonal.

Nachdem die geeignete Zone gefunden war,
hatte die Lokalbehorde zur Schenkung des
notwendigen Geldndes und zum Bau einer Zu-
fahrtsstrafle veranlafit werden konnen. Schlief3-
lich war auch noch eine Genossenschaft ge-
griindet worden, die das Unternehmen dereinst
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zu fiihren und hierfiir das entsprechende Be-
triebskapital aufzubringen hatte.

Die Durchfiihrung des Projektes verlangte
nicht nur einen tiichtigen Fachmann, sondern,
um die Wiinsche aller Beteiligten auf einen
gemeinsamen Nenner zu bringen, auch einen
gewiegten Unterhindler. Meine Aufgabe war,
die Milchproduktion in der Zone aufzubauen,
Einrichtung, Betrieb und Unterhalt der Fa-
brik zu leiten, einheimisches Personal zur Wei-
terfiihrung der Aufgabe auszubilden, den Ver-
kauf zu organisieren und das Unternehmen in
allen technischen, administrativen und kauf-
mannischen Belangen zu beraten. Als Experte
fiir Betriebsorganisation und Fachberater der
brasilianischen Regierung, konnte ich wohl
den Gang der Dinge beeinflussen und weit-
gehend steuern, aber nicht allein bestimmen.

Verzwackte Ausgangslage

Bei meiner Ankunft fand ich die Betriebs-
gebdude und dazu noch vier schmucke Haus-
chen fiir das leitende Personal sozusagen bis
zum letzten Pinselstrich fertig vor. Das Werk
war auch bereits vom Landwirtschaftsminister
héchst personlich eingeweiht worden. Davon
zeugte eine grofe Bronzetafel am Fabrikein-
gang. Aber das Unternehmen war noch weit
davon entfernt, den Betrieb aufnehmen zu
kénnen. Beim ersten Betreten der Fabrik
starrte mir gadhnende Leere entgegen; es stand
noch kaum eine Maschine am Platz. Immer-
hin waren die Maschinen vorhanden und in
einem Lagerschuppen untergebracht. So konn-
te wenigstens, wie ich annahm, gleich mit der
Installation begonnen werden. Aber da tauchte
auch schon die erste Schwierigkeit auf.

Als ich daran ging, die ndtigen Arbeits-
krifte zu rekrutieren und das umfangreiche
Material und Werkzeuge zu beschaffen, fehlte
dafiir das Geld. Die Genossenschaft verfiigte
schon zu diesem Zeitpunkt iiber fast keine
Mittel mehr. Erstens war es ihr nicht gelung-
gen, das gesamte Betriebskapital zu beschaf-
fen, und der vorhandene Teil war durch die
mehrfache Verzogerung des Baues und die
Inflation der Wahrung bereits fast aufgezehrt.
Im weiteren berief sich die Genossenschaft mit
Recht auf den Vertrag, nach dem die Einrich-
tung und deren Finanzierung Sache der Regie-
rung seien. Auf dem Landwirtschaftsministe-
rium zeigte man sich sehr iiberrascht, daf
noch so grofle Summen bendtigt wiirden, nach-
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dem doch das Werk bereits eingeweiht sei. Es
brauchte langwierige Verhandlungen, um die-
ses Hindernis zu beseitigen.

Bereits bei der ersten Besprechung mit dem
Genossenschaftsvorstand und dem leitenden
Fabrikpersonal zeigte sich eine weitere Schwie-
rigkeit, die in der Schweiz kaum denkbar wa-
re; keiner dieser Leute besafl irgendwelche
Fachkenntnisse in der Milchwirtschaft. Sie
hatten sich bisher im Transportgewerbe, in
der Autobranche, im Bankfach und so weiter
betitigt. Das leitende Fabrikpersonal bestand
vorderhand aus dem Betriebsleiter, einem sehr
tiichtigen, intelligenten Mann aus dem Grof-
handel, einem sehr jungen, noch vollkommen
unerfahrenen Ingenieur und einem ebenso jun-
gen Textilchemiker, der als Produktionschef
ausersehen war. Man findet in Siidamerika,
als Folge iibertriebenen Selbstvertrauens oder
noch hidufiger wegen Minderwertigkeitskom-
plexen, sehr viele Besserwisser. Solche Leute
vertreten dann oft recht komische Ansichten,
und es braucht viel Geduld, um sie von der
Zweckmifigkeit oder Unzweckmaifigkeit einer
Idee zu iiberzeugen. Natiirlich wurde die ge-
genseitige Verstdndigung in der ersten Zeit
auch durch meine Unkenntnis der portugiesi-
schen Sprache erschwert.

Begreifliches Miftranen der Bauern

Da die Installationsarbeiten noch nicht auf-
genommen werden konnten, niitzte ich die
Zeit, um das Milchproduktionsgebiet zu be-
arbeiten. Bei spdteren Kontakten mit Fach-
kreisen begegnete ich immer wieder der Aufle-
rung, dall es vollig widersinnig sei, eine Fabrik
wie die unsrige in einem Gebiet aufzustellen,
in dem keine Milch vorhanden sei. Diese Ar-
gumentation wire fiir ein Privatunternehmen
zweifellos richtig; ein solches konnte es sich
kaum leisten, fiir die Entwicklung einer Zone
auf Jahre hinaus erhebliche Mittel zu investie-
ren. Jedoch als Aufbau- und Entwicklungs-
projekt, das von der Regierung und der
UNICEF gefordert und finanziert wurde, war
der Plan keineswegs abwegig. Es handelte sich
hier um eine reiche, fiir die Milchwirtschaft,
ideale Zone, die nur darauf wartete, erschlos-
sen zu werden.

Die Gegend bestand aus zwei sehr verschie-
denen Regionen. Die eine war topfeben, teil-
weise sumpfig und erhob sich kaum einige
Meter uiber den Meeresspiegel. Hier wird fast
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ausschlieflich Reis gepflanzt. Da die Felder
alle zwei bis drei Jahre in den «Ausstand»
treten, werden sie wihrend dieser Zeit als
Weidland genutzt und mit Vieh bestofien. Die
andere Zone liegt in den letzten Ausldufern
der «Sierra», Hiigeln zwischen 100 und 500
Meter iiber Meer. Hier trifft man eine recht
vielseitige Wirtschaft. Mais- und Getreide-
felder wechseln mit Pfirsich- und Zitrusplan-
tagen ab, ausgedehnte Gemiisepflanzungen mit
groflen Rebbergen. Zwischendurch ziehen sich
Eukalyptuswilder, sowie groflere und kleinere
Grasweiden. Der natiirliche Reichtum dieser
Gegend ist groB. Aber die Felder waren un-
ordentlich bestellt; die Plantagen ungepflegt
und der Fruchtbestand der Getreide- und
Maisfelder eher kiimmerlich. Der Anblick be-
driickte mich. Ich hatte aber den Eindruck,
dafl bei zweckmailiger Beratung, der Einfiih-
rung einer modernen und rationellen Bewirt-
schaftung, viel aus dieser Zone herauszuholen
ware.

Die Griinde, warum trotz den giinstigen
Voraussetzungen hier bisher keine nennens-
werte Milchwirtschaft bestand, waren vielfil-
tig. Hauptsidchlich aber lag es am Fehlen der
notwendigen Absatzmoglichkeiten. Der einzige
regulire Markt der Gegend waren zwei grofle
«Frigorificos» oder Schlacht- und Gefrierhdu-
ser. Paradoxerweise wurde aber zu deren Be-
lieferung nicht etwa Fleischvieh geziichtet, wie
zum Beispiel in Argentinien. Zum weitaus
grofiten Teil waren es Milchrassen wie Fries-
linder und Jersey oder dann Kreuzungen mit
Red Poll oder indischen Biiffeln und Zebus.
Schon daraus geht hervor, daf der Bauern-
same die Orientierung iiber eine zweckmaifige
Wirtschaft fehlte.

Das Interesse der Bauern am Entstehen
einer Milchpulverfabrik war denn auch sehr
lebhaft. Dennoch stief man bei ihnen auf eine
ausgepragte Zurilickhaltung, sobald man sie
zur Umstellung ihres Betriebes auf Milch-
produktion veranlassen wollte. An der skep-
tischen Haltung der Bauern waren zwei Mo-
tive beteiligt. Einmal begegnet alles, was von
der Regierung kommt, einem tiefen Mifltrauen,
weil man hinter solchen Staatsunternehmun-
gen politische Machenschaften vermutet. Der
zweite Grund waren frither gemachte schlechte
Erfahrungen mit anderen Genossenschaften.

Dazu kam noch eine weitere Besonder-
heit: Das Betriebskapital von 7 000 000 Cruz-
eiros (zur Zeit der Genossenschaftsgriindung
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300 000 Schweizer Franken) hitte die ver-
armte Bauernsame nie aufbringen konnen, und
so war denn der iiberwiegende Anteil von Un-
ternehmern und Geschidftsleuten gezeichnet
worden. Daraus hatte sich aber die Situation
ergeben, daff diese Land- und Milchwirtschafts-
genossenschaft sich zur Mehrheit aus Mitglie-
dern zusammensetzte, die weder Bauern
waren, noch kaum eine Beziehung zur Land-
wirtschaft hatten. Darin aber erblickte die
Landbevolkerung eine Gefahr; sie befiirchtete,
von den geschiftstiichtigen Stddtern iibervor-
teilt zu werden.

Wasser statt Milch

Kaum hatte ich meine Aulentitigkeit be-
gonnen, sah ich mich gezwungen, fiir einige
Zeit diese wieder einzustellen. Neun Tage un-
unterbrochener sintflutartiger Regen verur-
sachte wohl die grofite Uberschwemmung, die
diese Gegend je erlebt hatte. Von unserem
Biiro aus, das damals im zwolften Stockwerk
eines Hauses im Zentrum gelegen war, erschien
die Stadt wie eine kleine Insel im weiten
Ozean. Fast alle Verbindungen waren abge-
schnitten. Rund 5000 Personen mufiten aus
ihren Wohnstitten fliehen oder evakuiert wer-
den. Nach dem Riickgang der Fluten bot sich
ein wahrhaft schauerliches Bild. Verendetes
Vieh, Hausrat und andere Gegenstidnde hin-
gen in Baumen oder sammelten sich in ande-
ren Hindernissen an. Viele Dorfer standen im-
mer noch bis zu den Dichern im Wasser. Zwei
waren vollkommen weggeschwemmt worden.
Eine 32 Meter hohe Betonstrafenbriicke und
ebenso eine Eisenbahnbriicke waren zerstort.
Der Viehbestand der Gegend war nicht nur
um Hunderte, sondern um Tausende dezimiert.

Natiirlich wurde auch unser Unternehmen
von dieser Katastrophe in Mitleidenschaft ge-
zogen. Die Fabrik stand 80 Zentimeter unter
Wasser. Das ganze Geldnde war mit Schutt-
ablagerungen {iiberzogen und die Zufahrts-
stralle an drei Stellen weggeschwemmt. Nun
war ich praktisch zum Nichtstun gezwungen.
Bis sich die zukiinftigen Milchlieferanten et-
was von den Folgen der Uberschwemmung
erholt hatten, konnte ich nicht viel ausrichten.

Nach ungefdahr sechs Monaten wurde ich
nach Rio gerufen. Das war mir nach dem lan-
gen Exil im Innern willkommen. Zum Glick
beherrschte ich nun das Portugiesische schon
ganz leidlich, was mir im Umgang mit den
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brasilianischen Verhandlungspartnern sehr gut
zustatten kam,

Begegnung mit einer bedeuntenden
Landsmdinnin

Wihrend meines Aufenthaltes in Rio fand
ich Gelegenheit, Madame Lutz, eine aufller-
ordentliche Schweizerin kennen zu lernen. Sie
ibt ihre uneigenniitzige Hilfstdtigkeit nicht
erst seit ihrer Berufung zur UNICEF aus.
Diese erfolgte vielmehr auf Grund ihrer Ta-
tigkeit bei anderen Hilfsaktionen wiahrend und
nach dem Krieg. Die UNICEF-Hilfe in Bra-
silien umfafit unter anderem ein Erndhrungs-
programm fiir die notleidenden Kinder, Kurse
iiber Hygiene, Kranken-, Kinder- und Siug-
lingspflege, Aushildung von Hebammen und
Kinderpflegerinnen. In sogenannten Miitter-
klubs werden wochentlich von Arzten, Erndh-
rungsspezialisten, Kinderpflegerinnen und an-
dern geeigneten Kriften Vortrdge und prak-
tische Demonstrationen gehalten. Einfache
aber zweckvolle Kliniken, Gebiranstalten und
Kinderheime werden eingerichtet und gefdr-
dert.

Diese Institutionen begilinstigen jdhrlich
iitber 600 000 Kinder in bisher 13 brasiliani-
schen Staaten. Sie fithren mehr als 400 Klini-
ken und Heime, die sie selber eingerichtet
und fiir die sie das einheimische Personal aus-
gebildet haben. Vielleicht vermitteln diese
Angaben dem Leser eine gewisse Vorstellung
vom Umfang dieses Werkes und der Leistun-
gen von Frau Lutz, deren liebenswiirdiges
Wesen und personlicher Charme spontan die
Sympathie aller erobern. Die Opfer und die
Entbehrungen, die eine solche Arbeit fordern,
lassen sich aber erst richtig ermessen, wenn
man an die riesigen Distanzen in Brasilien
denkt, an die oft recht unkomfortablen und
unzuverlidssigen Verkehrsmittel, sowie an die,
wegen der Armut der Bevilkerung, gelegent-
lich unvorstellbar primitiven Unterkiinfte.

Schwierigkeiten siber Schwierigkeiten

Als Resultat der Unterhandlungen war das
Geld zwar immer noch nicht vorhanden, aber

immerhin zugesichert. So konnte nun mit der’

Montage begonnen werden. Die Ausfithrung
wurde einer Firma aus Rio ubertragen, die
allerdings auf dem Lebensmittelsektor noch
keine Erfahrungen hatte. Ich mufite ihr also
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beim Einkauf des umfangreichen Materials und
der Ausarbeitung der Detailpldne beistehen.

Nach Abschlufl dieser zeitraubenden Arbeit
konnte endlich der Transport organisiert und
die Ware mit schweren Camions in achttdgi-
ger Fahrt an den Arbeitsplatz geschafft wer-
den. Der Grund, warum eine so umfangreiche
Fracht iiber eine so grofe Distanz nicht per
Schiff oder Bahn befordert wurde, ist ganz
einfach der, daf§ diese Transportmittel weitge-
hend fehlen und, soweit sie vorhanden sind,
wegen ihrer Umstédndlichkeit oder ihrer Unzu-
verldssigkeit beinahe mehr gemieden als ge-
sucht werden. Das Verkehrswesen in Brasilien
ist noch enorm ausbaubediirftig. Im Verhalt-
nis zur Ausdehnung des nationalen Territori-
ums diirfte man beinahe sagen, daf Bahnen
nicht existent sind.

Allm#hlich kamen nun die Installationsar-
beiten der Fabrik in Gang. Aber beim Studium
der Plidne zeigte sich, daf fiir die schweren
Maschinen und Apparate gar kein Fundament
gemacht worden war. Die Béden mufiten zu
einem groflen Teil wieder aufgebrochen wer-
den, um die entsprechenden Sockel und Basen
zu erstellen. Die Unterbringung des Betriebs-
laboratoriums, des Nervenzentrums der Fa-
brik, war bei der Planung des Gebidudes ganz
einfach vergessen worden.

Eine andere Schwierigkeit bereitete die
Wasserversorgung. Das Wasser der gebohrten
Brunnen erwies sich als salzhaltig, war daher
zum Trinken und zu Reinigungszwecken un-
brauchbar; ganz abgesehen davon, dafl es die
Installationen angegriffen hdtte. Es mulite
also entweder eine Behandlungsanlage errich-
tet oder eine lange Leitung von einer Siifwas-
serquelle her erstellt werden. War ich vor kur-
zem durch die Umstdnde noch sozusagen zur
Untétigkeit verurteilt gewesen, so hatten sich
nun die Verhiltnisse in das andere Extrem
entwickelt. Da ich tagsiiber in der Fabrik
festgehalten war, mufiten Abrechnungen, Kor-
respondenz und Rapporte in langen Nacht-
stunden erledigt werden. Einen Sekretir oder
eine Sekretdrin im Innern des Landes zu fin-
den, die solche technische und fremdsprachige
Arbeiten héitten erledigen konnen, war un-
moglich.

Die Arbeiten in der Fabrik gingen durch
den Mangel an guten Facharbeitern und ge-
eignetem Werkzeug verzweifelt langsam vor-
warts. Das erwidhnte Aufbrechen der Bdden
mulite zum Beispiel in tagelanger Arbeit von
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zwolf Handlangern mit Fiusteln und Spitz-
eisen besorgt werden. Bei der Materialkon-
trolle sah man, daB einige hundert Meter
Rohre nicht den in der Bestellung angege-
benen Spezifikationen entsprachen. Bis aus
Sao Paulo die richtigen zur Stelle waren, ver-
strich beinahe ein Monat, weil wegen schlech-
ter Witterung fiir den Transport bessere Stra-
Benverhdltnisse abgewartet werden mufBten.

Alles schien sich gegen unser Unternehmen
verschworen zu haben. So fiel auch die Been-
digung der Installationsarbeiten und damit die
Betriebsaufnahme in den Winter, also in die
Zeit der kleinsten Milchproduktion. Wegen
der vielen Verzogerungen der Betriebsaufnah-
me hatten die Bauern nicht mehr daran ge-
glaubt, daf das Unternehmen je zu Ende ge-
fithrt wiirde, und deshalb alle Vorkehrungen
zur Steigerung der Milchproduktion unterlas-
sen. Die Betriebsleitung und der Genossen-
schaftsvorstand befanden sich in einem bosen
Dilemma. Die Leistungsfdhigkeit der Fabrik
betrug 60 000 Tagesliter. Zu diesem Zeitpunkt
aber konnte nur mit einem Milcheingang von
ca. 1000 Litern gerechnet werden.

Eine Betriebsaufnahme unter diesen Um-
stinden bedeutete unverantwortlich hohe Pro-
duktionskosten. Psychologische Uberlegungen
sprachen aber dafiir, mit der Produktion doch
nicht zuzuwarten, weil eine weitere Verzoge-
rung die Skepsis der Milchproduzenten noch
erhoht hitte. Dann durfte auch das Personal-
problem nicht {ibersehen werden. Bei einer
Stillegung hitten die Arbeiter und Angestellten
bis zum Friihling suspendiert werden miissen.
Thre Zahl war zwar noch gering, dennoch hiitte
ein solches Vorgehen schwere soziale, ja sogar
politische Folgen haben konnen. Es wire Was-
ser auf die Miihle jener gewesen, die aus per-
sonlichen oder politischen Griinden dem Unter-
nehmen ohnehin schon genug Schwierigkeiten
bereiteten. Nach Erwigung aller Faktoren wur-
de schlieflich der Betrieb aufgenommen.

Der Beginn war dann alles andere als ermu-
tigend. Statt der erwarteten 1000 Liter Milch
konnten in den ersten Wochen kaum 300 Liter
beschafft werden. Es war geradezu grotesk, fiir
diese paar Literchen Dampfkessel, Elektroge-
neratoren und die anderen Anlagen in Funk-
tion: zu setzen, etwa so, wie wenn man eine
schwere Lokomotive vor einen Rollwagen span-
nen wirde. Unter diesen Umstanden Milchpul-
ver zu fabrizieren war natiirlich unmoglich,
denn, um allein die Verdampfungs- und Trock-
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nungsanlage eine Stunde in Betrieb zu halten,
bedurfte es eines Minimums von 5000 Litern.
So wurde die Milch zentrifugiert und vom an-
fallenden Rahm Butter gemacht. Die Mager-
milch wurde der stiadtischen Milchzentrale an-
geboten, von dieser aber, trotz des starken
Konsummilchmangels mit sehr fadenscheinigen
Griinden zuriickgewiesen. Es durfte nicht ris-
kiert werden, die Magermilch unter Umgehung
des stddtischen Verteilungsmonopols zu Kon-
sumzwecken privat abzugeben. Man hitte sie
als Viehfutter verwenden konnen, aber dafiir
wurden angeblich keine Interessenten gefun-
den. Als ich es daraufhin mit der Herstellung
von Speisequark versuchte, fand dieser zwar
sofort guten Absatz, aber da schritt der Amts-
schimmel ein und verbot den Verkauf des Pro-
duktes, weil es nicht offiziell registriert war.
Die Eintragung hitte sich nicht gelohnt, weil
die Erteiligung der Bewilligung mindestens drei
bis vier Monate erfordert hitte.

Der Betrieb spielt sich ein

Bald aber begann der Milcheingang trotz der
ungiinstigen Umstdnde erfreulich anzusteigen.
Die Unkenrufe verstummten allm#hlich. In al-
ler Ruhe war ein kleines Kader methodisch in
der Handhabung der Maschinen ausgebildet
worden. Als dann der Friihling einen rapiden
Anstieg der Milcheingénge brachte, der Betrieb
in vollem Umfang aufgenommen werden konn-
te und entsprechend mehr Personal eingestellt
werden mulfite, war jenes Kader mit der Hand-
habung und dem Vorgehen bereits leidlich ver-
traut.

Eine Fabrik mit ungelernten Kréften in Be-
trieb zu setzen, die nur iiber eine mangelhafte
Schulbildung verfiigen und iiberhaupt keinen
Begriff von technischen Vorgdngen und Mani-
pulationen haben, erfordert recht gute Nerven.
Erfreulicherweise ist aber der Brasilianer au-
Rerordentlich geweckt und anstellig. Er kann
zwar sehr widerspenstig sein, wenn er das Ge-
fiihl hat, ausgeniitzt zu werden und arbeiten zu
miissen. Versteht man es jedoch, ihm den Ein-
druck zu geben, daf er arbeiten darf und als
wertvoller Mitarbeiter geschitzt wird, so zeigt
er sich dankbar. Es war fiir mich eine grofe
Befriedigung, zu sehen, wie sich die anfanglich
so ungelenkigen Burschen zu guten Arbeits-
krdften entwickelten,

Im allgemeinen neigen wir dazu, die Brasi-
lianer — wie auch die iibrigen Lateinamerikaner
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— als unzuverldssig und faul zu bezeichnen, da-
bei wird aber vielfach vergessen, dafl ihnen das
Klima, schlechte Erndhrung, Krankheiten und
eine ungeniigende Bildung nicht die gleichen
Leistungen ermdoglichen, wie sie von Europdern
erwartet werden konnen. Auf jeden Fall habe
ich wiahrend meines langjihrigen Umganges mit
Lateinamerikanern stets recht gute Ergebnisse
erzielt. Speziell die Brasilianer sind lange nicht
so materialistisch und komfortsiichtig wie wir,
sie sind grofziigig, haben ein heiteres Gemiit
und sind ihren Mitmenschen gegeniiber tole-
rant und hilfsbereit.

E G E L

Erziehung zu Qualitit

Als sich im September der Fabrikbetrieb in vol-
lem Schwung befand und damit das Hauptziel,
Milchpulver und Butter herzustellen, erreicht
war, galt es, noch eine Menge Details zu erle-
digen. Die Qualitdtskontrollen bei der Milch-
annahme mufliten erweitert, die Arbeitsvorgin-
ge besser koordiniert und rationalisiert werden.
Auch die Laboratoriumstétigkeit, und insbe-
sondere die bhakteriologische Kontrolle, erfor-
derte eine betrdchtliche Erweiterung.

Um ein gutes Produkt herzustellen, braucht

Kann man Altes,
Unniitzes fortwerfen.

Entschliesst sich,
Spielkasten ihres Jiling-
sten zu entriimpeln,
nachdem er auf Weih-
nachten soviel Neues
erhalten hat,

Jingster holt noch
anderes aus dem
Haufen hervor.

Jiingster nickt ver-
standnisvoll, will aber
Jumbo behalten.

Merkt, wie Jiingster
von der Tire her den
grossen Haufen, den
sie herausgesucht
hat, misstrauisch
betrachtet.

Erinnert ihn daran,
dass er zum Beispiel
nie mit Jumbo spiele.
Auch fehlt Jumbo ein
Rad und er verliert
Fiillung.

Jlingster marschiert
schwer beladen ab
und |&sst sie sitzen
mit drei Farbstift-
stlimpchen und einzel-
nem Holzwirfel,

Versucht geduldig, zu
beweisen, dass es
Unsinn ist, Deckel
eines Buches ohne
Blatter zu behalten.
Jlingster gewinnt.
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es entsprechend gute Rohstoffe. Ich konnte
mich deshalb nicht mit dem Ansteigen der
Milchmenge begniigen; es mufite auch fiir eine
Verbesserung ihrer Qualitdt gesorgt werden.
Der Pantscherei war durch Bezahlung nach
Qualitit, das heifit nach Fettgehalt, Haltbar-
keit, Reinheit, Sdiuregrad und anderen Fakto-
ren, verhdltnismiBig leicht abzuhelfen. Gegen
die heifle Jahreszeit hin wurde trotzdem der
Anfall an schlechter Milch immer grofier.

Aber da es unerlidfilich war, die Lieferanten
bei der Stange zu halten, durfte die untaugli-
che Milch nicht zuriickgewiesen werden. Das
hitte eine zu grofle Enttduschung ausgelost
und wire einer Bestrafung der Bauern gleich-
gekommen. Es muflite vielmehr der Fehler-
quelle nachgegangen werden. Meistens lag die
Ursache der Untauglichkeit der Milch an einer
ungeniigenden Kiihlung und an unhygienischen
Zustianden auf der Farm. Es galt nun, die Bau-
ern behutsam iiber die Griinde der schlechten
Milch aufzukldaren und ihnen die Grundregeln
der korrekten Gewinnung und Behandlung der
Milch beizubringen.

Meine Aufgabe dabei war nicht die eines In-
spektors oder gar Polizisten, sondern die eines
Lehrmeisters und Beraters. Die Fahrten aufs
Land zeitigten manch nettes und interessantes
Erlebnis. Da war zum Beispiel die {iberborden-
de Freude jenes alten Burgunders, wieder ein-
mal mit jemandem in seiner Muttersprache
sprechen zu koénnen. Voll Stolz zeigte er mir
seine ausgedehnten Rebberge und iiberreichte
mir anschliefend aus der grofen Weinkellerei
eine ansehnliche Batterie Flaschen von Rot-
und Weiiwein. Selten kehrte ich zuriick, ohne
mit Friichten und allerlei Gemiisearten be:
schenkt worden zu sein.

Auf einer solchen Fahrt stief§ ich einmal un-
vermittelt auf eine eigenartig anmutende Grup-
pe Neger und Mulatten. Manner, Frauen und
Kinder. Einige von ihnen waren fast ginzlich
entbl6Bt. Drei standen bis iiber die Hiiften im
kalten Wasser. Musikanten begleiteten am
FluBufer das Rituell mit Geigen, Laute und
Maraca. Der «Priester» war durch seine beson-
ders exotische Aufmachung und die teils feier-
lichen, teils wilden Gebirden erkennbar. Es
handelte sich, wie mir mein Begleiter erklirte,
um eine Macoumba Taufe. Macoumba ist die
Verschmelzung von Neger- und Indianerreli-
gionen mit Katholizismus und Spiritismus; wo-
bei der letztere vorherrscht. Der Priester unter-
brach die Weihe bei unserem Anblick; die Mu-
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sik verstummte, und die Gruppe schofi uns
miflvergniigte und bdse Blicke zu. Offenbar
wurde unsere Anwesenheit wie eine solche bo-
ser Geister empfunden.

Extraklasse

Zur Hebung des Standards der Land- und Milch-
wirtschaft wurde ein weitldufiges Programm
ausgearbeitet, das die Beratung iiber Futter-
bau, Anwendung von Diingemitteln, Verhii-
tung von Krankheiten, Ausmerzung minder-
wertigen Viehs und andere landwirtschaftliche
Probleme vorsieht. Wenn dieses Programm kon-
sequent durchgefiihrt und das Unternehmen
zielbewullt gefiihrt wird, sollte die Fabrik in-
nert drei bis vier Jahren mit 60 000 Litern
Milch im Tag rechnen konnen. Die Lieferzone
hat einen Radius von ungefihr 50 Kilometern.
Zum Sammeln der Milch besteht eine Flotte
von etwa zehn Lastwagen.

Die in unserer Fabrik hergestellte Butter war
in kurzer Zeit so bekannt und begehrt, daf
sich selbst Interessenten auflerhalb der Gegend
um die Zuteilung einer Quote bewarben. Nun,
die Herstellung von guter Butter ist kein
Kunststiick, und es war also auch nicht iiber-
raschend, dafl unser Fabrikat die bisher auf
dem Markt befindlichen Marken leicht iiber-
fliigelte. Nicht ganz so einfach war die Her-
stellung von gutem Milchpulver, weil es immer
noch Schwierigkeiten im Herstellungsprozel§ zu
iiberwinden galt und vor allem die Qualitdt der
Frischmilch noch nicht befriedigte. Dennoch
wurden die zur Begutachtung eingesandten
Muster vom Trockenmilchinstitut der Verei-
nigten Staaten als «Extra-Klasse» bezeichnet.

* sk ok

Damit war meine Mission beendigt, ich kehrte
in die Schweiz zuriick. Das Gefiihl, unter
schwierigen Verhiltnissen niitzliche Arbeit ge-
leistet zu haben, bietet mir eine grofle person-
liche Befriedigung. Nach meiner Riickkehr
horte ich oft, solche Werke wiirden, sobald
sich die ausldndischen Fachleute zuriickgezo-
gen hitten, vernachlissigt. Die Gefahr besteht.
Aber erfreulicherweise gibt es auch in den Ent-
wicklungslandern gebildete, einsichtige Leute,
welche die geleistete Arbeit schitzen und die
Werke nach den gegebenen Moglichkeiten fort-
fithren.

34



	Milchpulver-Fabrik in einer Gegend ohne Milch : Expertenmission in Brasilien

