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VON ADOLF GUGGENBUHL

Illustration von A. Carigiet

Ort der Handlung: FEin ldndlicher
Bahnhof irgendwo in der Schweiz.

Zeit: Sonntagabend.

Auf dem nicht abgesperrten Perron
einige Passagiere, die auf den Zug war-
ten. Fast ebenso viele Verwandte und
Freunde, die sie begleiten und zahlreiche
Dorfbewohner, die lediglich herumstehen,
um ein zwar bescheidenes, aber dafiir bil-
liges Schauspiel zu genieBen.

Der Bahnhofvorstand, majestitisch
in roter Kappe, schleudert einen Ield-
herrnblick um sich und ruft mit Stentor-
stimme: «Zrugg tréte, in zwai Minute
chunnt en Zug, gfilligscht zrugg trite!»

Die Menge gehorcht gutartig der

Anweisung, bis auf einen Mann im besten
Alter, der keinen Wank tut. Er kommt
offenbar von einem der zahlreichen Feste,
die bei uns am Sonntag landauf, landab
statifinden, und er hat etwas zuviel ge-
trunken. An ihn wendet sich nun der
Bahnhofgewaltige.

Bahnhofvorstand: «Zrugg trite, he,
zrugg trite, das gilt au fiir Sil»

Angeheiterter: «Si hdnd mir niit
zbhifelle. Ich mache, was ich will. »

Bahnhofvorstand, indem er den Wi-
derspenstigen am Armel packt und zu-
riickzieht: «Sind Si ruhig, suscht lan ich
Si abfiiere. Si hidnd zrugg ztrite. Si hiand
tiberhaupt hooch, und es wir gschider,
Si giengéd hai.»



Angeheiterter: « Lond Si mi loos, Si
hind mir niit zbifelle. Ich mache, was
ich will, tiberhaupt ghort mir dda Bahn-
hof so guet wie-n-Ine.»

Das ist eine klassische Szene, die
jeder von uns schon unzihlige Male mit-
angesehen hat. In ihr ist die ganze Pro-
blematik der Beziehung zwischen schwei-
zerischer Verwaltung und schweizerischem
Publikum enthalten.

Das Gespenst GeBlers

Auf den ersten Blick erscheint der reni-
tente Biirger, vor allem in den Augen des
Beamten, als ein unverantwortlicher
Storefried, ein Querulant, der sich nicht
einordnen kann. Aber die Sachlage ist
nicht so einfach. Der Mann gibt, in un-
gliicklicher Form und am falschen Ort,
einem Geltihl Ausdruck, das zum tiefsten
Wesen unseres Volkes gehort. Er ist ein
I'reiheitskdmpfer, wenn auch ein merk-
wiirdiger. Seine Einstellung zum Staat
und seinen Vertretern ist typisch und be-
griindet in einer langen und glorreichen
Tradition.

Die Schweizergeschichte ist ein
immerwidhrender Kampf gegen Gewalt-
haber, welche die Ireiheit unterdriicken
wollten. Aber die auBenpolitische Unab-
hiangigkeit geniigt nicht, um diese Frei-
heit zu erhalten. Manches Volk hat sich
unter groBen Opfern nach auBen unab-
hdangig gemacht und wurde schlieBlich
doch versklavt, ndmlich von den Tyran-
nen im eigenen lLand. Der Schweizer hat
deshalb den Freiheitskampf von jeher
auch innenpolitisch gefiihrt; nicht nur
gegen die fremden Végte, auch gegen
Vigte im Innern. Der Kampf gegen die
grofBen Hansen zieht sich wie ein roter
Faden durch die Schweizergeschichte, von
Orgetorix bis zu Hans Waldmann und
Alfred Escher.

Jakob Burckhardt hat einmal gesagt,
daB die Macht bise sei. Diese tiele
geschichtliche FErkenntnis hat unser
Volk instinktméaBig immer begriffen. Iis
steht und stand jeder Machtanhdufung,

also auch dem eigenen Staat, vor allem
der Bundesverwaltung mit tiefem Mil3-
trauen gegeniiber. Iis hat zwar einge-
sehen, daBl heute nur regiert werden
kann, wenn der Bund mit einer grofB3en
Machtfiille ausgestattet wird, die [riiher
den kleinen, mehr familiiren und deshalh
harmloseren Kantonen gehorte. Aber es
wacht sorgliltig dartber, daBl der Bund
seine Gewalt nicht miBbraucht.

So steht der Schweizerbiirger heute
zu seinem Staat in einem merkwiirdig
positiv-negativen Verhiltnis. Er sieht
durchaus ein, dafl es notig ist, der Regic-
rung groBe Kompetenzen zu geben. Aber
gleichzeitig fithrt er einen Kleinkrieg
gegen diejenigen, die diese Kompetenzen
ausiiben. Das Schweizervolk ist einerseits
sehr staatstren und anderseits sehr revo-
lutiondr, und zwar in allen Schichten.
Diese merkwiirdige Zwiespilligkeit be-
kommt der Beamte zu spiiren. Sie mag
ihn manchmal zur Verzweiflung bringen,
aber er mul} sich damit abfinden. Wahr-
scheinlich liegt in ihr eines der Geheim-
nisse unserer nationalen IExistenz.

Die tausend Gesetze und Verordnun-
gen, mit denen der Staat die personliche
Freiheit der Biirger einengt, sind notwen-
dig und miissen deshalb auch befolgt wer-
den. Aber ebenso notwendig ist es, dal
der Biirger diese Verordnungen stindig
im Kleinen leicht sabotiert. Das war von
jeher schweizerischer Brauch.

Diese Erfahrung mufiten auch un-
sere Kriegswirtschaftsamter machen. Man
darf dem Schweizervolk das Zeugnis ab-
legen, daB es im groflen und ganzen die
Rationierungsvorschriften in vorbildlicher
Weise befolgte; was aber nicht hindert,
daBl der einzelne stindig einen zihen
Kampf gegen den einen oder andern
dieser Erlasse fiihrt.

Dieses stindige Sich-zur-Wehr-Setzen,
selbst gegen die anerkannte Verordnung,
ist nicht logisch, pafit in kein System.
Aber es ist unbedingt notwendig. Jede
Macht schlieBt die Gefahr des Mil3brau-
ches in sich. Deshalb wird jede Polizel-
behorde, die nicht stdndig einer leisen
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Opposition, ja einer anonymen, aber ge-
rade deshalb um so wirkungsvolleren Saho-
tage gegeniibersteht, friither oder spater
ihre Belugnisse {iberschreiten.

Ein Sohn, der mit seinem Vater das
beste Verhiltnis hat, soll nicht allzu leicht
gehorchen, sondern Anweisungen des
Vaters, deren Verniinftigkeit er einsieht,
gelegentlich durchbrechen, weil sich sonst
dieser Vater zum Tyrannen entwickelt.
Genau so mul} der Biirger einer freien
Demokratie im stindigen Kampf mit sei-
nem eigenen Staat und dessen Vertretern
stehen.

Natiirlich duBert sich diese Opposi-
tion sehr oft am falschen Ort (wie zum
Beispiel bei unserm Betrunkenen auf dem
Bahnhofperron). Gewil} iiberschreitet sie
sehr oft das richtige MalB3. Aber es mul3
einmal gesagt sein, dal sie grundsitzlich
notig ist, auch wenn sie selbstverstindlich
die Arbeit des Beamten auBerordentlich
erschwert.

Da Perron ghort mi

Zu dieser Komplikation kommt aber noch
eine weitere.

«Ich bin kein ausgekliigelt Buch,
ich bin ein Mensch mit seinem
‘Widerspruch »,

heilt es im « Hutten ». Der gleiche
Schweizerbiirger, der zum Staat stindig
in einer verborgenen Opposition steht,
betrachtet diesen gleichen Staat eben doch
in viel htherem Male als seine Ange-
legenheit als zum Beispiel der Kranzose
oder Amerikaner. Die Post ist fiir ihn
seine Post, die Bundesbahn seine Bahn.
Das ist eine durchaus erfreuliche, positiv
zu wertende Tatsache, aber wiederum
eine neue Quelle von Schwierigkeiten fiir
das Verhiltnis von Verwaltung und Pu-
blikum. «Dd Perron ghtrt mi so guet
wie-n-Ine », sagte unser Betrunkener und
leitet daraus den Rechtsanspruch ab, auf

L’HEURE DES DISCOURS

10

Karikatur
von

Henri Tanner



diesem Perron zu tun und zu lassen, was
ihm beliebt.

Aulerdem’ fithrt der Umstand, dafB
der Schweizer die Verwaltung als seine
Verwaltung ansieht, dazu, ihn gegentiiber
den Angestellten dieser Verwaltung aul3er-
ordentlich untolerant zu machen. In
einem Land, wo die Regierung von den
breiten Massen als Fremdkorper empfun-
den wird, lassen den Biirger Unvollkom-
menheiten der Verwaltung, soweit er
nicht selber darunter zu leiden hat, mehr
oder weniger kalt. Bei uns ist das ganz
anders. Wenn der Schweizerbhiirger be-
merkt, wie Arbeiter eines offentlichen
Betriebes herumstehen, statt zu arbeiten,
so regt ihn das im Innersten auf, wie
wenn es sich um Arbeiter seines eigenen
Geschiftes handeln wiirde. Gerade weil
der Schweizer seine Verwaltung liebt und
einen heimlichen Stolz auf sie hat, ist er
ihr gegeniiber so kritisch eingestellt. Liebe
macht untolerant. Ein Ehemann ist gegen-
iiber seiner eigenen Frau und seiner
eigenen Tochter viel unduldsamer als
gegeniiber irgendeiner Bekannten; er dul-
det nicht, dal} seine Frau und seine Toch-
ter die Nagel bemalen, aber nimmt nicht
im geringsten daran Anstof3, wenn andere
Frauen mit roten Fingerndgeln zu sehen
sind. So ist der Schweizerbiirger ehrlich
empdrt, wenn in seiner Verwaltung irgend
etwas nicht klappt. Eben weil er stolz ist
auf den schonen gelben Anstrich seinecr
Postautomobile, regt er sich auf, wenn
ein Postgehilfe durch Unachtsamkeit diese
Farbe zerkratzt. Eben weil er stolz ist
auf seine Bundesbahnen, emport es ihn
nicht nur, sondern betriibt es ihn, wenn
die Ziige Verspdtungen aufweisen.

Diese rechthaberische Liebe ist wie-
derum ein schwieriger psychologischer
Faktor, dem der Beamte Rechnung tra-
gen mulB.

Betragen: ,,ungeniigend*

Aber nicht nur die schweizerische Eigen-
art des Publikums, auch die des Beamten
schafft viele Konflikimoglichkeiten. Wieso
kommt eigentlich unser Stationsvorstand

wo dieser

dazu, den Betrunkenen mit Gewalt zuriick-
zureiflen? SchlieBlich haterja seine Pflicht
vollstindig getan, wenn er eine deutliche
Warnung erlieB. Will sich dann ein Fin-
zelner trotzdem in Gefahr begeben, so soll
er darin umkommen. Dem Bahnhofvor-
stand konnte bestimmt kein Vorwurf ge-
macht werden.

Fin Angestellter einer Pariser Un-
tergrundstation wiirde jedenfalls diesen
Standpunkt einnehmen. KEs kime ihm
nicht in den Sinn, Passagiere zu schiitzen,
die gar nicht geschiitzt sein wollen. Das
aber bringt ein schweizerischer Bahnhof-
vorstand einfach nicht fertig.

Die Schweiz ist entstanden aus den
alten Markgenossenschaften. Dieser ge-
nossenschaftliche Geist hat sich bis heute
erhalten. KEs hidngt nicht nur mit der
Kleinheit unseres Landes, sondern ebenso-
sehr mit diesem Genossenschaftsgeist zu-
sammen, dafl das Leben bei uns bis zum
heutigen Tag etwas ausgesprochen Fami-
lidres behalten hat. Man fiithlt sich fir
einander verantwortlich. Man sagt nicht:
«Ich kenne diesen Menschen nicht». Man
erachtet es als selbstverstdndliche Pflicht,
seines Bruders Hiiter zu sein; selbst da,
Bruder gar mnicht behiitet
sein will.

Das Territorial-Kommando 6 hat
dieses Jahr den Kinderumzug am Ziircher
Sechselduten verboten wegen der Gefahr,
die durch den Abwurf von Bomben oder
Absturz von fremden Flugzeugen ent-
stehen konnte. Der ErlaB ist typisch. Man
begniigte sich nicht damit, auf diese Ge-
fahr hinzuweisen und dann den Kltern
die Entscheidung zu iiberlassen, sondern
man fiihlte sich verpflichtet, die Bevdlke-
rung gegen ihren eigenen Willen zu
schiitzen.

Der schweizerische Beamte ist ehr-
lich besorgt um das Publikum, um dessen
korperliches, wirtschaftliches und geisti-
ges Wohl. Dieses an sich groBartige Ver-
antwortlichkeitsgefiihl hat nun aber, wie
jede menschliche Tugend, eine Kehrseite.
Wer sich fiir den andern verantwortlich
fithlt, wird sehr leicht schulmeisterlich
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und moralistisch. So ist es begreiflich,
dal3 der schweizerische Beamte dazu neigt,
seinen Schiitzlingen ununterbrochen Nolen
in Leistung, Ileil und vor allem Betra-
gen auszuleilen. Die Behorden begniigen
sich nicht damit, ihre I'lirsorge fiir das
Wohlergehen ihrer Zoglinge durch Erlasse
und Anweisungen zu dokumentieren, sie
geben dariiber hinaus stindig Zensuren.
So ist das Wort «beschdmend » ein Lieb-
lingswort wunserer kriegswirtschaftlichen
Behérden.

Das sind also einige der besondern
Schwierigkeiten, welche eine schweize-
rische Verwaltung zu meistern hat. Zu
ihrer Uberwindung braucht es viel guten
Willen, viel Geschick und vor allem viel
psychologisches Verstandnis. Mit letzte-
rem ist es nun leider an vielen Orten
schlecht bestellt. Die meisten leitenden
Leute in den GroBbetrieben, also auch bei
der Verwaltung, bei der PT'I" und den
SBB, sind gewohnt, technisch zu denken.
Sie verstehen es ausgezeichnet, den tech-
nischen Apparat immer mehr zu vervoll-
kommnen. Sie sind auch in der Regel aus-
gezeichnete Organisatoren. Aber es fehlt
ihnen das Gefiihl fiir die Imponderabilien,
fiir alle die kleinen psychologischen De-
tails, die im Verkehr mit dem Publikum
so wichtig sind. Obwohl viele das in-
stinktiv fiithlen, haben sie die merkwir-
dige Vorstellung, die Psychologie sei eine
Art Geheimwissenschaft.

Der ,einfache Mann

Tch habe einmal einen Regimentskomman-
danten horen konnen, der zu seinen Of[i-
zieren sagte: «Meine IHerren, versuchen
Sie immer wieder aufs neue, die Psyche
des einfachen Soldaten zu verstehen!»

Das ist ein Unsinn. Der Offizier ist
dann ein guter Psychologe, wenn er von
der Voraussetzung ausgeht, dafl der Sol-
dat im groBen und ganzen #hnlich emp-
findet wie er selbst; daB} er gerne trinkt,

wenn er durstig und gerne absitzt, wenn-

er miide ist; daB er empfanglich ist fiir
jede Anerkennung und sehr empfindlich,
wenn man seiner Ehre zu nahe tritt.

Ks gibt nicht eine Soldaten- und eine
Offiziers-, eine Arbeiter- und eine Ifabri-
kantenseele. Der «einfache Mann» ist
etwas, das nur in der Phantasie existiert,
eine Wahnindee, die vom Ausland her zu
uns gedrungen ist. In den auslindischen
Klassenstaaten reden sich die fiihrenden
Schichten ein, die sozial tiefer stehenden
Kreise seien nicht nur drmer an Geld-
mitteln, sondern auch undifferenzierter,
primitiver; und im Verkehr mit ihnen sei
deshalb eine besondere Sprache am Plalz.
Wir, die wir mit Kameraden aller Schich-
ten in die Primarschule gegangen sind,
mit ihnen Militirdienst gemacht haben,
wissen, daf3 davon keine Rede sein kann.
Natiirlich gibt es primitivere und weniger
primitive Menschen. Aber diese Einteilung
hat nichts mit dem Steuerregister zu tun.
s ist nicht so, daB die Menschen bis zu
einem Finkommen von 4000 Franken ein
primitives Seelenleben haben, die von
4000 bis 12 000 Franken ein subtileres
und die in den hohern Einkommensklas-
sen ein ganz subtiles. Es gibt Dienstmiid-
chen mit primitiven und Bankdirektors-
gattinnen mit subtilem Seelenleben und
umgekehrt.

Der Beamte, der sich an das Publi-
kum wendet, braucht also gar nicht einen
psychologischen Salto mortale zu machen,
um in die Seele des «Volkes» einzu-
dringen. Wenn er von der Voraussetzung
ausgeht, dafl der andere aus ungefihr
dem gleichen Holz geschnitzt sei, wird er
kaum fehlgehen.

Es gilt also in dieser Beziehung vor
allem ein Vorurteil zu beseitigen, ehen
das Vorurteil von der anders gearteten
« Volksseele ».

Unser schweizerisches Publikum ist
in dieser Beziehung sehr hellhorig. Vor
allem reagiert es scharf gegen irgend-
welche MaBBnahmen, in denen es eine
Verletzung seiner Menschenwiirde ver-
mutet.

Unsere Eidgenossenschaft geht nicht
darauf aus, die Menschen gleich zu ma-
chen, wohl aber billigt sie allen Menschen
den gleichen Anspruch auf Menschen-
wiirde zu. Unser Volk empfindet es nicht
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Was man
immer wieder

sagen muf.

Deutschschweizer sind nicht
Deutsche

LDie alten Helveter waren Kelten und sehr
verschieden von den Germanen. Sie wurden
500 Jahre lang romanisiert, wihrend die jen-
seits des Rheins wohnenden Alemannen es
nur fiinfzig Jahre lang wurden. Die Aleman-
nen germanisierten dann die Kelten, verin-
derten aber nicht ihre Mentalitdt.“

A, Janner.

Welschschweizer sind nicht
Franzosen

»Wir haben bel uns immer Franzosen und
franzdsische Ideen aufgenommen, von denen
Frankreich nichts wissen wollte, wir bildeten
im Grunde ein Antifrankreich.”

Paul Budry.

s Tessiner sind nicht Italiener

yJeder Tessiner, der durch Italien reist und
mit Italienern sich unterhilt, fiihlt, dafl er einer
verschiedenen Geisteshaltung gegeniibersteht,
auch wenn er von den beidseitigen politi-
schen Situationen absieht, er fiihlt, dafl er
einem anderen Geiste gegeniibersteht. Die
vier Jahrhunderte der Beriihrung mit den
Eidgenossen haben zweifellos eine schwei-
zerische Mentalitdt geschaffen, die in den
Tessinern Wurzeln geschlagen hat. Das ver-
schiedene politische Regime, die verschiede-
nen kulturellen Moglichkeiten haben aus dem
Tessiner einen Italiener gemacht, der von den
andern Italienern verschieden ist, der andere
Gesichtspunkte, andere Richtlinien hat.“

Bio Ortelli.
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als stoflend, dal3 unsere Bahnen verschie-
dene Klassen aufweisen, eine etwas he-
quemere Polsterklasse fiir die, welche
mehr zahlen und eine etwas billigere
ITolzklasse fiir die, welche weniger zahlen.
Aber es wiirde sich sofort dagegen auf-
lehnen, wenn die DrittklaB-Reisenden
grundsitzlich schlechter behandelt wiirden
als die ZweitklaB-Reisenden; wenn also
zum DBeispiel die Wagen der dritten Klasse
nicht nur einfacher, sondern auch weni-
ger sauber wiren (wie das im Ausland
an vielen Orten der Fall ist) oder wenn
die Beleuchtung in der dritten Klasse
schlechter wire als in der zweiten Klasse.
Wenn nidmlich in dieser Beziehung diffe-
renziert wird, so liegt darin eine grund-
siatzliche MiBachtung der drmern Bevél-
kerungsschichten. Man bestreitet nicht
nur ihr Recht auf Komfort, sondern auch

ihren Anspruch auf Respektierung ihrer
Wiirde.

Mensch statt ,,Wesen*

Mit dem Uberwuchern des technisch-
organisatorischen Denkens hingt auch ein
anderes Grundiibel der schweizerischen
Verwaltungen zusammen, die Anonymi-
tdt. Immer mehr ist im Laufe der letzten
Jahrzehnte an Stelle des Menschen das
«\Wesen» getreten: das Schulwesen, das
Bauwesen, das Steuerwesen, diese unper-
sonlichen, unangreifbaren, schattenhaften
Gebilde.

FEine solche Bureaukratisierung wi-
derspricht unserm schweizerischen Emp-
finden, und wir sollten deshalb diese Ent-
wicklung wieder riickgéingig machen.

Trotzdem die Vereinigten Staaten
viel grofer sind als unser Land, hat man
es dort verstanden, das personliche Ele-
ment im Verkehr zwischen Verwaltung
und Publikum zu wahren. Den Satz « Zu-
schriften sind an die Dienststelle und nicht
an eine bestimmte Person zu richten»
verwendet man dort nie. Im Gegenteil,
alle Beamten, die mit dem Publikum zu
tun haben, treten mit ihrem Namen her-
vor, vom Generaldirektor bis zum Schal-
terbeamten. In den USA steht bei Privat-



betrieben wie bei Verwaltungen auf jedem
Pult eine kleine Tafel, auf der der Name
des betreffenden Funktionidrs gedruckt ist.
so dal man weill, mit wem man es zu
tun hat. Diese Verpersonlichung hat einen
sehr giinstigen psychologischen Einflul3
auf das Publikum wie auf die I'unk-
tiondre. Das Publikum weil3: hier hat
man es mit einem Menschen aus IFleisch
und Blut zu tun und nicht mit einem
Paragraphen. Der Beamte aber wird da-
durch, dalB3 er als Person hervortritt, ohne
weiteres menschlicher und hoflicher. Das
Schulwesen oder die Kanzlei des Schul-
wesens stehen zum Besucher hiochstens in
einer juristischen Beziehung. Wenn aber
der Kanzleisekretir Roth Herrn Weil3
empfingt, ist es ganz selbstverstindlich,
dafl er ihm einen Stuhl zum Sitzen an-
bietet. IHerr Roth sagt «Guten Tag!»
und «Auf Wiedersehen!» und Herr Weill
zieht den Hut ab, wenn er mit Herrn
Roth spricht, denn sie begegnen sich als
Menschen.

Dieses IHervortreten mit dem Namen
ist auch hei den leitenden Beamten wich-
tig. In Amerika ist jedem bekannt, wer
der Postmaster-General ist; bei uns ken-
nen leider die wenigsten Leute den Na-
men des Generaldirektors der PTT.

Unsere kriegswirtschaftlichen Behor-
den haben zum Teil diese Publizitdtsscheu
abgeworfen, und zwar mit sehr gutem
Erfolg. Heute weill jedes Kind: der An-
bauplan wird durch Herrn Wahlen durch-
gefithrt. Man kennt ihn aus Vortridgen
oder zum mindesten durch Abbildungen.
FEs ist ein Mensch da, der sich um die
landwirtschaftliche Produktion kiimmert,
und man hat das Vertrauen, er werde
alles machen, was in seinen Kriften steht.

Jede Hausfrau weill: Chef der Ra-
tionierung ist Herr Muggli. Sie hat den
Eindruck, dal da ein wohlmeinender,
tiichtiger Miteidgenosse ist, der sich alle
Miihe gibt, die Lebensmittel gerecht zu
verteilen. Das beruhigt sie.

Auf dem Land kennt jedermann den
freundlichen Posthalter. Aber auch in
der Stadt sollte man wissen, wer die Post-

filiale im Quartier leitet, mit wem man
es zu tun hat.

Das Vorbild

Wenn wir uns alle diese psychologischen
Schwierigkeiten, welchen die schweizeri-
sche Verwaltung gegeniibersteht, in FEr-
innerung rufen, so kinnte uns angst und
bang werden. Sicher ist ein groBer Teil
der Aufgabe noch nicht befriedigend ge-
Iost, aber unsere Verwaltung wird doch
schon jetzt mit den meisten dieser Prob-
leme recht gut fertig. Auf jeden FIall
genieft sie beim Publikum ein Vertrauen,
das geradezu einzigartig ist.

Ich habe einmal einer Gerichtsver-
handlung beigewohnt, bei der ein berufs-
miBiger Kinbrecher seine Methode er-
klirte, um in die H&user zu gelangen.
Er brauchte dazu weder Stemmeisen noch
andere Werkzeuge, sondern nur die Miitze
eines Telephonmonteurs. Wenn er sagle:
« Ich komme vom Telephon », 6ffneten
sich ihm alle Tiiren. Man liel ihn ohne,
den geringsten Verdacht allein im Wohn-
zimmer, wo der Sekretdr stand, oder im
Schlafzimmer, wo der Schmuck aufbe-
wahrt wurde.

Ich kann mir keinen bessern Beweis
denken fiir das Vertrauen, das unsere
Beamten genieBen. Wenn wir wissen, daB
jemand «von der Post ist», von der
Bahn, vom Telephon, vom Gaswerk, vom
Elektrizititswerk, dann ist es fiir uns
selbstverstindlich, dal3 es sich um einen
Menschen handelt, der unser uneinge-
schrinktes Vertrauen verdient. Das ist
durchaus nicht in allen Lindern so.

Das Vertrauen aber ist die Grund-
lage jeder menschlichen Beziehung. Diese
Grundlage ist also da, und es gilt ledig-
lich, auf ihr aufzubauen.

Was vielleicht auf seiten des Beam-
ten fehlt, ist ein Vorbild, ein Ideal, in
das er hineinwachsen kann.

Die englischen Polizisten sind sicher
unsern Polizisten nicht grundsidtzlich iiber-
legen, aber in England besteht eine
Vorstellung vom idealen Polizisten, und
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jeder, der diesen Berul ergreift, versucht,
diesem Ideal mdglichst nahe zu kommen.
Auch die alten Preullen hallen eine aus-
geprigte Vorstellung vom  vorbildlichen
Beamten, wenn auch eine, die [lir unsere

Demokratie sicher nicht passen wirde.

Idealfiguren zu schaffen ist im all-
gemeinen Sache der Dichter. Wir haben
aber in der Schweiz bereits einen Beam-
tentypus, der nach meiner Meinung in

DAS BARBARISCHE
ZEITALTER

Bis zu seiner Aufhebung im Jahre 1848 blieb dieser reizende Gebdudekomplex er-
halten. Dann, 1852, wurde an Stelle von zwei um das Kloster herumfiihrenden Straflen
mitten durch das Areal eine einzige «bessere Kommunikationsstrafie» erstellt.
Das bedingte den Durch- und Abbruch einzelner Klostergebdulichkeiten, vor
allem mufite der schone Kreuzgang weichen.

RIS g.'g'\" Y

Ansicht des Klosters Tinikon bei Aadorf aus dem Jahre
1667

Klischees aus dem 107. Neujahrsblatt der Antiquarischen Gesellschaft in Ziirich: «Die Glasgemiilde aus dem Kloster Tinikon».
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seinen besten Exemplaren diesen Idealtyp
bereits verkorpert. Es ist nicht der tiich-
tige Kreispostdirektor oder der stolze Sta-
tionsvorstand —- es istderbescheidene Brief-
triager. Diese groBartige Mischung von

Zuverldssigkeit und unbureaukratischem
Wesen, Wiirde und Vertraulichkeit, Selbst-
bewuBtsein und Bescheidenheit sollten
sich die schweizerischen DBeamten aller
Dienstzweige zum Vorbild nehmen.

Die Mitte des 19. Jahrhunderts bedeutet den Anfang eines Vandalismus, der
die Zweckmaifigkeit zu seinem Gott erhob. Dieser barbarische Geist ist heute
grundsdtzlich iiberwunden, hat aber immer noch seine Vertreter bei einzelnen
Fanatikern, die im Interesse des sogenannten fliissigen Verkehrs ganze Stadt-
teile abgebrochen haben oder abbrechen mochten.

/
n
s 1

3

/’///////,,
o .
© \ //////////////

4

2’2 Hirche
. Baw ctr oot wﬁ:a .
. /fz'rurz}m—w

L. Griaiger Herrw Bin

!

. " A ! 7
[ 7] WM%%W”/WW Z
1 $ S \

StraBenplan

17



	Verwaltung und Publikum

