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FRAU

0 HAUSHALT

---------------------

. DIE RICHTIGE
I LOSUNG IST
. DEMOKRATISCH

Eine amerikanische Frau schreibt iiber

die Stellung des Dienstmiidchens
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Bei uns ist das sog. « Dienstboten-
problem » in der Hauptsache dadurch ent-
standen, daf} wir Ende des 19. Jahrhun-
derts unsere schweizerische Art, das
Problem zu losen, aufgegeben haben, um
auslindische Auffassungen anzunehmen.

Die Beziehung des Dienstboten zur
Hausfrau und zu ihrer Familie ist in
Deutschland, Frankreich, Italien und Eng-
land undemokratisch und entspricht uns
deshalb keineswegs. Hingegen haben wir
bet uns eine dhnliche Problemstellung wie
in den USA. In einem vergilbten Biichlein
fand ich zufillig einen Artikel, der vor
etwa 100 Jahren von Frau Beecher-Stowe,
der warmherzigen Verfasserin von « On-
kel Toms Hiitte » geschrieben wurde.
Dieser Aufsatz scheint mir fiir unsere
Verhiltnisse besonders interessant. Frau
Beecher-Stowe zeigt, wie in threr Heimat
die Entwicklung vor sich ging : das Dienst-
maddchen, soweit es noch existiert, hat sich
von allen Bindungen an die Familie ginz-
lich losgelost. Es steht der Hausfrau und
der Familie etwa so gegeniiber, wie die
Bureauangestellte threm Arbeitgeber; wir
aber sollten zu einer schweizerischen Lo-

sung kommen, die, wie mir scheint, darin
besteht, daf} dem Dienstmadchen die glet-
che Achtung entgegengebracht wird wie
in den USA, ohne aber dabei auf den An-
schluf} des Dienstmddchens an die Fami-
liengemeinschaft zu verzichten.

H.G.

Die Gesellschaft in Amerika ist auf
dem Grundsatze der Freiheit und Gleich-
heit aller Menschen gegriindet. Nach die-
sem Grundsatze steht jedes menschliche
Wesen mit jedem andern auf derselben
Stufe und hat je nach der Kraft und Be-
fihigung, die ihm vom Schopfer verliehen
ist, dieselbe Aussicht zu steigen.

Der Hausdienst indes behdlt immer
etwas von den Einfliissen aus der Feudal-
zeit und aus der nahen Gegenwart der
benachbarten Sklavenstaaten an sich. Die
gesamte englische, ja die Literatur der
Welt spricht von dem Hausdienste im alten
feudalen Geiste und in der alten feudalen
Sprache, welche den Herrn als einer pri-
vilegierten und den Dienstbhoten als einer
untergeordneten Klasse angehorig be-
trachtet. Es gibt kein Schauspiel, kein Ge-
dicht, keine Novelle, kein Geschichtswerk,
welches nicht diesen Gesichtspunkt hin-
stellte. Die Rechte des Herrn beruhen nach
stillschweigender Voraussetzung gleich
denen der Kénige darauf, da3 er in einem
hoheren Stande geboren ist. Ein guter
Diener ist ein solcher, welcher « achtungs-
voll Hioherstehenden sich unterordnen »
von Kindheit auf gelernt hat. Als Neu-
England an diese Kiisten die Theorie der
Demokratie brachte, brachte es in den
Personen der ersten Pilgrime eine in ari-
stokratischem Gemeindewesen gebildete
Denk- und Handlungsweise mit.
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Typisches Beispiel des unschweizerischen
Geistes, der sich in bezug auf die Beziehung
zwischen Dienstmdiddchen und Hausfrau breit
machte.

(Inseratausschnitt aus einer schweizerischen

Tageszeitung aus dem Jahre 1912.)

Die erste Folge dieses Zustandes der
Dinge war bei den eingeborenen Ameri-
kanern aller Klassen eine Verabscheuung
des Hausdienstes. Eine bis zwei Genera-
tionen fand in der Tat eine Art Aus-
tausch zwischen den Familien statt; Sohne
und Téchter traten in Ermangelung eines
geeigneten Wirkungskreises in ihrer eige-
nen Familie in den Dienst einer benach-
barten, aber stets unter der Bedingung
strenger Gleichheit. Der Beistand sollte
den Tisch, das Wohnzimmer und jede
Ithre und Aufmerksamkeit, die von Sohn
oder Tochter beansprucht werden mochte,
teilen. Als sich Familien in Verfeinerung
und Bildung so weit erhoben, daB} eine so
enge Vertraulichkeit mit ungebildeteren
Nachbarn unangenehm wurde, hatten sie
zwischen solchen Vertraulichkeiten und
der eigenen Bewiltigung ihrer hiuslichen
Arbeit zu wiithlen. Kein Lohn konnte einen
Sohn oder eine Tochter Neu-Englands
bewegen, unter Bedingungen in Dienst zu
gehen, welche sie nur auf einen Sklaven
anwendbar hielten. Die leiseste Hindeu-
tung auf getrennten Tisch wurde als eine
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Beleidigung empfunden; nicht durch die
Haupttiir eintreten und bei festlichen
Gelegenheiten nicht im Besuchszimmer
sitzen zu diirfen, wurde als persénliche
Unbill bitter geriigt.

Die wohlerzogenen Tochter von Far-
mern, die im Hausdienste schatzbarste
Klasse,” zogen sich allmihlich davon zu-
riick. Sie zogen eine andere, noch so miih-
same Beschiaftigung vor. Ohne allen
Zweifel sind die Arbeiten einer wohlge-
ordneten Familie gesunder, heiterer, in-
teressanter, weniger einformig, als die
mechanischen Arbeiten in einer Kabrik;
dennoch zogen die Midchen Neu-Eng-
lands die Fabrik einstimmig vor und iiber-
lieBen den Hausdienst einer auslandischen
Bevilkerung; und sie taten dies haupt-
sichlich deshalb, weil sie nicht in Familien
neben anderen ihres Alters, welche ein
Leben ohne Arbeit als ihr Vorrecht bean-
spruchten, wie eine untergeordnete arbei-
tende Klasse stehen wollten.

« Ich kann Thnen keine von meinen
Téchtern lassen », sagte eine energische
Matrone zu ihrer Nachbarin aus der Stadt.
welche nach einem Dienstbhoten fiir ihren
Sommeraufenthalt suchte; « wenn Sie
nicht selber Tochter hitten, mdchte es
sein; aber meine To6chter sollen nicht zur
Arbeit gehen, wihrend Thre Tochter in
MiiBBiggang leben. »

Es war vergebens, Geld zu bieten.
« Wir brauchen Thr Geld nicht, Madame;
wir konnen uns auf andere Weise erhal-
ten. Meine Tochter konnen Stroh flechten
und Schuhe kniipfen; sie sollen nicht Skla-
ven bei irgendwem sein. »

Bei den irischen wund deutschen
Dienstboten, welche den Platz der ame-
rikanischen in den Familien einnahmen,

-war im Anfange die Erziehung der An-

sicht von hoheren Klassen giinstig; aber
auch die auslindische Bevolkerung wurde
bald mehr oder weniger von dem demo-
kratischen Geiste angesteckt. Das Leben
wurde zu einer Art hiduslichen Ringens
und Kdmpfens zwischen den Brotherren,
welche im Stillen ihre Schwiche einge-
standen, offentlich aber Miene und Be-
tragen der Autoritit annahmen, und zwi-



schen den Gemietelen, welche ihre Macht
kannten und auf ihren Privilegien bestan-
den. Aus diesem Grunde weist der IHaus-
dienst in Amerika weniger als in den alten
Lindern von gegenseitiger Freundlichkeit
auf. Seine Bedingungen sind so schlecht
verstanden und begrenzt, dal3 beide Par-
teien sich auf der Defensive halten; und
es ist in einer amerikanischen weiblichen
Gesellschaft ein gewidhnlicher Unterhal-
tungsgegenstand der Dienstbotenkrieg,
welcher in der einen oder der andern Form
in den verschiedenen Familien fortgeht.
Je hoher man auf der gesellschaft-
lichen Stufenleiter aufwarts steigt, um so
hoflicher scheint der Verkehr zwischen
Herr und Diener zu werden; je vollstén-
diger und realer die Macht ist, je mehr
wird sie in den Ausdriicken verhiillt, —
Befehle werden als Bitten gefalB3t, und die
Freundlichkeit der Stimme und Gebédrde
verbirgt eine Autoritidt, welcher auch nur
in Gedanken sich zu widersetzen jeder zit-
tern wiirde.
Aber in unbe-

Amerika ist alles

stimmt. Erstens gibt es da keine Volks-
klasse, welche den Hausdienst zum Ge-
werbe fiir das ganze Leben zu machen
geddchte. Kr ist nur ein Auskunftsmittel,
eine Vorstufe zu Hoherem; die besten
Dienstboten haben stets etwas anderes im
Auge, was sie ergreifen, sobald sie einiges
Geld zuriickgelegt haben, irgend ein Ge-
schift, das ihnen Unabhingigkeit und
einen eigenen Herd gewidhren soll. Die
Familien richten ihre Blicke aul einen
Landbesitz, und die Briider und Schwe-
stern arbeiten eine Zeit lang ‘zerstreut im
Hausdienste, um den IYonds zum gemein-
samen Zwecke zu verdienen. Die Nahterin
beabsichtigt eine Schneiderwerkstatt in
einem eigenen lHause zu errichten, die
Kochin sinnt auf eine Ehe mit einem
Backer, um ihre Arbeit nach ihrem eige-
nen Kochherde zu verlegen.

Nun, was ist es denn mit dem Haus-
dienst ? Man sollte doch meinen, daB3 ein
Beruf, welcher eine feste Heimat, ein
behagliches Zimmer mietsfrei, samt Hei-
zung und Licht, gute Kost und festen,

zur Wiederverwertung. Jede Biichse ist unersetzbar. Bekommen
wir sie nicht oder in schlechtem Zustand zuriick, dann
kdnnen wir um so weniger konservieren. Und die Folge?
Die Vorrate an Konserven wiirden immer knapper und die
Zuteilung an die einzelne Haushaltung kleiner und kleiner.
Darum bitte jede Biichse sofort sauber gereinigt und getrocknet
zuriickgeben. Sie tun es in Ilhrem eigenen Interesse. Jedes
Lebensmittelgeschift vergiitet fiir 'i Biichsen 5 Rp., fir
'/ Biichsen 3 Rp.

Conservenfabrik I'cnzburé
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guten Lohn gewihrt, sicherlich mehr An-
ziehungskraft haben miifite, als die An-
fertigung von Hemden fiir wenige Gro-
schen und alle Gefahren bei Beschaffung
von Unterhalt und Wohnung.

Nach meiner Ansicht riihrt es haupt-
sachlich von dem Mangel einer bestimm-
ten Ansicht iiber die wirkliche Lage eines
Dienstboten bei unsern demokratischen
Institutionen her, dal der Hausdienst in
Amerika so gescheut und gemieden wird,
dal er das Letzte ist, wozu ein junges
Frauenzimmer zum Lebensunterhalt greift.
Es ist mehr der Mangel personlicher
Achtung fiir die Dienenden, als die ihnen
zufallenden Arbeiten, was unser Volk
zuriickstoBt. Viele wiirden gern diese
Arbeiten verrichten; aber sie wollen sich
nicht in eine Lage versetzen, in welcher
ihre Selbstachtung durch die Zugabe einer
Unterordnung, welche nicht aus der Art
der Arbeit oder des Dienstes in unserem
Lande, sondern aus der Stellung zur Fa-
milie folgt, stiindlich verwundet wird.

In den Kopfen der Brotherrschaften
besteht unbewuflt ein Gefiihl der Ober-
herrschaft, das durch den Widerstand der
Dienstboten, den die Demokratie in der
arbeitenden Klasse erzeugt, zu tatli-
chem Hervortreten gereizt wird. Viele
Familien halten Dienstboten nur fiir ein
notwendiges Ubel, ihren Lohn fiir eine
erzwungene Auflage, und alles, was ihnen
gegeben wird, als einen Abbruch von dem,
was der Familie gebiihrt, und sie suchen
daher in jeder Weise ihnen abzuziehen
und so wenig als méglich zu geben. Die
Zimmer der Dienstboten werden vernach-
lassigt, schlecht mobliert, sind unbequem,
und die Kiiche ist der trostloseste und un-
behaglichste Ort im Hause. Andere, gut-
miitigere und freigiebigere, Iamilien
versehen ihre Domestiken mit mehr Be-
quemlichkeiten und sind nachsichtiger;
aber es bleibt immer ein geheimer Geist
der Verachtung gegen die Stellung. Daf}
sie ihre Dienstboten mit so vieler Riick-
sicht behandeln, scheint ithnen ein Ver-
dienst, welches ihnen auf die demiitigste
Dankbarkeit ein Anrecht gibt, und sie
fiihlen sich bestindig getduscht und belei-



digt, wenn der Sinn der Unterordnung
diesen ILeuten fehlt, welche ihrerseits
hiibsche Zimmer, gute Mdbel und gutcs
Leben lediglich als ihnen von Rechts
wegen gebiihrend ansehen. Einige Brot-
herrschaften scheinen bestiandig in Stau-
nen dariiber zu sein, dafl Dienstboten die-
selben menschlichen Bediirfnisse haben,
wie sie. Damen, welche in ihren elegant
moblierten Besuchszimmern unter Biichern
und Gemilden gidhnen, wenn sie nicht
Gesellschaft haben, oder die Oper Verédn-
derung in den Abend bringt, scheinen er-
staunt und beinahe unwillig zu sein, daB
die Kéchin und das Stubenmidchen lieber
zu einem Abendklatsch aus sind, als auf
harten Stiithlen in der Kiiche sitzen, wo sie
den Tag iiber gearbeitet haben. Des hiib-
schen Stubenmidchens Besorgnisse um
ihren Putz, die Zeit, welche sie ihrem
kleinen und nicht sehr klaren Spiegel
widmet, rufen hohnische Bemerkungen
seitens derer hervor, deren Toilettensor-
gen die ernsten Stunden fortnehmen, und
die Frage ist ihnen augenscheinlich nie
in den Sinn gekommen, warum nicht ein
Stubenmiédchen eben so wiinschen sollte
hiibsch auszusehen, wie ihre Herrin. Sie
ist ein Weib wie diese mit allen weibli-
chen Bediirfnissen und Schwichen, und
ihr Putz gilt ihr so viel, wie jener der
ihrige.

Ein ganz bedeutendes Teil der Auf-
regung bei Dienstboten entspringt aus
impertinenten KEinmischungen und klei-
nen tyrannischen Anforderungen seitens
der Herrschaften. Nun, die Autoritit des
Hausherrn und der Herrin iiber ihre
Domestiken erstreckt sich einfach auf die
Leistungen, zu denen sie sich verp{lichtet
haben, und auf die Stunden, in denen sie
zu dienen gedungen sind; weiter haben sie
nicht mehr Recht, sich in die Verwendung
ihrer Zeit zu mischen, als bei irgend
einem Tagelohner, den sie dingen. Sie
haben allerdings das Recht, die Stunden
ihres eigenen Haushalts zu regeln, und
die Dienstboten haben zu wihlen, ob sie
sich diesen Stunden fiigen oder ihre Stelle
verlieren wollen; aber innerhalb verniinf-
tiger Grenzen sollte ihr Recht, in ihrer
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freien Zeit nach eigenem Belieben zu
kommen und zu gehen, auBler Frage sein.

Wenn Herrschaften die Vorliebe
ihrer Dienstboten fiir Tanz, Abendgesell-
schaften und spiate Stunden unangenehm
ist, so sollten sie diese Punkte zu einem
Gegenstande ausdriicklicher Bedingung
beim Mieten machen. Je genauer und
vollstdandiger beim ersten kngagement der
Dienstboten ihre Obliegenheiten bestimmt
sind, um so groBer ist die Wahrschein-
lichkeit gegenseitiger Ruhe und Zufrie-
denheit. Jeder Hausherrin steht es zu, zu
sagen, welche Gewohnheiten mit den Re-
geln ihrer Familie bestehen kénnen, wel-
che nicht, und was nicht mit dem Dienste,
fiir den sie zu zahlen einwilligt, vertrdag-
lich ist. Es ist besser, solche Dinge durch
einen kiihlen Contract gleich im Anfange
zu regeln, als durch heille Streitigkeiten
und langwierige hiusliche Kdampfe.

Was den Ful} betrifft, auf dem man
mit Dienstboten verkehrt, so mogen die
Herrschaften dieselben fiihlen lassen, dal3
ihre Stellung fiir eine achtbare angesehen
wird; an der Hausfrau mogen sie den
Reiz unverdnderlicher Riicksicht wund
guten Benehmens erkennen; ihre Arbeits-
riume mogen bequem und behaglich ge-
macht werden, ihr eigenes Zimmer einen
verniinftigen Vergleich im Punkte der
Annehmlichkeit mit denen anderer Fami-
lienglieder aushalten, und der Hausdienst
wird hdufiger von einer héheren Klasse
gesucht werden. Es gibt Familien, in
denen solch ein Zustand obwaltet, und
solche Familien haben gemeiniglich gute
Dienstboten, die bei ithnen ausdauern.

Den Hausfrauen amerikanischer Fa-
milien sind wohl oder {ibel die Pflich-
ten von Missionarinnen bei der Klasse,
aus denen unsere Dienstboten sich ergén-
zen, auferlegt. Sie sollten die Mission
freudig iibernehmen und sich, wenn ein
roher, ungeschulter Dienstbote nach dem
anderen durch ihre Familien zieht und
von ihnen in den Geheimnissen guter
Haushaltung unterrichtet wird, mit der
Betrachtung trosten, dafl sie dazu beitra-
gen, gute ILhefrauen und Miitter fiir das
Vaterland zu bilden.



Der «Schweizer-Spiegel» will seine Leser unterhalten
und anregen. Es ist sein Ehrgeiz, dariiber hinaus die
schweizerische Haltung auf allen Gebieten des Lebens
zu fordern. Er versucht immer wieder, auf Werte

unseres Kulturlebens hinzuweisen, die der Allgemein-
heit noch zu wenig bekannt sind.

Ein Beispiel :

In der Februarnummer 1939 verdffentlichten wir folgende
kulturpolitische Anregung:

HEIMATSTUBEN

« Weil wir keine Hauptstadt haben, haben wir auch keine Provinz.
Der Foderalismus ist nicht nur unsere politische, sondern auch unsere
kulturelle Grundlage. Warum pflegen wir ihn nicht bewufBter ? Ein
gutes Mittel dazu sind die Heimatstuben; sie enthalten ein kleines,
festes Ortsmuseum, anderseits wechselnde Lokalausstellungen. Es
gibt sie schon da und dort. Sie sind Mittelpunkte lokaler Kunst und
lokaler Kultur. Sie sollten — wenn auch noch so bescheiden — in
jedem groBern Dorf errichtet werden. »

Es sind inzwischen eine griéBere Anzahl neuer Ortsmuseen
entstanden.

Natiirlich beanspruchen wir weder hier noch in andern
Fillen das Verdienst fiir das Erreichte. Aber wir wissen,
daB der « Schweizer-Spiegel » und seine Leser zur Verwirk-
lichung beigetragen haben.

Die Aufgaben, die sich der «Schweizer-Spiegel» gestellt hat,
sind noch lange nicht erfiillt. Das Schwerste bleibt zu tun,
wihrend der Kriegszeit, vor allem aber nach dem Krieg.
Jeder Abonnent des «Schweizer-Spiegels» hilft mit.
Abonnieren Sie den «Schweizer-Spiegel». Wenn Sie schon
Abonnent sind, ermuntern Sie lhre Freunde und Bekannten
zum Abonnement.

GUGGENBUHL & HUBER
SCHWEIZER-SPIEGEL-VERLAG - HIRSCHENGRABEN 20 - ZORICH 1
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