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EIN BEITRAG ZUR PSYCHOLOGIE DES STAATSBEAMTEN

VON * *

‘ x 7@1‘ bist du und was kannst du
mit 18 Jahren ? Du bist der

Sohn deines Vaters — und das kann
unter Umstiinden sehr wenig sein — und
vielleicht kannst du in den Landesspra-
chen einen, den einzigen, fehlerlosen
Brief schreiben, in dem du deine Eltern
um Zusendung des notigen T sc. enge des
bittest. Und weil du ein moderner Junge
bist, kannst du auf 300 Meter Distanz
einen Buick von einem Renault unter-
scheiden, einen Whipped von einem Ford.

Aber troste dich ! Ein unbeschriebenes

Blatt, das kann der Staat, dein Herr, ge-
rade gut brauchen. Je weisser, je unbe-
schriebener, desto besser. Womiiglich
ganz feinkornig, ganz glatt und noch gar
nicht liniert. Ein starkes Blatt muss es
aber sein, widerstandsfihig gegen Akten-
und andern Staub, ein Blatt, das in der
Sonne, in der Hitze nicht vergilbt, in der
Feuchtigkeit und Kilte nicht weich, nicht
schwammig wird. -

Als ich in die Jahre hineinwuchs, da
man innerhalb einer siebenkpfigen Fa-
milie anfingt lidstig zu werden — aus
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finanziellen und aus sogenannten Auto-
rititsgriinden — driingte sich die Frage
der Berufswahl auf. Ich war kein Genie,
leider, denn sonst wire mir der Weg klar
vorgezeichnet gewesen. Ich hatte das
Pulver nicht erfunden, ja, nicht einmal
das harmloseste Insektenpulver. In der
Schule war ich allerdings stets in der
vordersten Bank gesessen, wenn nicht
zufillig das Betragen fiir die Platzreihen-
folge massgebend war, dann allerdings
sass ich im hintersten Hintergrund, wenn
ich infolge der Heimbehandlung (Abtei-
lung fiir Riickwiirtiges) iiberhaupt noch
sitzen konnte. Geschichte 6, Geographie
5—6, Religion 6, Lesen 5—6, Rechnen 5,
Aufsatz 5—6 ... Algebra 1—2, was sollte
man da anfangen ? « Kaufmann wird er
nicht », sprach der Vater, « und Advokat
auch nicht », fiigte Mutter bei, «so ein
algebraschwacher Mensch, der kein X
fiir ein U vordemonstrieren konnte. »

« Wir wollen die Sache dem lieben
Gott unterbreiten », entschied der Vater.

Nun bekam ich es aber doch mit der
Angst zu tun, denn obgleich ich noeh
keine bestimmten Neigungen besass, so
doch etwelche Abneigungen. Und trotz
meiner 6 im Religionsunterricht hiitte ich
es lieber gesehen, wenn der liebe Gott
anlésslich meiner Berufswahl die Hand
nicht im Spiel gehabt hitte. Denn das
mit dem lieben Gott ging nimlich so:
Vater gab in einem langen bis sehr langen
Gebet seinen Willen Gott kund, ja, er
pflegte die eigenen Anliegen und Ge-
danken solange Gott vorzutragen, bis er
spiirte — so sagte er — wie der Segen,
die Sanktion zu seinen — eigentlich
lingst gefassten — Beschliissen von oben
herabkam. Sein Wille war dann zum Got-
teswillen und umgekehrt Gotteswille sein
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Wille geworden, ein Vorgang, den ich
heute noch nicht so recht begreife, aber
vielleicht hingt das mit meiner Algebra-
schwachheit zusammen.

Beruf und Berufung

Monsicur Perret hatte krumme DBeine.
Arg ‘krumm waren sie. Anscheinend
konnte er nichts dafiir, dass er Post-
beamter war auch nicht. Sein merkwiir-
diger Gang interessierte mich. Der Zu-
fall wollte es, dass ich einmal zusammen
mit meinem Vater dem krummbeinigen
Staatsvertreter begegnete, dass ich ihm
nachschaute und tiefsinnige Betrachtun-
gen dariiber anstellte, ob der Mensch von
Geburt an die abnormalen Beine sein
eigen nannte, oder ob diese vielleicht
eine Berufskrankheit wiiren. Dieses Nach-
schauen wurde mir zum Verhiingnis.

« Héttest nicht auch Lust, Postbeamter
zu werden », fragte mein Vater plotzlich,
nachdem er den freundlichen Gruss des
Herrn Perret erwidert hatte, « das wiire
noch eine Idee, was meinst du ? »

Ich meinte nichts, aber auch wirklich
nichts. Denn ich wusste damals schon,
dass ich mich unmdoglich gegen « Gottes
Willen » auflehnen konnte.

So geschah, was geschehen musste: Ich
musste zur Post. Das war schliesslich
kein Ungliick, aber was mich heute noch
wurmt ist der Umstand, dass Monsieur
Perret kurz nach meiner Aufnahme in
den Postdienst denselben quittierte, um-
sattelte und zum Konsumverwalter er-
nannt wurde mit dem mindestens drei-
fachen Salir als dem bisher bezogenen.
Bis auf den heutigen Tag ist mir das
Schicksal die Antwort schuldig geblieben,
warum Herr Perret nicht Bankdirektor
oder Grosskaufmann war, oder warum



ausgerechnet die letzteren gerade Beine
hatten ? Einigen Trost brachte mir
héchstens der Gedanke, dass Herr Perret
ebensogut hitte Kaminfeger oder stiidti-
scher Abdecker sein konnen.

Von Seiten der zustindigen Kreispost-
direktion wurde der Wunsch geidussert,
ich mochte mich, mit Leumund- und
Schulzeugnissen wohlversehen, beim Post-
verwalter unserer Stadt vorstellen. Man
denke : eine Vorstellung, eine Erstauf-
fiithrung sozusagen, von der mein Lebens-
gliick abhiinge, sagte Mutter. Weil sie
mich aber gliicklich wissen wollte, durfte
ich zum erstenmal meines Lebens einen
Coiffeurladen betreten und mir die Haare
so schneiden lassen, dass man sie nachher
scheiteln konnte. Vater hatte sie bisher
stets mit der Maschine auf 2 mm kurz
geschnitten. Mein Gliick voll zu machen,
durfte ich auch meinen Gummikragen
erstmals gegen einen leinenen vertau-
schen und eine selbstgewiihlte Krawatte
kaufen. So, und dazu noch — wie Vater
sagte — mit dem Segen des Herrn aus-
geriistet, durfte ich das elterliche Haus
verlassen und erstmals mit der hoch-
wohlloblichen Post in innigere Beriihrung
treten. Ich driickte auf den Klingelknopf
der postverwalterlichen Wohnung ... die
Vorstellung begann. Nach der ersten Mi-
nute wusste ich, dass ich dem alten, be-
brillten Herrn sympathisch war.

Das Postgeheimnis

So wurde ich zur Aufnahmepriifung fiir
Postlehrlinge zugelassen, und trotzdem
ich ausser drei Jahre Progymnasium und
zwei Jahre Aufenthalt in der deutschen
Schweiz auf eine eigentliche Postpriifung
nicht trainiert war, hatte ich das Gliick,
zu bestehen. Oder das Pech ?

Heute bin ich froh, wenigstens dariiber
froh, dass ich nicht zu meinen Kollegen
der andern « Fakultit», der Bahn, ge-
hore, denn: Was ist eine Eisenbahn ?
« Eine Kisenbahn ist ein Unternchmen,
gerichtet auf wiederholte Fortbewegung
von Personen oder Sachen iiber nicht
ganz unbedeutende Raumstrecken auf
metallner Grundlage, welche durch ihre
Konsistenz, Konstruktion und Glitte den
Transport grosser Gewichtsmassen bzw.
die Erzielung einer verhiltnismissig be-
deutenden Schnelligkeit der Transport-
bewegung zu ermoglichen bestimmt ist
und durch diese Eigenart in Verbindung
mit den ausserdem zur Erzeugung der
Transportbewegung benutzten Naturkrif-
ten (Dampf, Elektrizitit, tierischer,
menschlicher Muskeltiitigkeit, bei geeig-
neter Bahn auch schon der eigenen
Schwere der Transportgetisse und deren
Ladung usw.) bei dem Betriebe des Un-
ternehmens auf derselben eine verhilt-
nismissig gewaltige, je nach den Umstin-
den nur in bezweckter Weise niitzliche
oder auch Menschenleben vernichtende
und die menschliche Gesundheit ver-
letzende Wirkung zu erzeugen fihig ist.»
So das deutsche Reichsgericht in Band I,
Seite 252, seiner Entscheidungen! Wer
wollte da zur Bahn ?

NunwarichPostlehrling und wurde in die
Geheimnisse des Postgeheimnisses und des
Postregals eingeweiht. LehrzeitzweiJahre,

Fast wire mir wihrend meiner Lehr-
zeit eine Kleinigkeit zum Verhiingnis ge-
worden, hitte ich nicht einen durchaus
verstiindnisvollen Lehrmeister und Post-
halter gehabt, der fiir den Girprozess,
der sich in mir vollzog, nur mildes Wohl-
wollen kannte. Am Schalter war es nim-
lich. Dort kommen wir bekanntlich mit
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dem Publikum in Beriihrung. Nun fiel es
mir als Westschweizer auf, dass man die
Frauen der Dorfbonzen stets mit dem
Titel begriisste : « Griiezi Frau Dokter ! »
« Adio, Frau Pfarrer ! » « Gute Tag, Frau
Oberst ! » so ging es den ganzen lieben
Tag. Das reizte meine Nerven und ich
glaubte, ausgerechnet ich sei dazu beru-
fen, hier Remedur zu schaffen. Ich war
sehr freundlich mit den Leuten, aber
trotz meiner guten « Kinderstube » sagte
ich den Damen stets nur den Familien-
namen. Auffallenderweise war Frau Pfar-
rer die erste, die sich iiber diese « Un-
verschiimtheit » beklagte ! So musste ich
sehr bald von hoherer Seite vernehmen,
dass mein «taktloses » Benehmen dazu
angetan sei, das Ansehen der eidgendssi-
schen Postverwaltung herabzusetzen. Ich
musste einsehen, dass iiberall im Kampfe
zwischen dem denkenden Menschen und
irgendeiner Vorschrift stets der Para-
graph — von wegen des Ansehens —
siegte, siegen musste. Das Unterliegen
war mitunter sehr schmerzlich.

Zwischen Tiir und Angel

« Mit der Dummbheit kimpfen Gotter
selbst vergebens.» Wie uns im Militédr-
dienst die Fiisse mit Formalin eingepin-
selt wurden, so pinselte ich tiglich und
oft stiindlich die in Frage kommenden
Gehirnzentren mit geistigem Formalin,
Gleichgiiltigkeit genannt. Das ist nim-
lich das Tragische am Schicksal des Be-
amten, dass er eine dicke Haut nicht nur
nach aussen, sondern auch nach innen
bekommt. Weil er meist zwischen Tiir
und Angel steht. Erfiillt er den Paragra-
phen, so gibt es Reibungen mit dem Pu-
blikum, will er diese durch eine « weite »
Auffassung vermeiden, meldet sich un-
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verziiglich die Verwaltung «zur gefl.
Vernehmilassung » ! Dass das Gemiit, die
Aufrichtigkeit, unter Umstinden sogar
der Charakter darunter leiden miissen,
ist klar. Es sei denn, der Beamte lerne
beizeiten sich mit einer dicken Schicht
Gleichgiiltigkeit zu schiitzen, an der alle
Launen des Schicksals machtlos abpral-
len. Dann erst wird er zum « Muster-
schalterbeamten » mit dem stets freund-
lichen Licheln. Aber es ist das Licheln
eines Clowns, der dafiir bezahlt wird, es
ist das Ergebnis einer Dressur, die auf
Kosten der Personlichkeit ging.

Je Kkleinlicher die Vorschrift, um so
grosser die Reibung. Das Megaphon des
« Schweizer-Spiegel » (Nr. 10/31), in dem
sich ein Einsender iiber die Knauserig-
keit der Postverwaltung betr. Abgabe
von Einzahlungsscheinen beklagt, hat ge-
wiss jedem Schalterbeamten aus dem

Herzen gesprochen. Was aber nicht ge-

sagt wurde, ist, dass die Verwaltung, um
es dem Beamten leicht zu machen, streng
der Vorschrift nachzuleben, ausgerechnet
hat (Statistiker bitten ja auch ums tig-
liche Brot), wieviel Einzahlungsscheine
ungefihr pro Postamt unentgeltlich ab-
gegeben werden konnen. So weiss der
« befreundete Beamte », von dem die
Rede ist und der auf Grund menschlich-
freundschaftlicher Gefiihle gegen die Vor-
schrift Anweisungsformulare unentgeltlich
abgibt, nicht, ob er eines schonen Tages,
wahrscheinlich wegen « Unterschlagung
von Bundesakten » auf die Anklagebank
versetzt werde !

Ein Beamter, der an einem Poste-
Restante-Schalter genau dem Buchstaben
nach Ausweisschriften auf ihre Giiltigkeit
priifen wiirde, kime bei seiner Arbeit
niemals vom Fleck, miisste dazu riskie-



ren, von seinen auslindischen Kunden (es
wird nédmlich vorausgesetzt, dass die
« Einheimischen » an unserer « Behand-
lung » eher gewohnt seien), gelyncht zu
werden und wiirde sich in kaum 24 Stun-
den ganz unmoglich machen, Eine « bes-
sere » Witwe will ihre monatliche Rente

abholen. Weist den Abschnitt der letzt-
monatlichen Anweisung als Ausweis vor.
« Bedaure sehr, gilt nicht als Ausweis.»
« Aber ich bin doch Frau Soundso,

mich kennt hier jedes Kind. »
« Bedaure nochmals, leider bin ich kein
. . der niichste Herr bitte. »

Kind mehr .



Anderen Tages werde ich wegen «un-
gebiihrlichen Betragens » zur Rechen-
schaft gezogen. Ich werde dariiber be-
lehrt, dass wenn « Personlichkeiten »
ohne Ausweis vorsprechen, ich mich im
Amt nach jemand umzusehen habe, der
mir gegebenenfalls die Echtheit der Un-
terschrift bezeugen konne. So die Theo-
rie. In der Praxis aber miisste ich des
Ofteren meine simtlichen « geduldigen »
Kunden am Schalter stehen lassen, meine
Kollegen — die auch nicht unbeschiiftigt
sind — bitten, sich zur gefilligen Be-
sichtigung der Personlichkeit zu mir be-
geben zu wollen . . . und dabei stehen
mir weder Rollschuhe noch Trottinette
zur Verfiigung ! Nein! Ich werde mich
auf meine Menschenkenntnis stiitzen und
ein klein wenig auch auf meinen beschei-
denen Geldbeutel, und nicht allzu hohe
Betrige ohne Ausweis ausliefern. Weiss
aber das Publikum, dass ich fiir falsch
ausgelieferte Betrige bis auf den hinter-
sten Rappen mit meinem « Privatvermo-
gen » hafte ? Wird es sich fiir mein Ent-
gegenkommen dankbar zeigen? Mit
nichten !

Eidgenodssischer Kunden-
dienst

Wir verkaufen nicht nur Einzah-
lungsscheine ! Wir verkaufen auch noch
Frankobiinder mit aufgedruckten Fiinfer-
marken . . . zu sechs Rappen das Stiick.
12 mal 10 sind 120, zwo6lf mal Zehner-
postkarten in Biichleinform mit einem
reklamebedruckten  Loschpapier  (Re-
klame: Notabene fiir die Post ein eintrig-
liches Geschiift !) kosten bei uns Fr. 1.25.
Als <« mustergiiltiger » Schalterbeamter
konnte ich in Versuchung geraten, bei
ganz renitenten und rabiaten Kunden (es
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soll auch solche geben) den Rappen oder
sogar den Fiinfer aus der eigenen Tasche
zu bezahlen; sowohl der Verwaltung als
auch dem Publikum wiire damit geholfen,
aber diesmal aus Riicksicht zu meinen
Nebenkollegen, die unter Umstéinden
meine Auffassung in solchen Dingen —
schon allein aus pekuniiiren Griinden —
nicht teilen konnen, bin ich auch hier ge-
bunden und muss endgiiltig auf eine
« allgemeine Beliebtheit » beim Publikum
verzichten. So hinkt eigentlich der Ver-
gleich des bedauernswerten Beamten, der
in der Anwendung des Paragraphen zwi-
schen Tiir und Angel steht, denn er ist
ja noch schlimmer dran, er wird in den
drei Dimensionen abgeschliffen: von der
Verwaltung, vom Publikum und vom
Kollegen. Sozusagen eine Kremation bei
lebendigem Leibe, es sei denn, er nehme
Zuflucht . . . zur vierten Dimension, die
ganz gewiss, wenn iiberhaupt, so doch
von einem Beamten erfunden werden
wird.

Der Irrsinn kann nicht als die Berufs-
krankheit des Beamten angesprochen
werden. Es ist immerhin interessant, zu
vernehmen, wie der Berliner Professor
Doktor Julius Heller in einer Fachzeit-
schrift feststellt, dass es unter Beamten
und Offizieren dreimal soviel Verriickte
gebe, wie unter den schon landliufig als
« verriickt » bezeichneten Schauspielern.

Die Erklirung dafiir gibt uns der fein-
sinnige  Franzensbader Kurarzt und
Schriftsteller Dr. med. Joseph Loebel in
seinem Buche: « Danke — Gut!» Er
schreibt dort wortlich : « Aber ausschlag-
gebend dafiir, dass des Schauspielers
Kopf gegen Verwirrung anders und bes-
ser gefeit ist als der des Offiziers oder
des Beamten, diirfte doch ein anderer



Umstand sein: ihm bietet sein Beruf,
wie kaum ein zweiter, ein Ventil, durch
das er seelischen Ueberdruck aller Art
entweichen lassen kann. Der Offizier,
der Beamte muss Krinkungen, Enttiu-
schungen, unerfiillte Wiinsche in sich
hineinschlucken, muss sie in die Keller-
lokalitiiten seiner Seele abschieben, muss
sie « verdringen ». Dort intrigieren sie
weiter, bis sie sich eines Tages pldtzlich
und dann auf unangenehmste Weise ans
Tageslicht wagen. Der Schauspieler hat
in der Rolle eine wunderbare Moglich-
keit « abzureagieren ». Was ihn aufregt,
was ihn quilt, braucht er nicht zu unter-
driicken; er kann es jeden Abend auf der
Biihne austoben lassen.

Wer als Oswald in den « Gespenstern »
die Sonne verlangen, wer als Othello
rasen, wer als Hamlet seine ganze Fa-
milie erstechen darf, der hat es nicht
nitig, wie ein ganz gewdhnlicher Ober-
finanzrat, in seinem Privatleben verriickt
zu werden. »

Und ich darf vielleicht erginzend bei-
fiigen : der Umstand, dass der Irrsinn den
Schalterbeamten in der Schweiz verhilt-
nisméissig wenig und das auch nur fiir
kurze Zeit befillt, ist auf . . . seinen
Zivilstand zuriickzufiihren. In der Schweiz
muss jedes Haus einen richtig ange-
brachten Blitzableiter haben, so will es
die Vorschrift. In der Schweiz hat doch
jeder Beamte eine Frau, so will es der
hohe Bundesrat, der den Ledigen, die
im Hinblick auf die Kinderzulagen ver-
langten : «Gleiche Arbeit, gleicher Lohn»
den salomonischen Spruch zum besten
gab : « Die Ledigen sollen nur heiraten. »
Eine Beamtenfrau ist, um mit Doktor
Loebel zu sprechen, «eine wunderbare
Moglichkeit, abzureagieren » !

Jedes Volk hat die Beamten,
die es verdient

Selbstverstindlich nehme ich nicht die
Sorte Beamte in Schutz — iibrigens bei
der Postverwaltung der verschwindend
kleine Teil — die am Schalter grob und
taktlos ist. Aber einmal dem Publikum
einen Beamten in allen seinen Bestand-
teilen vorzulegen, damit es sich davon
iiberzeugen konnte, dass er Fleisch von
seinem Fleische sei, dass es den Beamten
erhiilt, den es schlechthin verdient, dies
zu beleuchten, erscheint mir als eine vor-
nehme Aufgabe. Einmal Stellung nehmen
zu den sattsam bekannten, bloden, geist-
armen Witzen {iber Beamtentum und Bu-
reaukratie. Eine Mutter zeigt nicht mit
dem Finger auf die Gebrechen der eigce-
nen Kinder ! Einmal Front machen gegen
Feiglinge, die anonym {iiber den Staat
und dessen Einrichtungen in den Zeitun-
gen schimpfen, uns die Ehre abschnei-
dend, und die den Mut nicht aufbriichten,
am richtigen Ort eine Reklamation oder
Beschwerde anzubringen, weil sie ihrer
Sache doch nicht ganz so sicher sind.
Einmal das System beleuchten, auf dass
unsere Widersacher einsehen lernten,
dass nicht der Beamte, vielleicht aber
das System revisionsbediirftigz wiire. Ein-
mal einen Beamten auf den Seziertisch
hinlegen und ausrufen : « Seht, welch ein
Mensch ! », ihn, dem nie ein «Hosianna»,
aber oft ein « kreuzige ihn» zu Ohren
kam. Einmal am P o s t schalter statt am
Bankschalter den Hut abnehmen und die
gleiche Geduld an den Tag legen wie in
den vom Mammon « geheiligten » Hallen!

So darf ich mich vielleicht als typi-
schen Fall vorstellen : Bin Postbeamter,
35jiahrig, mit beinah 20 Dienstjahren im-
mer noch in der Anfangsstellung. Ich
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kann Franzosisch, Deutsch, Italienisch, im
Notfall sogar Englisch. Das Bildungsni-
veau eines Postbeamten entspricht unge-
tihr demjenigen eines Primarschullehrers.
Iech bin bilanzsicher, muss es sein, wenn
ich nicht unbezahlte Ueberstunden ma-
chen will. Ich bin gesund, auch das muss
sein, wenn ich Friih-, Spit-, Nacht- und
Bahnpostdienst leisten soll. Ich arbeite
selbstindig, bin vielseitic verwendbar, an
simtlichen Schaltern, an der Addier- und
Schreibmaschine, am  Briefsortierungs-
tisch, in der Bahnpost, im Checkamt, am
Telegraph und am Telephon. Ich bin
piinktlich, ehrlich und arbeitsam, Und fiir
all das beziehe ich einen jdhrlichen Ge-
halt von 6800 Franken. Eine bescheidene
Summe fiir einen Buchhalter, Korrespon-
denten, Kassier, Disponenten und Expe-
dienten, alles in einer Person! Ich konnte
indessen noch viel mehr sein! Mit 35
Jahren! In der Vollkraft des Lebens!
Es darf aber nicht sein! Sie wollen es
nicht ! Die es besser wissen! Weil sie
ilter sind!

Der romische Statthalter Pontius Pila-
tus soll seinerzeit die Achseln gezuckt
und ausgerufen haben : « Was ist Wahr-
heit ? » Man wird élter und diimmer und
zum Staatsdienst geeigneter, das ist
Wahrheit ! Wahr ist, dass aus dem un-
beschriebenen Bliittlein ein Blatt wurde.
aber ein Blatt der mimosa pudica, das
bei der leisesten Beriihrung ergebenst zu-
sammengeknickt, so, dass man seine ur-
spriingliche Form kanm mehr zu erken-
nen vermag. Wahr ist, dass der gesunde
Ihrgeiz, der jedem Beamten innewohnt,
systematisch durch kleinliche Verordnun-
gen, durch Beforderung des jeweils
Dienstiiltesten meist ohne Riicksicht auf
Eignung und Qualifikation langsam aber
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um 80 sicherer ertotet wird. Dann kommt
eben der Stillstand, der Riickstand, die
Verdummung.

Traumdeutung

Ich hatte den ganzen Vormittag Holz
gespalten. Dann war ich in « amtlicher
Eigenschaft » nach der Westschweiz ge-
reist und kam nachts heim, miide von
des Tages Lasten. Sie lasteten so auf
mir, dass ich einen merkwiirdigen Traum
hatte :
hatte mehrere Klafter Holz fiir den kom-
menden Winter bestellt. Als «gemachter»
Mann gab ich mich zu der Holzspalterei
nicht mehr her, ich hatte zu diesem
Arbeitslosen angestellt.
Denn erstens war das eine billige Ar-
beitskraft und zweitens war das eine
gute Tat. (Es kann also auch im Traum
gute Taten geben, die nicht viel kosten!)
Mein Mann hackte fleissig, ich horte es
und der Arbeitseifer freute mich auch
wirklich. Als ich aber abends zur Holz-
stelle kam, meinen Arbeiter zu entloh-
nen, war kaum ein Ster Holz verkleinert,
der Arbeitslose, ermiidet und schweiss:
gebadet, erklirte mir, er wolle lieber ver-
hungern als nochmals auch nur einen
halben Tag die gleiche Arbeit verrichten.
Wortlos nahm ich die Axt zur Hand (die
Axt im Haus erspart ja den Zimmer-
mann) und spaltete darauf los, dass ich
kaum in einer halben Stunde soviel Holz
zerkleinert hatte, wie mein Tagléhner
wihrend des ganzen Tages. Der aber sah
mir offenen Mundes zu, mit allen Zeichen

Ich war ein reicher Mann und

Zweck einen

des hochsten Erstaunens. «Ja», rief er auf
einmal, «ja, so hiitte ich auch spalten kin-
nen, wenn ich’'s nur gewusst hitte.» —
« Was, gewusst hiitte ? » — « Dass man
das Holz der Faser nach spaltet!»...



Mein guterMann hattedenliebenlangenTag
das Holz senkrecht zur Faser zerkleinert!
Ich bin leider kein Traumdeuter. Als
solcher wiirde ich vielleicht noch mein
Gliick machen und noch mehr verdiencn
als bei der Post!
cines solchen « Alpdruckes » auf meinen
Brotherrn liegt indessen schr nahe.

Sicher ist, dass die Postverwaltung ihr
totes Material, ihre Posthiuser und
deren Einrichtungen, ihre simtlichen
Bahnpostwagen bedeutend besser kennt
als ihr Menschenmaterial. Und wenn wir
nicht der Faser nach «gespalten», sondern
recht oft «gegen den Strich» bearbeitet
werden, so ist das unsere Schuld nicht.

Das ist das Krebsiibel unseres
Beforderungswesens, dass fiir die
Beforderung nicht die Tiichtigkeit, son-
dern das Dienstalter entscheidet.

Wenn sich ein Anfinger aufs Pferd
setzt, so gibt er dem Tier die Sporen,
sagt « Hiih ! », hilt sich fest an den Zii-
geln . . . und ist hochst erstaunt, wenn
das Pferd sich biumt und seinen Reiter
nicht eben sanft abwirft. Wiirde er die
Pferdesprache verstehen, wiirde er im
heftigen Wiehern die Worte vernehmen :
« Die Sporen, ja, meinetwegen, damit ich
stets Deinen Willen spiire (was nicht
immer gerade unbedingt notwendig wiire,
immerhin !) . . . aber um Gottes Willen :
gib die Ziigel frei, verstehst Du: die
Zigel frei!

Die Nutzanwendung

Freie Bahn

Es sind schon dickleibige Biicher iiber
Reformbestrebungen bei den Staatsbetrie-
ben geschrieben worden. Heiss ist das
Thema : Staats- oder Privatbetrieb der
Post und Eisenbahn umstritten worden.
Im Grunde genommen ist die Sache viel

einfacher, als sie aussieht. Ein Zauber-
wort konnte hier helfen. Verjiingung
der Kader heisst es, dem Tiichtigen
freie Bahn! Eine stets wiederkehrende
Klage der Privatwirtschaft und vor aliom
des Kaufmannsstandes ist die, dass es
schwer halte, fiir 40jihrige Arbeiter und
Angestellte, die aus irgendeinem Grunde
und ganz schuldlos ihre Stelle verloren,
wieder Arbeit zu finden. Man will junge,
unverbrauchte Krifte. Man zieht die
Stosskraft der Jugend der Erfahrung des
Alters vor. Die Statistik lehrt uns, dass
beispielsweise der Postbeamte selten vor
dem 40. Altersjahr Aussicht auf eine ge-
hobene Stellung hat, wenn eine Aussicht
iiberhaupt besteht. Darum geht es, ich
mochte fast sagen logisch, zwangsmiissig,
jedem Beamten, und sei er noch so tiich-
tig wie Professor Piccard auf seinem
Stratosphiirenflug. Seine hohe Intelli-
genz, die ganze Batterie klug ausgerech-
neter und fein registrierender Apparate
und Geriite konnten ihm . .
rissene Leine nicht ersetzen. Auch er
musste sich aufs Warten verlegen, bis
Aussen- und Innendruck gleich waren
und er es wagen konnte, endlich be-
freiende Luft in die Gondel hineinzu-
lassen. Wenn du am Postschalter vor-
sprichst und ein angegrauter Beamter
gibt dir Bescheid, denke daran, dass auch
er in seiner « Gondel » wartet, vielleicht
schon jahrelang auf eine andere, bessere,
frischere Luft hofft. Freudig wird er die
ersten Anzeichen einer beginnenden Ar-
terienverkalkung begriissen, das Zipper-
lein am rechten oder linken grossen Zeh’
wird ihn wie mit Friihlingsahnung er-
fiilllen, denn er weiss: er wird endlich,
endlich ilter . . . und zum Staatsdienst
geeigneter.

. eine ge-

or
ot



Wenn wir im Bahnpostwagen, der meist
auch als sog. « Schutzwagen » dient (im
Sommer bei 30—40 Grad Wirme) fieber-
haft an der Arbeit sind und der Zug an-
hiilt, weiss jeder erfahrene Bahnpostler,
an der Art wie gebremst wird, ob ein
tiichtiger Maschinenfiihrer oder ein «Pfad-
finder » (Anfinger!) am Fiihrerstande
steht. Denn nicht wer am schnellsten
fihrt ist der beste, sondern der am fein-
sten zu bremsen versteht. Wichtig aber
ist es, dass die Bremsen nach Gebrauch
wieder gelost werden. Wir Beamten wer-
den auch gebremst, mit mehr oder weni-
ger Geschick, zu passender und ofter zu
unpassender Zeit! Wenn die Bremsen
endlich wieder losgelost werden, sind
wir gewohnlich schon heissgelaufen !

Ohne Kosten

Ein Arbeitgeber, der den Lerneifer sei-
ner Untergebenen auch finanziell unter-
stiitzt, fordert damit auch sein eigenes
Unternehmen. Was wiirden Sie von einem
Hoteldirektor halten, der nur die Koche
cinstellen wiirde, die mit eigenen Kellen,
Schneebesen, Tellern und Topfen ein-
riicken wiirden ? Was wiirden Sie von
jener Herrschaft denken, die ihrem Chauf-
feur zumuten wiirde, er miisse ausser
seiner Arbeitskraft auch noch... das
Automobil stellen ? Nur eine eidgendssi-
sche Verwaltung wie die Post, die ja
iiber jede Kritik erhaben zu sein scheint,
kann sich so etwas leisten. Nicht dass
wir mit Kasserollen oder Kraftwagen un-
serer Oberbehérde imponieren konnten !
Gott bewahre! Aber unsere Bahnpost-
werkzeuge :  Kartenschlussverzeichnisse
und Kursbiicher miissen wir kaufen, jede
Fahrplanperiode neu kaufen. Gewiss : in
jedem Bahnpostwagen liegen Leithefte

56

und Kursbuch auf, aber die knapp be-
messene Zeit reicht niemals aus, die Sa-
chen etwa auswendig zu lernen, was
tiberhaupt, weil viel zu kompliziert, schon
an sich ein Ding der Unmoglichkeit wiire,
so dass der Fahrbeamte darauf angewie-
sen ist, Werkzeuge zu kaufen, die die
Postverwaltung trotz wiederholter Bitt-
giinge nicht gratis abzugeben «in der
Lage ist » ! Werden da Lerneifer, Fleiss,
Wissensdrang nicht abgebremst ? Wire
die Gratisabgabe solcher Verzeichnisse
— selbstverstiindlich nur an die in Frage
kommenden Beamten — fiir unsere Ver-
waltung nicht eine wunderbare Kapital-
anlage ? Muss eine solche kleinliche
Handlungsweise dem strebsamen Post-
beamten nicht wie eine kalte Douche
vorkommen ? Dem Beamten, der nichts
weiss von Eisenbahnfreikarten und Fa-
milienbilletten, der wiithrend der Sommer-
saison, da es sich angenehm reisen ldsst,
nicht einmal auf den eigenen Postauto-
kursen freie Fahrt erhiilt, dem Beamten,
der Bewerbungsschreiben um eine Stelle:
an die eigene Verwaltung {rankieren
muss ? Wie kann ein Beamter grossziigig
werden, weun er von oben herab so klein-
lich, so furchtbar kleinlich behandelt wird ?

Luzern ist eine Stadt von 50,000 Ein-
wohnern. Dazu noch eine Fremdenstadt.
Wissen Sie, dass es dort «technisch nicht
moglich » sein soll, von Samstagabend
17 Uhr an bis Montag frith telegraphi-
sche Anweisungen aufzugeben ? Trotz
der Reklamationen des Publikums und
wohlbegriindeter Antriige des beteiligten
Postpersonals 7 Wie muss dieser Um-
stand auf das Gemiit eines Beamten wir-
ken, der urspriinglich dachte : Man be-
herrscht die Menschen (demzufolge auch
das Publikum) nur, indem man ihnen



dient. Wir sind Diener am Volke, ja-
wohl ! Aber in der Regel nur dann, wenn
es fir unsere Verwaltung o. K., das
heisst ohne Kosten geschieht.

Siehst du den Hut dort auf
der Stange?

« Warum lenkt man in Bern nicht auf
praktische Winke der Beamtenschaft
ein ?» ist die stindig wiederkehrende
Frage und Klage unseres Fachorgans.

« Die Verwaltung wiire in der Sihlpost
vor mancher Mehrauslage bewahrt ge-
blieben, wenn in der Frage der Schalter-
anlagen die Erfahrung ausgewiesener
Beamter zu Nutze gezogen worden
wire », heisst es beispielsweise in Nr.
46/1930 der « Postzeitung ». Was glau-
ben Sie, dass aus einem Beamten noch
werden kann, der sich gezwungen sieht,
die eigene Stehlampe von zu Hause in
den Nachtdienst mitzunehmen, um dem
im Amt herrschenden Zwielicht wirksam
begegnen zu konnen ? Wird er den Wap-
penspruch : « Post tenebras lux» nicht
mit « Nach der Dunkelheit der Post das
Licht » iibersetzen ?

Muss der Beamte, der solchen Vor-
schriften und Verfiigungen nachleben
muss, das Denken nicht lieber aufgeben ?
Und muss es uns wundern, wenn wir in
Nr. 45/1930 unserer Fachzeitschrift fol-
gende ironische Einsendung lesen miis-
sen : « Die Worte des Dichters lauten so
schon: Allen Gewalten/zum Trutz
sich erhalten /nimmer sich beu-
gen / kriftig sich zeigen / rufet
die Arme der Gotter herbei.

«lmmer sich beugen, nie
kriftig sich zeigen», so sollte es
auf die Beamten bezogen heissen. Die
Tellsage ist die ungeeignetste von allen,

die wir unserer Jugend auftischen, denn
— Tell lehnt sich auf! Vom Beamten
aber verlangt man Untertanengeist, so
wie er kaum zu Zeiten des sogenannten
Gesslers herrschte. . . . Wiirde er (Tell)
sich nicht im Grabe wiilzen, konnte er
seine Sohne sehen ? Er liesse sich nicht
erweichen durch den Kult, den wir mit
ihm treiben, indem wir ihn auf unsere
Briefmarken setzen, denn es entginge
ihm nicht, dass sein Bildnis hinten ge-
leekt wird !» . . .

Lasset jede Hoffnung...

Dante, der unsterbliche Dichter der
Gottlichen Komddie, hat iiber seine Holle
geschrieben : « Lasciate ogni, speranza,
voi qu’'entrate.» Diese Worte kommen
mir immer in den Sinn, wenn ich...
einen Postlehrling erblicke. Man darf es
ihm nur nicht sagen. Man wird ihm im
Gegenteil von wunserem idealen Beruf,
von dem erhebenden Gefiihl sprechen, ein
Rad des ganz grossen Uhrwerkes sein zu
diirfen, vielleicht auch nur eine Schraube,
aber ein Schriubchen, ohne das das
Ganze nicht bestehen konnte.” Man wird
ihm verstindlich machen, welche hehre
Aufgabe es sei, Diener am Volke zu wer-
den, man wird ihn fiir die symbolische
Fusswaschung der Geringsten und Ge-
brechlichsten in Form tadellosen Beneh-
mens und Betragens am Schalter begei-
stern. Und wenn er dann voll Begeiste-
rung — die den Staat ja nichts kostet —
und voll hoher Ideale sein wird, wird er
auf die Menschheit, will sagen auf das
Publikum losgelassen.

Am ersten Tag wird er sich vorkom-
men wie ein Negerhiuptling, der die Hul-
digung seines Volkes in Gnaden entge-
gennimmt ! Am zweiten Tag wird er der
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Befreien Sie Ihre Zihne

von dem gefihrlichen Film!

Wenn die Zihne verfallen, so liegt die Schuld an
bestimmten Bakterien. Sie sind in einem
klebrigen Belag enthalten, der sich auf den
Zihnen befindet und unter dem Namen ,,Film*
bekannt ist.

Film setzt sich so fest an die Zihne an, dass
es unmdoglich ist, ihn mit gewéhnlichen Mitteln
zu entfernen. Verwenden Sie daher Pepsodent,
die Zahnpasta, welche speziell zur erfolgreichen
Entfernung des Films erfunden worden ist. Sie
werden sofort bemerken, dass es nicht ein Produkt
wie alle andern dieser Art ist. Pepsodent ist
eine kremartige Zahnpasta, welche keine harten
Substanzen irgendwelcher Art enthilt, die den
Zahnschmelz angreifen kénnten, eine Zahnpasta,
deren Gebrauch fiir empfindliche Zihne vor-
geschrieben wird.
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Dame, die « zufillig » ihre Brille verges-
sen hat, lichelnd ein Mandat selbst aus-
fiillen. Am dritten Tag wird er dem cho-
lerischen Herrn, der sich iiber schlechtes
Schreibmaterial beklagt, mit einem Kom-
pliment (das stets hilft) antworten. Er
wird sagen: Mein Herr, ich wollte, ich
konnte noch mit solchen Ueberbleibseln
von Schreibwerkzeugen so flott und so
zligig schreiben, Sie haben ja eine selten
schone Handschrift. Am vierten Tag wird
er sich zum Optiker begeben und sich ein
Sortiment Brillen, und zwar : eine Brille
fiir Kurzsichtige, eine fiir Weitsichtige,
eine fiir Normale (die er allerdings nie
wird brauchen konnen) und eine mit
Fensterglas fiir Eingebildete, verschaffen.
Am fiinften Tag wird er mit seiner Bril-
lenbewaffnung dem « Zufall» ein Ende
bereiten. Am sechsten Tag wird er mit
Schrecken feststellen, dass die ganze Au-
gengliserkollektion — auch « zufillig »
— verschwunden sei. Am siebenten Tage
aber wird er einsehen, dass der liebe
Gott bei der Erschaffung der Welt
nicht an die Verkehrsanstalten dachte,
sonst hiitte Er nicht befehlen konnen :
« Am siebenten Tage aber sollst Du aus-
ruhen von Deinen Werken. » Womit ei-
gentlich der Beweis erbracht wiire, dass
unser Beruf so recht menschlichen Ur-
sprungs sei. Am achten Tag wird mit
der Begeisterung auch der « Ballon » zu
sinken beginnen, rasch wird sich der
Postbellissene der Erde, der Wirklichkeit
nihergeriickt sehen. Vom neunten bis
zum 28., bzw. 29., 30. oder 31. Tage des
Monats wird der Postlehrling der Vision,
der Fata Morgana nachtriumen. Er wird
sich selbst oft so vorkommen wie man-
cher Pfarrer auf der Kanzel, er wird das



Wort, will sagen den Paragraphen ver-
kiinden, ohne an ihn mehr zu glauben.

Als Offizier musste ich einst den Herrn
Oberstkorpskommandanten sprechen. Die
Arroganz seines Dieners (Putz) stand in
seltenem Kontrast mit des Obersten wohl-
wollendem, giitigem, mochte fast sagen :
zivilem Wesen. Jeder, der die langen
Grenzbesetzungen mitmachte, wird mir
die Tatsache bestiitigen, dass um so
hochnisiger und stolzer der « Putz », um
so hoher im Grad der Herr war, so dass
gewohnlich des Dieners Grossenwahn
im umgekehrten Verhiltnis zu dem seines
Herrn und Gebieters stand. Woher das ?
Weil der Putz den Ehrgeiz nicht besitzen
konnte, einst Oberst zu werden, ver-
tauschte er Bildung mit wohlfeilerer
Einbildung. Weil dem Grossteil der
Beamten der Ehrgeiz genommen wird,
durch Fleiss, Ausdauer und Weiterbildung
einst eine bessere und verantwortungs-
vollere Stellung bekleiden zu diirfen, geht
in ihm ein idhnlicher Prozess vor wie
beim Knecht, der weiss, dass er nie zum
Herrn erhoben wird, wie beim Sklaven,
der die Hoffnung aufgegeben hat, seine
Ketten je zu verlieren.

# %
*

Irgendwo im Tessin, mitten in einem
Miniaturweinberg, steht ein Hiuschen,
ein winziges, von zwei alten, krummen
Leutchen bewirtschaftetes Gut. Der kurze
Spruch, der auf die Siidwand des Heims
hingemalt wurde, nimmt gut die Hilfte
der Fassade in Anspruch. Er heisst wort-
lich : « Nous sommes contents de peu et
pour peu de temps.» Seit ich ihn gele-
sen habe, bin ich mit meinem Berufe
wieder versohnt.
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sportgerecht gekleidet!?

Sicher fehlt lhnen der eine oder andere
zeitgemasse Sportartikel.

Wer sich behaglich fiihlen und elegant
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