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La dynamique du groupe «classe»

J. P.Vandenbosch

Chargé de recherches, Institut de psychologie Université de Neuchatel

Document introductif aux séances
pratiques
~ concepts théoriques géndérauzx —

La pensée scientifique contempo-
raine utilise fréquemment la notion
de systtme. Il s'agit d’'un modéle
Particuliérement souple, issu des
Sciences physiques et biologiques
dont les sciences humaines bénéfi-
Cient toutes les fois qu'elles tentent
de rendre compte de phénoménes
Par nature complexes et difficile-
Mment déchiffrables.

Lorsqu’il s’agit de décrire, le lan-
8age des systémes apparait écono-
Mique et relativement peu ambigu:
les ¢léments de ce langage étant po-
83 a priori comme définissant tels
Phénomenes spécifiques de la situa-
tion étudiée, il est aisé de retrouver
dans le compte-rendu de leur agen-
Cement la part qui revient au lan-
8age Jui-méme et celle qui restitue
Une certaine dynamique des phéno-
Meénes,

Nous allons présenter simplement,
dans Jes pages qui suivent, les prin-
Cipes de ce mode de penser qui
Peuvent intéresser la recherche ou
& pratique, par exemple, dans la si-
tation de «classe>.

Ensuite, nous donnerons un aper-
W sommaire des contenus de cer-
taing concepts plus spécifiquement
Psychologiques que chacun utilise
8tuellement lorsqu’il veut expli-
Quer les phénoménes qu'il observe

ans les relations interindividuelles.

L’essentiel de ces concepts est vo-
Otairement Jaissé dans le vague et
trait 3 1a suite du modéle des sys-
®mes dans une optique délibérément
OPératoire. Le contenu et la nature
4 vécu psychologique de ces no-

Ons constituera l'objet des séances
Pratiques,

1. Systeme

Nous nommerons «systéme» tout
ensemble d’éléments en interaction.

Ceci signifie que ce que 'on dé-
signera par le nom d’éléments ainsi
que les relations qu'’ils entretiennent
(les interactions) peuvent prendre
des états variables.

2. Environnement

Evidemment, le systéme, dans le
cas le plus général, n’est pas isolé de
ce quil’entoure. Il échange, interagit,
avec son «environnement», comme
s’il était & son tour un élément d’'un
systeme plus large.

Nous appellerons «environne-
ment» l’ensemble des éléments qui
n’appartiennent pas au systéme et
qui sont susceptibles d’avoir une
action sur lui.

3. Remarque

Dans le langage des systémes,
«l’ensemble des éléments», n’est pas
nécessairement du méme type que
I’ensemble des éléments désigné par
le langage de 1’algébre moderne.

En particulier, il n’y a pas néces-
sairement équivalence entre les élé-
ments au niveau de leur propriété
d’appartenance a I’ensemble: en lan-
gage mathématique des ensembles,
appartient a ’ensemble E tout é1é-
ment é qui posséde la propriété P;
en langage des systémes, appartient
a l'ensemble tout élément qui pos-
séde une relation avec au moins un
autre élément, et la composition de
I'ensemble «systémes» peut donc se
modifier dans le temps.

De méme, le graphe d'un ensem-
ble «systéme» correspondra, le plus
souvent, & une portion d’espace a

I'intérieur de laquelle les éléments
et les relations sont, par définition,
variables.

4. Entrées — sorties

Pour qu'il y ait échange entre le
systeme et 1’environnement, on pos-
tule I'existence de dispositifs de com-
munication entre ces deux milieux.

Nous parlerons d'une facon géné-
rique d’information, et d’entrées et
sorties, pour désigner respectivement
le matériel échangé et la direction
ou le mode de I’échange.

5. Equilibres

Souvent, il peut étre défini, pour
un systéme, des états d’équilibre.
Ou, autrement dit, des profils de
I'ensemble des éléments et/ou des
relations, tels que les états de ces
éléments et/ou relations se com-
pensent.

Ceci appelle de nombreuses re-
marques dont les suivantes, impor-
tantes pour notre propos.

6. Remarques

En sciences humaines, la défini-
tion des états d’équilibre est souvent
exogéne, c'est-a-dire extérieure au
systéme: le chercheur détermine les
intervalles de temps pendant les-
quels il observe la dynamique des
phénomeénes et décide de la nature
des équilibres. Par exemple: équi-
libre entre entrées et sorties, entre
un phénomeéne et son inverse.

On peut, en outre, distinguer un
grand nombre d’équilibres, posant
comme principe de leur existence
soit la stabilité fonctionnelle ou
structurelle parrapport a une norme
interne ou externe au systéme, soit
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I’aboutissement a des états finaux
des processus, états pendants les-
quels les fonctions assurant la survie
du systéme sont optimales.

Les notions de stabilité et de
permanence ne peuvent se confondre
avec celle d’équilibre qu’aprés que
T'on ait défini les processus qui ré-
gissent le fonctionnement global du
systtme et, dés lors, ses objectifs
fonctionnels.

Dans un certain nombre de cas,
on peut imaginer que cette défini-
tion soit opérée par le systéme lui-
méme, donc de maniére endogene.
En particulier, toutes les fois que le
systeme est constitué de personnes,
on peut songer a faire définir les
états d’équilibre par les éléments
eux-mémes,

7. Objectifs

I1 est possible de formuler, pour
les «objectifs», les mémes remarques
que pour les équilibres.

Leurs définitions peuvent étre
endogénes ou exogénes.

Nous pouvons, dans un but des-
criptif, établir la liste des objectifs,
en évaluer la précision et la cohé-
rence. Mais aussi, nous pouvons en-
visager des relations que ces objec-
tifs entretiennent entre eux et, dés
lors, les considérer, en quelque sorte,
comme un systéme en soi dont le
role devient explicatif des phéno-
menes observés sur le systéme d’élé-
ments et de relations initial; I'expli-
cation étant ici comprise en termes
d’interdépendance entre le systéme
initial et le systéme d’objectifs.

8. Contraintes

Tout systéme fonctionne, c’est-a-
dire échange a la fois de maniére in-
terne (entre éléments) et de ma-
niére externe (systéme-environne-
ment) sous un certain nombre de
«contraintes» qui conditionnent ce
fonctionnement.

Ces contraintes ou conditions
(nous emploierons les termes de fa-
con équivalente) ne sont pas des élé-
ments du systéme ou de son environ-
nement, mais bien des caractéris-
tiques de I'un ou de 'autre.

66

Nous distinguerons donc des con-
traintes internes et des contraintes
externes.

En particulier, le groupe (la
classe) est un systéme dans lequel
les relations entre individus peuvent
étre soumises a des contraintes de
type externe:

— économiques,

— sociales,

- administratives,

— techniques,

mais aussi de type interne:

— hétérogénéité des «éléves» sur le
plan des
— aptitudes scolaires,

attitudes,

— perceptions,

— motivations.

— hétérogénéité des types d’anima-
tion assumés par le ou les «mai-
tres»,

- et, de maniére comparable a ce
qui vient d’étre dit pour 1’éléve:

— aptitudes,
attitudes,
perceptions,
motivations,
du maitre dans son activité péda-

gogique.

|

i

|

9. Perceptions

La classe, comme tout groupe, est
reconnue comme un ensemble diffé-
rent de ce que 'on pourrait appeler
«une somme» d’individus. Dans la
définition du systéeme, en effet, les
éléments ne sont pas considérés pour
eux-mémes mais bien pour ce qu'ils
sont en relation; ainsi, considérer le
systéme classe comme une collection
de personnes, reviendrait a considé-
rer les relations qui les lient comme
de simples additions de caracté-
ristiques individuelles, ou méme,
plus simplement encore, comme une
juxtaposition d’entités isolées, Cha-
cun sait ici, par expérience, qu'il
n’en est rien et, qu'au contraire, les
caractéristiques des personnes se
combinent a l'infini, s’exaltant ou
s'inhibant selon les circonstances.

Ceci est déja une maniére de se
représenter la classe, de percevoir le
systeme.

Pour les individus qui la com-
posent, la classe est elle-méme per-
cue a travers un vécu personnel des

individus qui s’y trouvent (le maitre,
le voisin, le meilleur copain, la «téte
de Turc», ...). Nous pouvons distin-
guer, aprés exploration de ce vécu,
des perceptions communes a tous les
participants du groupe «classe», et
des perceptions individuelles.

En particulier, pour un individu
donné, il peut étre intéressant de dé-
terminer dans quelle mesure des
perceptions personnelles se diffé-
rencient des perceptions communes,
et d’établir, de la sorte, le degré de
cohérence du systeme de percep-
tions.

Un aspect intéressant dans 1'en-
semble des perceptions propres a un
individu donné du systéme, est en-
core celui de la représentation qu'’il
a de lui-méme dans l’ensemble
classe. La reconnaissance de cette
perception dans la perception qu’au-
trui a de moi-méme, définit un de-
gré d’ajustement de la personne au
groupe et peut étre tout a fait fon-
damentale a la compréhension des
phénomeénes d’inadaptation.

D’autre part, il importe de ne pas
négliger les perceptions que nous
nommerons opératoires, c’est-a-dre,
les représentations qu’a chaque indi-
vidu, destaches que la classe assume,
depuis les opérations internes au
groupe jusqu’aux taches (par ex. ad-
ministratives) externes, que la classe
exécute quotidiennement.

10. Attitudes

De la méme maniére que nous
présumons I'existence d’interactions
entre éléments et relations dans le
concept général de systéme, nous
supposons qu'au niveau spécifique
du systéme classe, il existe une in-
terdépendance entre les perceptions
(de soi, d’autrui, des taches) et les
facons de se comporter des per-
sonnes en présence.

Les «facons de se comporter» sont
volontiers décrites dans le langage
courant en des termes empruntés 2
la psychologie: un tel est décrit
comme «agressif», «dépendant», «vo-
lontaire», etc. . . .

Ceci revient a dire que 'ensemble
des comportements est plus ou moin$
cohérent autour d’une direction glo-
bale que nous désignerons par lé
mot attitude.



Nous dirons que les attitudes ma-
nifestent les perceptions en ce
qu'elles constituent une forme de
réponse aux caractéristiques percues
ou attribuées aux autres, aux taches
et a soi-méme.

Mais, parallélement, et en sens
inverse, nous dirons que les atti-
tudes agissent sur les perceptions, au
sens ou elles déterminent des com-
Portements qui sont susceptibles de
renforcer ou de modifier les repré-
sentations d’autrui et de soi-méme.

Nous représentons ces deux idées
dans le schéma suivant:

Attitudes

7N
Perceptions « Comportements

11. Retour auzx perceptions

En décrivant le systéme «classe»,
Nous rendons compte d’abord de ce
Qui est directement apparent dans
les interactions entre individus, a
$avoir leurs comportements.

Ensuite, nous articulons ces com-
Portements autour du concept d’at-
titudes, et enfin, nous tentons d’ex-
Plorer dans le vécu individuel et
Collectif, ce qui est a la base, des at-
titudes, c’est-a-dire, les perceptions.

Tenter de clarifier les contenus
Teprésentatifs est une tdche néces-
Sairement endogéne (au sens ou
Nous avions défini ce terme plus
haut points 6 et 7) qui, par nature,
entraine une modification du vécu
Par le simple fait de son explicita-
tion (qui disait qu'on ne pouvait pas
Se voir passer dans la rue?)

.Au niveau de la pratique profes-
Slonnelle du pédagogue, les notions
de comportements, d’attitudes et de
D‘El'ceptions apparaissent directement
lées a sa fonction. S’il ne nous ap-
Partient pas de définir ici et pour
Wi - donc en substituant notre avis
AU sien — les objectifs de son action
Professionnelle, il nous semble im-
Portant de situer les notions présen-
tées ici, comme liées entre elles et
au sein de la pratique pédagogique.

En effet, I'observation des com-
Portements se colore d’un contenu
eXterne aux sujets observés: observer
Cest déja percevoir. Délimiter, en-

suite, des attitudes, équivaut a struc-
turer les comportements percgus, ou
— si I'on préfére — a les représenter
en des termes généraux.

Enfin, établir une image des per-
ceptions collectives et individuelles,
ne se passe pas sans meédiatisation
de ces représentations a travers un
langage quelconque, donc a travers
des comportements. Nous bouclons
ainsi, dans notre propre fagon
d’apréhender la réalité de la classe,
le schéma triangulaire de la page
précédente.

12. Délément. la personne

Si la perception est filtrante et
structurante, alors, elle peut étre
considérée comme le fait d'un pro-
cessus d’échanges entre la personne
et son milieu.

On est donc amené a parler ici de
I'individu en tant que systéeme, et
nous pourrions appliquer les huit
premiers points de ce document, non
plus a la classe, mais au «maitre» et
a chacun de ses «éléves»,

Au passage, notons que les aspects
structurels et fonctionnels nous rap-
pellent l'importance des contenus
acquis et des contenus expérienciels
dans le vécu personnel, et donc I'im-
portance du facteur temporel dans
tout processus psychologique.

Mais nous aimerions, pour comn-
clure, reprendre la notion d’objectif.
Dans une certaine mesure, c’est lui
qui définit le systéme, au moins
d'un point de vue fonctionnel: le
systéme est composé des éléments
qui interagissent dans tel but déter-
miné, méme si un certain nombre
de ces éléments agissent dans une
direction contradictoire pendant un
temps plus ou moins prolongé, méme
si les objectifs généraux du systéme
ne sont pas partagés ou juxtaposables
aux objectifs élémentaires. L'objectif
définit une direction globale du sys-
téme, sorte de résultante des interac-
tions élémentaires. En ce qui con-
cerne la personne, on peut dire
qu’elle se définit en fonction de ses
désirs (les objectifs) comme un en-
semble ouvert (entrées — sorties)
d’éléments biologiques et psycho-
logiques en interaction.

Ces éléments n’ont pas a étre dé-
finis ici, le concept de systéme
ayant d’abord une finalité pratique.

Nous renvoyons, dés lors, le lec-
teur a la premiére page de ce texte
en lui proposant de se choisir une
situation a étudier: un systéme et
un environnement, et de définir lui-
méme, au cours de son examen des
phénomeénes qu'il percevra, les élé-
ments et les relations qu’ils entre-
tiennent.

Altes und Neues zur Legasthenie

Dr. H. Grissemann

Eine Antwort zur Stellungnahme von A. Bohny und R. Ammann
(Logopadischer und Schulpsychologischer Dienst der Stadt Basel)

Die beiden Autoren sind nicht
einverstanden mit meinem Beitrag
in der Schweizerischen Lehrerzei-
tung vom 11. Mai 1972 «Neues zur
Legasthenie», scheinen aber meinen
Ausfithrungen in der Schweizer Er-
ziehungs-Rundschau in Nr. 10/1973
«Zur Wandlung des Verstidndnisses
von Legasthenie» zuzustimmen.

Da der letztere Beitrag die aus-
fithrlichere Fassung des angefoch-
tenen Aufsatzes ist, konnte die Dis-
kussion eigentlich geschlossen wer-
den. Weil aber diese kritische Ent-
gegnung dermaflen von Irrtiimern
und Unsorgfiltigkeiten durchsetzt

ist, drangt sich nun doch eine Ant-
wort auf. Dabei sind vier Punkte zu
behandeln: Die von den beiden Au-
toren diskutierte Definition der
Legasthenie, ihre Aeuflerungen zu
meinem Begriff der Deutungsschwa-
che, die Darlegungen iiber den Be-
gabungsbegriff und eine Wiirdigung
der Moglichkeiten und Grenzen des
Einsatzes von Schultests durch Leh-
rer. Daneben gibt es eine Reihe von
Passagen, mit denen ich mich voll
identifiziere, zu denen ich aber mit
meinen Ausfithrungen keinen Anlaf}
gegeben habe («Legasthenie ist pri-
mir unabhéngig von Intelligenz»,
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