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sicheres Arbeiter

Zusétzlich zu den gesetzlichen Bestimmungen gibt es nun auch eine «Bibel»
fir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz in der Hilfe und Pflege zu
Hause. Mit einheitlichen Standards fiir die ganze Schweiz. Ein wichtiges Buch,
das es verdient, von allen genutzt zu werden.

Vor fiinfzehn Jahren wurden mit der ASA-Richtlinie die
wichtigsten Anforderungen auf dem Gebiet der Arbeits-
sicherheit und des Gesundheitsschutzes zu einem griffigen
Sicherheitssystem zusammengefasst. Diese Richtlinie iber
den «Beizug von Arbeitsarzten und anderen Spezialisten
der Arbeitssicherheit» (ASA) gilt in den nach UVG versi-
cherten Betrieben. Die Richtlinie basiert auf dem Unfall-
versicherungsgesetz und der Verordnung iber die Verhi-

Psychische Gesundheit als Fiihrungsaufgabe

sh. Es gibt auch verschiedene Ratgeber, welche die psychische
Gesundheit am Arbeitsplatz thematisieren. Soeben erschienen ist
die Broschiire «Wie geht’s dir?». Der Ratgeber richtet sich an
Fiihrungskrafte und vermittelt konkrete Tipps, was einen gesund-
heitsfordernden Fiihrungsstil auszeichnet und wie ein solcher im
Arbeitsprozess implementiert werden kann.

Herausgeberin des Ratgebers ist Pro Mente Sana, welche auch
ein entsprechendes Beratungsangebot zur Verfiigung stellt. Die

Tragerschaft der Kampagne ist breit abgestiitzt und wird namentlich

durch einzelne Kantone und kantonale Organisationen tibernom-
men. Die Broschiire kann direkt heruntergeladen oder online unter
www.wie-gehts-dir.ch bezogen werden. Die Internetseite bietet
weiterfiihrende Informationen und Literatur zum Thema. Es findet
sich auch eine separate Broschiire, welche sich direkt an die Mitar-
beitenden richtet. Ein analoges Angebot fiir Arbeitgeber bietet

die Werner Alfred Selo Stiftung mit dem Ratgeber «Psyche krank?
Kein Tabu!» (www.kein-tabu.ch), welche vom Gesundheitsamt

des Kantons Zug unterstiitzt wird.

By www.wie-gehts-dir.ch
B www.kein-tabu.ch

tung von Unféllen und Berufskrankheiten (VUV). In der
Serie «Unfall — kein Zufall» der Eidgendssischen Kommis-
sion fur Arbeitssicherheit (EKAS) ist nun speziell fir die
Branche der Hilfe und Pflege zu Hause eine Broschiire ver-
6ffentlicht worden, mit der die Richtlinie gezielt auf diesen
Bereich angewendet wird.

Praktische Ratschlage

Die Broschiire «Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
in der Hilfe und Pflege zu Hause (Spitex)» bietet praktische
Informationen fiir die Unfallpravention im Arbeitsalltag,
ist aber auch ein unverzichtbares Hilfsmittel, damit
Spitex-Organisationen ihre Verantwortung wahrnehmen
und die Arbeitssicherheit und den Gesundheitsschutz fir
ihre Mitarbeitenden verbessern kénnen.

In fiinf Kapiteln zeigt die Broschire verstandlich die
Unfallrisiken und méglichen Gefahren fiir das Personal und
gibt Ratschlage, wie diese vermieden werden kénnen. Die
Darstellung ist Gbersichtlich: In der linken Spalte werden
die Risiken aufgezeigt (Situation/Gefahrdung), in der rech-
ten die Ratschldge (Massnahmen/Zu beachten).

So finden sich unter dem etwas sperrigen Titel «Arbeits-
inhalt, Organisation, psychosoziale Belastungen, Sonder-
schutzbestimmungen» 26 Seiten mit niitzlichen Informa-
tionen, wie Sicherheit ins Management integriert werden
kann. Ein anderes Kapitel widmet sich der Ergonomie und
gibt unter dem Titel «Arbeitsumgebung bei der Pflege zu
Hause» Ratschldge, wie schlechte Korperhaltungen, die bei
improvisierten Arbeitspldtzen und Arbeitsablaufen entste-
hen, vermieden werden kénnen. Ein analoges Kapitel be-
handelt die Arbeitsumgebung in der Hauswirtschaft und
Sozialbetreuung. Man findet darin detaillierte Ratschldge
und allgemeine Hinweise wie beispielsweise rutschende
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Beteiligte Gegensténde bzw. Situationen beim Ausgleiten, Abgleiten, Abrutschen
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Im Alltag lauern verschiedene Gefahren und Risiken, um sich zu verletzen. Grafik: EKAS/ms

Teppiche entfernen, Stufen markieren, Eingangsbereiche
mit effizienten Schmutzschleusen und guter Beleuchtung
versehen oder die Kiichen- und Haushaltsgerate auf Kon-
formitat und sichere Bedienung zu tberpriifen.

Das vierte Kapitel betrifft biologische und chemische
Gefdhrdungen sowie die Hygiene. Dazu gehoren auch der
Umgang mit Medikamenten, ihre Bereitstellung und Ver-
abreichung, mikrobielle Kontamination oder die Entsor-
gung von medizinischen Abfallen.

Da es in Privatwohnungen, anders als in einem Pflege-
heim mit einer standardisierten Umgebung, schwieriger
ist, alle notwendigen Massnahmen umzusetzen, werden im
Kapitel Infrastruktur die Mitarbeitenden auch aufgefordert,
auf Mangel bei elektrischen Installationen, technischen
Hilfsmitteln und auf die Bewegungsraume im Arbeitsum-
feld zu achten. Das Kapitel behandelt aber auch die Infra-
struktur des Spitex-Stiitzpunkts und dessen Sozialrdume,
also die Garderoben, Duschen und Aufenthaltsraume.

STOP schiitzt vor Gefahrdung

Die notwendigen Massnahmen, welche zum Schutz zu treffen sind,
basieren unmittelbar auf der sogenannten Geféhrdungsermittlung.
Sie lassen sich einfach nach dem Prinzip «STOP» merken, planen
und realisieren.

Substitution - Tatigkeit oder Stoffe durch andere ersetzen,
bei denen keine Gefdhrdung besteht.

Technische Massnahmen zum Ausschliessen von Gefshrdungen —
Einsatz von Hilfsmitteln.

Organisatorische Massnahmen zur Verhinderung oder Reduktion von
Gefahrdungen — Ausbildungen, Instruktionen, Regeln.

Personliche Schutzmassnahmen — Tragen persénlicher Schutz-
ausrustungen.

Quelle: EKAS
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Im Anhang der Broschiire werden die zahlreichen gel-
tenden Gesetzestexte und Verordnungen zum Thema auf-
gelistet. In der Bibliografie finden die Leserinnen weitere
Publikationen der SUVA und des SECO.

Zahlreiche Gefahrdungen

Dass die neue «Bibel zur Arbeitssicherheit» eine Berechti-
gung hat, zeigt allein ein Blick auf die Unfallstatistik. Das
Unfallrisiko in Spitex-Betriebenist in den letzten zehn Jah-
ren von 69,2 auf 76,1 Unfalle pro 1000 Vollbeschaftigte
angestiegen. Dies bei rund 30000 Vollbeschaftigten, die
der Bereich Hilfe und Pflege zu Hause umfasst. Die hdu-
figsten Ursachen sind technische und bauliche Méngel
(fehlende oder mangelhafte Hilfs- und Transportmittel,
enge Platzverhdltnisse, veraltete Einrichtungen, schlechte
Raum-, Ergonomie- oder Hygieneverhaltnisse in den
Wohnungen der Patienten), Organisationsmangel (Uber-
forderung, Zeitdruck, Hektik, schlechtes Arbeitsklima,
unklare Arbeitsablaufe, fehlende Aus- und Weiterbildung,
Mangel an Fachpersonen, mangelnde Kommunikation)
sowie menschliche Faktoren (Unaufmerksamkeit, Miss-
verstandnisse, Sprachprobleme, zwischenmenschliche
Spannungen, Hast, Ermiidung).

Mehr als ein Drittel der Unfélle sind Stolper- oder
Sturzunfalle. Daher ist es wichtig, Stolperstellen zu besei-
tigen und die Sicherheit bei nassen Boden, rutschigen Bo-
denbel&gen und in Eingangsbereichen, die der Witterung
ausgesetzt sind, durch angemessene Massnahmen zu
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erhéhen. Auch Schnitt- und Stichverletzungen, zum
Beispiel durch Spritzen und Messer, sind haufig. Relativ
zahlreich sind ausserdem Unfélle durch Uberlastung oder
Anstossen.

Zu erwahnen ist die mégliche psychische Belastung,
wenn Mitarbeitende alleine arbeiten. Im Stress und in der
Isolation besteht ein erh6htes Risiko, eine falsche Entschei-
dung zu treffen, einen Fehler zu begehen oder mit unge-
eigneten Mitteln risikoreich zu improvisieren.

Verantwortliche bestimmen

Die Leitung eines Spitex-Betriebs muss sich zum Thema
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz bekennen. Sie
sollte die Zielsetzungen verbindlich in einem Sicherheits-
leitbild formulieren und eine geeignete Person fiir die
Belange der Arbeitssicherheit bestimmen. Deren Haupt-
aufgaben umfassen die innerbetriebliche Koordination, die
Uberpriifung der Sicherheitsmassnahmen und die Schulung
der Mitarbeitenden. Das Personal sollte systematisch inst-
ruiert und ausgebildet, die durchgefiihrten Instruktionen
und Ausbildungen dokumentiert werden. Die Leitung soll-
te bestimmen, fiir welche Aufgaben Sicherheitsregeln er-
arbeitet und respektiert werden miissen. Besonders wich-
tigist, Gefahrdungen zu ermitteln und Risiken zu beurteilen.

Nicole Dana-Classen

www.ekas.admin.ch

Gesundheit und Sicherheit im Blick

Méglichkeiten, sichere und gesunde Arbeitsplitze zu
realisieren, stehen an der Fachmesse ArbeitsSicherheit
Schweiz im Fokus.

red. Die Fachmesse ArbeitsSicherheit ist ein Schaufenster fiir
Arbeitssicherheit, Gesundheitsschutz und Gesundheitsforderung
am Arbeitsplatz und findet vom 22. bis 24. Juni in Bern statt.

Produkte ausprobieren
Die Fachmesse informiert (iber den neusten Entwicklungsstand
in Sachen Schutzausriistung und Sicherheitstechnik, beinhaltet
aber auch die sogenannt weichen Faktoren der Arbeitssicherheit.
Die Messe richtet sich an interessierte Fiihrungskréfte, Sicher-
heitsingenieure und Gesundheitsbeauftragte. Neben der Mog-
lichkeit, verschiedene Tools vor Ort auszuprobieren, vermitteln
Vortrage in Praxisforen in deutscher und franzésischer Sprache
weitere |deen.

Zu den Hohepunkten zahlen die Keynote-Speakers: In diesem
Jahr mit dabei sind unter anderen Andi Zemp von der Privatklinik
Wyss, der dafir pladiert, psychosoziale Risiken und Stress nicht

nur als individuelles, sondern auch als Problem auf der Ebene der
Organisation anzusehen, und Niklas Baer, Leiter Fachstelle fiir
Psychiatrische Rehabilitation der Psychiatrie Baselland.
Unmittelbare Einblicke in den Sicherheitsalltag bieten ein in-
teraktiver Sicherheitsparcours, eine Héhenrettungs-Show vom
Schweizerischen Héhenarbeiten und Rigging Verband, SHRV, und
Safety Plus sowie ein MeetingPoint mit moderierten Diskussions-
runden Uber konkrete Fragestellungen aus dem Berufsalltag.

Anerkannte Weiterbildungsmassnahme

Die Fachmesse ArbeitsSicherheit Schweiz ist von der Schweize-
rischen Gesellschaft fiir Arbeitssicherheit, SGAS, als Weiter-
bildungsmassnahme anerkannt. Wahrend der Messe sind Lauf-
karten zum Punktesammeln im Messebiiro erhiltlich.

www.arbeits-sicherheit-schweiz.ch
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