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Daniel Boller, Chief Financial Officer Spitex Ziirich Limmat. zvg

Das vom Spitex Verband Schweiz herausgegebene Finanz-
manual standardisiert das Rechnungswesen der Spitex-Or-
ganisationen. Es stammt aus dem Jahr 2011 und soll gele-
gentlich liberarbeitet werden, wie Silvia Marti vom Spitex
Verband Schweiz sagt. Vor allem sollen verschiedene
Merkbléatter, die zu Anderungen nétig wurden, ins Hand-
buch eingearbeitet werden. Zudem soll der Wunsch nach
zusatzlichen Prézisierungen erfiillt werden.

Wer die Spitex-Buchhaltungen fiihrt, ist sehr unter-
schiedlich. Etliche Spitex-Organisationen haben die Buch-
haltung ganz oder teilweise ausgelagert, zum Beispiel an
Treuhandbiiros. Die meisten aber fiihren sie intern - je nach
Organisationsgrosse kann dafiir eine Teilzeitstelle ausrei-
chen oder ein ganzes Team notig sein.

Chief Financial Officer (CFO) — und nicht etwa Chef-
buchhalter — lautet die Funktionsbezeichnung von Daniel
Boller bei Spitex Zirich Limmat. Als eine von drei 6ffent-
lichen Spitex-Organisationen in der Stadt Ziirich ist sie eine
der ganz grossen im Land: goo Mitarbeitende, rund
55 Millionen Franken Jahresumsatz. Sie besteht aus einer
AG als Betriebsgesellschaft und einem Trégerverein, je mit
separater Rechnung.

«Mein Job ist ein Finanzjob, wie es ihn anderswo in Un-
ternehmen solcher Grosse auch gibt.» Boller schatzt vor
allem die Breite an Aufgaben. Er fiihrt ein kleineres Team
und ist auch fiir die IT verantwortlich. Das bringe zwar viel
Verantwortung mit sich, aber eben auch Befriedigung. Als
teilweise schwierig empfindet Boller, «dass es zuweilen l&n-
ger dauert als in der Privatwirtschaft, bis reagiert wird —
wenn Zahlen schlechter sind, als sie sein sollten, oder wenn
es personell nicht rund lduft. Doch das menschliche Ar-
beitsklima, bei gleichzeitig hoher Professionalitat, lasse da-
riber hinwegsehen.

Was vermisst er im jetzigen Job? «Die Steuern.» War-
um das? Die gemeinniitzige Spitex ist steuerbefreit, doch
Steuerfragen seien fiir einen Finanzfachmann eben auch
sehr spannend. Einen Bedarf an externer Unterstiitzung
hat Boller nicht: Er und sein Team konnten alle Aufgaben
selber bewaltigen. Da mége ein Unterschied bestehen zu
kleineren Spitex-Organisationen.

DIENSTLEISTUNG

Zur Professionalitat einer Spitex-
Organisation gehort eine Buchhaltung,
die professionellen Anspriichen gentigt.

Von der grossten Stadt in die zweitgrosste Gemeinde
der Schweiz - flachenmassig: Die Buchhaltung der Spitex-
Organisation Glarus Sud (26 Teilzeitbeschéaftigte, Jah-
resumsatz rund 1,2 Millionen Franken) war eine Zeit lang
von einer Teilzeitkraft gefiihrt worden. Nun tibernahm Ge-
schéftsleiterin Erika Schwab (Arbeitspensum 80 %) auch
noch diese Arbeit. Faszinierend findet sie die erforderliche
Genauigkeit, «dass es auf den letzten Fiinfer ankommt».
Das Frustrierendste sei die Zahlungsmoral der Klient-
schaft, «wir haben relativ viele saumige Zahler». Diese zu-
nehmende Entwicklung stimme sie sehr nachdenklich, «da
ich dies entweder auf fehlendes Geld oder mangelnde
Wertschatzung gegeniiber unserer Dienstleistung auffas-
sen mussy.

Fir ihre Arbeit fiihlt sich Erika Schwab gut geriistet.
Alle Glarner Spitex-Organisationen arbeiten mit dem glei-
chen Buchhaltungsprogramm. Eine Kollegin einer Nachbar-
organisation steht als IT-Supporterin zur Verfiigung. Als
Erika Schwab die Buchhaltung iibernahm, stellte sie eine
Bedingung: Den Jahresabschluss wollte sie nicht selber ma-
chen. Das tut nun ein Treuhandbiiro. «Neben all meinen
anderen Aufgaben hatte ich fiir diese Arbeit, die konzent-
riert ums Jahresende herum anfallt, schlicht keine Zeit.»

Bei der Spitex Freiamt in Wohlen AG (ca. 30 Mitarbei-
tende und 1 Million Umsatz) fir die Buchhaltung (inkL. Jah-
resabschluss) samt Kostenrechnung zustandig ist Monika
Unteregger. Mit einem Arbeitspensum von 60 % ist sie
auch noch fiir die Mitglieder- und Klientenverwaltung und
die Rechnungsstellung zustandig. Sie hat eine betriebswirt-
schaftliche Ausbildung und wechselte vor sechs Jahren aus
der Privatwirtschaft in die Spitex, weil sie hier ihr Arbeits-
pensum reduzieren konnte. Es freut sie, dass das Finanz-
wesen der Spitex in diesen sechs Jahren zeitgemasser und
professioneller geworden ist. Die vielen Neuerungen emp-
findet sie als spannend und herausfordernd. Das ihr zur
Verfiigung stehende Buchhaltungsprogramm entspreche
den jetzigen Beddirfnissen, sei aber bei Bedarf noch «aus-
baufahig».

Peter Friih
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