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tm. Die Regierung kann die
Spitex nicht zwingen, gegen
ihren Willen Arbeitsver-
haltnisse mit pflegenden
Angehorigen einzugehen.
Dies entschied das Biindner
Verwaltungsgericht in ei-
nem Urteil vom 3. Dezem-
ber 2013. Ein neuer Verord-
nungsartikel schrieb vor,
dass pflegende Angehorige
durch die Spitex anzustel-
len sind, wenn sie das wiinschen und gewisse Vorausset-
zungen erfiillen. Der Spitex Verband Graubiinden und 15
der 20 im Kanton tatigen Non-Profit-Spitex-Organisatio-
nen haben sich gemeinsam mit einer Verfassungsbe-
schwerde dagegen gewehrt. Das Gericht kommt zum
Schluss, dass die mit der Verordnungsrevision vorgesehe-
ne sogenannte Kontrahierungspflicht einen schweren Ein-
griff in die Vertrags- und Vertragsabschlussfreiheit dar-
stellt. Dies ergebe sich aus der Folge dieser Regelung,
wonach die Betroffenen faktisch mit jedermann einen Ver-
tragsabschluss tatigen missen, der die Voraussetzungen
erfillt und einen entsprechenden Antrag stellt.

Die Anstellung pflegender Angehériger kann gut und
zielfihrend sein. Der Entscheid, wer angestellt wird, muss
aber immer von der Spitex-Organisation in Berticksichti-
gung des Einzelfalles und der Moglichkeiten, Voraussetzun-
gen und konkreten Umstédnde getroffen werden. Eine Be-
triebsfiihrung, bei der das Wohl der Klienten an oberster
Stelle steht, erfordert diese gesamtheitliche Sicht.

Eingriff in die Betriebsfiihrung

Mit dem Vorhaben, eine Anstellung zwingend vorzuschrei-
ben, ware folglich nicht nur in das Grundrecht der Wirt-
schaftsfreiheit eingegriffen worden, auch das Ziel einer
bestmdglichen Pflege und Betreuung des Klienten wére
tangiert worden.

Der Entscheid des Biindner Verwaltungsgerichtes darf
als wegweisend bezeichnet werden. Ein schwerwiegender
Eingriff in die Betriebsfiihrung der Spitex wurde damit ab-
gewendet. Es bleibt zu hoffen, dass es dabei bleibt. Der Ge-
richtsentscheid bemangelt namlich klar auch die ungenii-
gende Gesetzesgrundlage fiir einen derart einschneidenden
Eingriff. Grundsatzlich kann eine Gesetzesgrundlage ge-
schaffen werden. Nur, angesichts der gerichtlich aufgezeig-
ten Bedenken gegen eine solche Losung ware dies beim Ge-
setzgeber wohl nicht einfach durchzubringen.

Das Biindner Verwaltungs-
gericht hat zugunsten

der Spitex entschieden.
Bild: iStock

DIALOG

Das Bewusstsein
fir Qualitat scharfen

mt. Uber die Frage, was in Pflege und Be-
treuung als Qualitat zu verstehen ist, ldsst
es sich streiten. Man kann aber auch be-
wusst dartiber diskutieren, um zu einem ge-
meinsamen Verstandnis zu kommen. Eine
solche Auseinandersetzung lauft derzeit in
vielen Organisationen der Non-Profit-
Spitex. Es gilt, sowohl das nationale Quali-
tats-Manual der Spitex als auch die Quali-
tatsstandards der Kantone in den Pflege-
und Betriebsalltag zu Gbertragen.

So hat zum Beispiel der Spitex-Verband
Baselland ein Projekt zum Aufbau eines pro-
zessorientierten Qualitdtsmanagements
lanciert. 17 der 21 ortlichen Organisatio-
nen beteiligen sich an diesem Vorhaben, das
noch bis Anfang 2015 dauert. Das Projekt
lebt von moderierten Workshops, also von
der gemeinsamen Beschédftigung mit der
Thematik. Dadurch profitieren die Organi-
sationen von einer Fiille an Erfahrungen und
scharfen ihr Bewusstsein fir Qualitat, weit
bevor das Resultat des Projekts vorliegt.
Dieses definiert alle Arbeitsschritte von der
Aufnahme der Patienten tiber deren Pflege
und Betreuung bis hin zur Abrechnung und
entwickelt Dokumente, mit denen die Leis-
tungen sauber erfasst und nachgewiesen
werden kénnen.
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Spitex-Stellenmarkt

Hier finden Sie qualifizierte Mitarbeiterlnnen

www.spitexjobs.ch

Unsere Partner:
monskterch S P | T E X
- Ihr neues Leben ruft Hzlfe und Pﬂege Zu Hau:e

Betreiber: webways ag | St. Johanns-Vorstadt 82 | 4056 Basel | 061 695 99 99 | www.webways.ch | info@webways.ch

Spitex-Website flir lhre Spitex

lhre Vorteile:

v’ Offizielle Spitex-Gestaltung Musterwebsite anschauen:

v/ Modular und jederzeit ausbaubar www.spitex-website.ch

v/ Ohne Vorkenntnisse bedienbar

v Support und Weiterentwicklung ¥ P 141 F X

v Spitex-Sonderkonditionen: bereits ab CHF 1666 Hilfe sl 8

Beratung: webways ag | St.Johanns-Vorstadt 82 | 4056 Basel | 061 695 99 99 | www.webways.ch | info@webways.ch

CITROEN emplihl TOTAL Mehr als 1’000 Fahrzeuge unter www.carstore.citroen.ch verfigbar.

CITROEN C3 PICASSO »
Mit » Panorama-Frontscheibe » ESP » Kofferraumvolumen bis 1'506 Liter A ;
CREATIVE TECHNOLOGIE CITROEN

Citroén C3 Picasso 1.6 e-HDi 90 EGS6 Exclusive, Verbrauch gesamt 4,2 |/100 km; CO,- Emission 109 g/km; Treibstoffverbrauchskategorie A. CO,-Durchschnitt
aller angebotenen Fahrzeugmodelle 148 g/km.
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Spitex Magazin: Sie sind
Politiker und PR-Berater. In
welcher Funktion spielen
die Medien fiir Sie eine
wichtigere Rolle?

Lorenz Hess: Eindeutig als Po-
litiker. Ich will und muss infor-
miert sein. Ausserdem werde
ich als Parlamentarier immer
wieder von Medienvertretern
angegangen. In der Agentur
spielen dann die gezielte Me-
dienarbeit und das Know-how
Uber die Funktionsweise der
Medien zentrale Rollen.

Beschreiben Sie den Medien-
konsumenten Lorenz Hess.
Lesen ist eine Leidenschaft.
Zum Genusslesen fehlt mir aber leider die
Zeit. Ich konsumiere taglich mehrere Zei-
tungen und blattere oft und gerne Zeit-
schriften und Special-Interest-Titel durch.

Die Medien gelten als vierte Macht im
Staat. Teilen Sie diese Auffassung?
Vielleicht ist der Begriff <Macht> heute
nicht mehr ganz zutreffend. Ich frage mich
vielmehr, ob sich die Medienschaffenden
ihrer «Verantwortungs bewusst sind. Ich er-
innere an die Berichterstattungen tiber die
vermeintlich «enormen» Verfehlungen des
ehemaligen deutschen Bundesprasidenten
Christian Wulff. Im Nachhinein entpuppte
sich der Fall als ein Sturm im Wasserglas.

Wie gross ist der Beitrag, den die Me-
dien zur Meinungsbildung leisten?

Sehr gross. Um bei der Politik zu bleiben:
Wo sonst, wenn nicht aus den Medien, ist

DIALOG

5 Fragen «Das Spitex Magazin fordert das Wir-Gefiihl»

Denn ihnen kommt noch die Aufgabe zu,
die Mitarbeitenden zu sensibilisieren, ein
Wir-Gefiihl zu fordern. Entscheidend ist
damit eine feinmaschige Distribution. Es ist
wichtig, die anvisierte Leserschaft sehr ge-
zielt anzusprechen.

Sie sind seit 2013 Mitglied des Zen-
tralvorstandes des Spitex Verbandes
Schweiz ...

...und tbe damit ein Mandat aus, zu dem
ich jederzeit und iberall stehen kann. Sinn
und Zweck der Spitex sind grundsatzlich
unbestritten. Als Nationalrat kann ich der
Organisation wichtige (gesundheitspoliti-
sche) Informationen aus erster Hand liefern
und als Tiroffner zu nationalen Entscheid-
tragern fungieren. Im Interesse der Spitex
kann ich mich im Parlament fiir besondere
Geschafte einsetzen.

Als Gemeindeprasident einer Berner
Vorortsgemeinde bin ich mir der Bedeu-
tung und Notwendigkeit der Spitex-Dienst-
leistungen auch aus dieser Warte durchaus
bewusst.

Interview: Stefan Senn

5 Fragen an Lorenz Hess

stes. Der 53-jahrige Lorenz Hess ist Mitinhaber einer
PR- und Werbeagentur in Bern. Er wohnt in der
Berner Vorortsgemeinde Stettlen, wo er seit 2001 als
Gemeindeprasident amtiert. In den Nationalrat
gewahlt wurde der Vizeprasident der BDP Schweiz im
Jahre 2011. Der leidenschaftliche Jager und Frei-
zeitsportler ist Mitglied der nationalratlichen Ge-
sundheitskommission. Einsitz in den Zentralvorstand
des Spitex Verbandes Schweiz nahm Lorenz

Hess 2013.

zu erfahren, was sich im nationalen Parla-
ment tut? Medien transportieren diese In-
formationen und liefern Denkanstésse. Sie
sind die Mittler. Es ist dann Sache jedes ein-
zelnen, sich seine persénliche Meinung zu
bilden.

Uber Fachmedien finden wir den Zugang
zu neuen, vielleicht auch fremden Themen-
bereichen. Special-Interest- oder Verbands-
titel - beispielsweise das Spitex Magazin —
sindin diesem Kontext ebenfalls bedeutend.
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