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SPILEX UDIL. REIME

Die Spitex soll im Gesundheitswesen eine eigenstindige Rolle
einnehmen.

Gleichberechtigte Partnerin

Vernetzung ist zentral -
Eigensténdigkeit aber
auch. Diese Haltung ver-
tritt der Spitex Verband
Kanton Bern im Zusam-
menhang mit der Rolle

der Spitex im Gesundheits-
wesen. Nachfolgend die
Stellungnahme des Ver-
bandes.

(JS) Der Vorstand des Spitex Ver-
bandes Kanton Bern hat sich in-
tensiv mit der Rolle der Spitex im
Gesundheitswesen auseinander-
gesetzt. Die K eration der ver-
schiedenen  Leistungserbringer
steht ganz oben auf der Traktan-
denliste. Die Vernetzung mit Arz-
ten, Spitdlern und Heimen ist
wichtig. Diese Kooy 4tion und

Vernetzung unters der Vor-
stand ausdriicklic. Die Vernet-
zung wird mit de hrung der
Fallpauschalen ¢ bch be-
deutender. Dic nimmt in
derVor-u A" rsorgung eine
Schliisse .01 ein. Eine gut po-

sitionierte Spitex bringt aus tiber-

geordneter Versorgungssicht 6ko-
nomische und qualitative Vorteile.

Die Spitex nimmt im Gesund-
heitswesen eine eigenstindige
Rolle ein und verfiigt tiber charak-
teristische Kompetenzen. Diese
sind unbedingt zu erhalten, zu
stirken und auszubauen. Es muss
das Ziel sein, als gleichberechtigte
Partnerin im Gesundheitswesen
aufzutreten. Der Vorstand emp-
fiehlt deshalb, Kooperationen mit
Spitilern und Heimen primér auf
vertraglicher Ebene abzuschlies-
sen. Die damit verbundene Flexi-
bilitit — fiir beide Vertragsparteien
—ist in der heutigen, schnell wan-
delnden Zeit ein Vorteil.

Eine gleichberechtigte Partner-
schaft ist allerdings nur moglich,
wenn Spitex-Organisationen ge-
gentber Spitilern und anderen
Leistungserbringern als kompe-
tente, innovative und professio-
nell gefiihrte Organisationen auf-
treten. Dazu gehort auch eine
gewisse Grosse.

Fusionen mit stationiren Einrich-
tungen konnen in Ausnahmesi-
tuationen durchaus Sinn machen.
Dies vor allem in lindlichen Ge-
bieten und in spezifisch regiona-
len Situationen. m}
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Kostenvergleich zwischen Spitex und Heimen

Das Forschungs- und Be-
ratungsbiro Ecoplan und
die Fachhochschule
Nordwestschweiz fihrten
im Auftrag von Spitex
Bern, Domicil Bern und
Diakonissenhaus Bern eine
Pilotstudie zu den Kosten
der Pflege im Alter durch.
Heini Sommer und Michael
Marti (Ecoplan) und
Christoph Minnig (FHNW)
fassen die Ergebnisse

zusammen.

Alterspflege umfasst sehr unter-
schiedliche Bediirfnisse, von der
Pflege tiber Betreuung und Unter-
haltung bis hin zu Pensionsleis-
tungen. Ein Kostenvergleich muss
auf diese Unterschiede Riicksicht
nehmen, nur so lassen sich aus-
sagekriftige Ergebnisse gewin-
nen. Darin lag die zentrale Her-
ausforderung der Pilotstudie:
Gelingt es, eine Methode zu fin-
den, die einen fairen Kosten-
vergleich zwischen Heim- und
Spitex-Organisationen auf der
Basis «ergleichbarer» Dienstleis-
tungen moglich macht? Von Inte-
resse ist dabei nicht nur ein Ver-
gleich zwischen den Pflegekos-
ten, sondern auch die Gegen-
tiberstellung der gesamten volks-
wirtschaftlichen Kosten inkl. Be-
treuungs-, Pensions- und Infra-
strukturkosten. Selbstverstindlich
ist den Autoren der Studie be-
wusst, dass die Kosten nicht allein
ausschlaggebend sind fiir die

Die Studie

Ecoplan (Sommer, Marti) /
Fachhochschule Nordwestschweiz
(Minnig, Uebelbart): Pflege im
Alter - Pilotstudie (2007), Studie
im Auftrag von Spitex Bern,
Domicil Bern und Diakonissen-
baus Bern. Fiir weitere Auskiinfte:
Michael Marti, Ecoplan, Telefon

031 356 61 61, marti@ecoplan.ch.

SSRGS LA

Das Betagtenzentrum Laupen ist
ein begehrter Lehrbetrieb:
Ausbildungsverantwortliche
Beatrice Friedrich (rechts) und
Spitex-Mitarbeiterin Franziska
Pfander im Gespréch mit

der Lernenden Myriam Andrist.

Wahl einer Losung, sondern auch
die individuellen Bediirfnisse und
Interessen.

Vorteile auf beiden Seiten

Inhaltliche ~ Schlussfolgerungen
sind aufgrund der dusserst kleinen
Stichprobe nur mit Vorsicht zu

ziehen. In jedem Fall nicht zulds-
sig ist die generelle Ubertragung
der Ergebnisse auf die gesamte
Schweiz. Insbesondere im lindli-
chen Raum sind die Rahmenbe-
dingungen ganz anders. Im Be-
wusstsein dieser Einschrinkun-
gen konnen aber einige interes-
sante Hinweise zur Kosten- und
Wettbewerbssituation von Spitex-
und Heimorganisationen gezo-
gen werden:

* Sowohl die Spitex wie auch die
Heime haben Kostenvorteile, was
zu einer gewissen Aufteilung des
Pflege-Marktes- fiihrt: Bei der Spi-
tex sind Pflegefille mit tiefer und
mittlerer Komplexitit vorherr-

schend, im Heimbereich Pflege-
fille mit mittlerer bzw. hoher
Komplexitit. Bei mittlerer Pflege-
komplexitit sind nicht die Kosten
entscheidend, sondern die Mog-
lichkeit bzw. Bereitschaft des so-
zialen Umfelds, eine Spitex-L6-
sung in Form von eigener Betreu-
ungsleistung mitzutragen.

e Die faktische «Nicht-Machbar-
keitr gewisser Pflegefille durch
die Spitex kann eine grossere
Einschrinkung bedeuten als die
effektiven Kosten. Insbesondere
stellt sich die Frage, inwiefern
eine Hausbetreuung von Kunden

moglich ist, die an mittlerer bis
starker Demenz leiden. Im Hin-
blick auf die demografische Ent-
wicklung stehen hier vermehrt
Mischldsungen im Vordergrund.
Diese bieten Chancen sowohl fiir
Heime wie fiir die Spitex.

o Mit der Frage der <Machbarkeit»
stellt sich auch die Frage nach der
Betreuung. Wird auch in Zukunft
Freiwilligenarbeit (u. a. durch An-
gehorige) geleistet, steigt die At-
traktivitit von Spitex-Losungen
(obwohl auch im Heimbereich
Freiwilligenarbeit geleistet wird).
Eine Entsolidarisierung> wiirde in
der Tendenz stationire Angebote
attraktiver machen.

e Interessant ist auch der Ver-
gleich der Kosten, die von den
Krankenkassen getragen werden:
Bei gleicher Pflegeleistung miis-
sen die Krankenkassen bei der

Spitex-Losung in der Regel mehr
bezahlen als bei einer Heim-
l6sung. In Fillen mit Kostenvor-
teilen bei der Spitex kann dies
dazu fiihren, dass von den Kran-
kenkassen Losungen bevorzugt
werden, die unter einer gesamt-
wirtschaftlichen Betrachtung nicht
kostenoptimal sind.

Weitere Arbeiten

Die Pilotstudie in der Stadt Bern
hat gezeigt, dass der entwickelte
Ansatz einen transparenten Kos-
tenvergleich zwischen Spitex- und
Heimangeboten zuldsst. Dringend
erforderlich wire nun eine na-
tionale Studie mit dem Einbezug
stadtischer und lindlicher Regio-
nen. Zudem sollte die Zahl der
teilnehmenden Institutionen deut-
lich erhoht werden, damit repra-
sentative Aussagen moglich sind.

Q

Methodisches Vorgehen

(MM) Die drei Institutionen, die
an der Studie teilnahmen (Spitex
Stadt Bern, Domicil Bern und Dia-
konissenhaus Bern) verfiigen
iber unterschiedliche Systeme
zur Bedarfsabklirung und Einstu-
fung. Die Analyse dieser Systeme
(BESA, RAI, Bedarfsabklirung
Spitex) zeigte, dass die Vergleich-
barkeit ~der  Kosten  und
insbesondere der Leistungen sehr
anspruchsvoll ist. Ein zuverlissi-
ger Kostenvergleich war deshalb
nur  tber detaillierte  Fall-
beschreibungen maoglich, die
Auskunft geben tiber die bean-
spruchten bzw. zu erbringenden
Leistungen.

In Zusammenarbeit mit den drei
Institutionen wurde daher ein
ausfiihrliches Fallbeschreibungs-
system entwickelt, das sich fiir al-
le drei Bedarfsabklirungssysteme
eignet. Mit Hilfe dieses Rasters
wurden insgesamt 20 Fille der
drei Institutionen — das gesamte
Spektrum der Pflegebediirftigkeit
abdeckend - hinsichtlich Pflege-
aufwand, Kosten und Finanzie-
rung beurteilt. Diese Angaben bil-

deten die Basis fiir die Vergleiche
beim zeitlichen Pflegeaufwand,
bei den Pflegekosten und den
Gesamtkosten. Aus methodischer
Sicht konnen die zentralen Er-
kenntnisse wie folgt zusammen-
gefasst werden:

e Der Ansatz zum Kostenver-
gleich in der Altersbetreuung auf
der Ebene von Einzelfillen hat
sich grundsitzlich bewihrt. Das
Vorgehenskonzept mit der Diffe-
renzierung der volkswirtschaftli-
chen Kosten nach verschiedenen
Kostenkomponenten (Pflege, Be-
treuung, Pensionskosten) sorgt
fiir die notwendige Transparenz
und ermoglicht es, kritische An-
nahmen und Einflussgrossen zu
identifizieren.

e Die Zuverldssigkeit und Giiltig-
keit der Ergebnisse kann und
muss durch eine massive Vergros-
serung der Stichprobe (Anzahl ein-
bezogener Organisationen und
Fille) verbessert werden. Mit der
Vergrosserung der Stichprobe ist
zu erwarten, dass Unterschiede
im geschitzten Pflegeaufwand in
der Tendenz abnehmen. a
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