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Foderalismus pur

Die nationale Konferenz der Spitex-
Kantonalverbdnde am 19. November in
Bern vermittelte einen Eindruck, wie
unterschiedlich die vom Bund be-
schlossene Pflegefinanzierung in den
Kantonen umgesetzt werden wird. Auf
der Traktandenliste standen auch die
Verhandlungen mit Santésuisse fiir
einen gesamtschweizerischen Tarif-
vertrag und die verbandspolitischen
Schwerpunkte fiir die nachsten Jahre.

ks / Zu Beginn der Konferenz stellte
Andy Biedermann von Public Health
Services ein neues Projekt fiir die Ge-
sundheitsforderung im Alter vor. Es
geht auf eine Initiative des Kantons
Bern und der Stadt Ziirich zuriick. In
einem Vorprojekt werden die Priorita-
ten abklart, die im Hauptprojekt bei den
Interventionen zur Gesundheitsforde-
rung gesetzt werden sollen. Das tiberge-
ordnete Ziel des Projektes (Titel: Best
practice Gesundheitsférderung im Al-
ter) ist die Ausdehnung der behinde-
rungsfreien Lebensjahre.

In jedem Kanton anders

In Kurzreferaten schilderten anschlies-
send Vertretungen aus den Kantonen
Tessin, Luzern, Graubiinden und Bern,
wie sich die Umsetzung der Pflegefi-
nanzierung in ihrem Kanton abzeich-
net. In folgenden fiinf Bereichen zeig-
ten sich grosse Unterschiede: Akut- und
Ubergangspflege, Langzeitpflege/Rest-
finanzierung, Bedingungen fiir Be-
triebsbewilligungen und Regelung der
finanziellen Patientenbeteiligung.

Im Tessin zum Beispiel ist Akut-
und Ubergangspflege klar Sache der Al-
tersheime, im Kanton Bern hingegen
wird geméss Gesundheits- und Fiirsor-
gedirektion «vermutlich» die Spitex
Leistungserbringerin fiir Akut- und
Ubergangspﬂege sein. Extreme Unter-
schiede zeigten sich auch bei den Be-
triebsbewilligungen: So gibt es Kanto-
ne, wie zum Beispiel Graubiinden, die
den Leistungserbringern klare Auflagen
machen, und andere, in diesem Fall der

Kanton Luzern, wo keine Qualitdtsvor-
gaben gemacht werden sollen.

Ein dhnliches Bild zeichnet sich
bei der finanziellen Beteiligung der Pa-
tienten ab: Der Kanton Bern will auf
diese Beteiligung (vorderhand) verzich-
ten, andernorts kann der Maximalbei-
trag von 20% bei der Kundschaft einge-
fordert werden. Allerdings ist im
Kanton Bern die Berechnung der Voll-
kosten umstritten und die Abgeltung
der Spitex-Leistungen nach wie vor
nicht bekannt.

Der Spitex Verband Schweiz be-
miiht sich, eine Ubersicht iiber die kan-
tonale Umsetzung der Pflegefinanzie-
rung zu erstellen. Als Erstes werden die
Unterlagen der erwidhnten Kurzreferate
aufgeschaltet: unter www.spitexch.ch
(Mitgliederbereich).

Hauswirtschaft thematisieren

Bei der Diskussion um die verbandspo-
litischen Schwerpunkte wurde deut-
lich, dass die Vernetzung der Spitex an-
gegangen werden muss. Aber auch der
Riickgang der hauswirtschaftlichen
und sozialbetreuerischen Leistungen,
der vielerorts feststellbar ist, soll The-
ma werden. Es zeichnet sich ab, dass
Behorden bestimmen wollen, welche
der nicht-pflegerischen Leistungen an
Dritte delegierbar sind. Die Spitex miis-
se besser kommunizieren, dass es sich
nicht einfach um Reinigungsauftriage
handle, wurde gefordert. Und es miisse
das Ziel der Spitex sein, auch hauswirt-
schaftliche und sozialbetreuerische Si-
tuationen mit dem RAI-HC abzukléren,
um professionell iiber den Bedarf zu
entscheiden.

Santésuisse gab anfangs November
griines Licht, so dass die Verhandlun-
gen fiir einen gesamtschweizerischen
Tarifvertrag beginnen kénnen.

Die Informationen iiber die Versi-
chertenkarte und die Neuregelung der
Mehrwertsteuer zum Schluss der Kon-
ferenz zeigten, dass in beiden Féllen
noch grosse Unklarheiten bestehen und
mit Verzogerungen zu rechnen ist.
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Verkiirzte Ausbildung

red // Die Bildungsverordnung Fach-
Gesundheit (FaGe)
sieht eine verkiirzte 2-jahrige Ausbil-

frau/Fachmann

dung fiir Erwachsene vor. Die nétigen
Grundlagen wurden nun von der OdA-
Santé und ihren Partnern erarbeitet.
Die verkiirzte Grundbildung FaGe ist in
einem neuen Teil des Bildungsplans
(Teil F) festgelegt. Er trat im Oktober
2009 in Kraft. Zielpublikum der ver-
kiirzten Ausbildung sind Pflegeassis-
tentlnnen und Pflegehelferlnnen SRK
mit grosser Berufserfahrung sowie Er-
wachsene mit Eidg. Fahigkeitszeugnis
(EFZ) in anderen Berufen.

Spitex-Kongress

Am 9./10. September 2010 findet der

5. Nationale Spitex-Kongress in Biel

statt. An dieser Fachtagung stehen fol-

gende Themen im Brennpunkt:

e Ausbildung und Personal

e Vernetzung: interdisziplindre Zusam-
menarbeit, Schnittstelle ambulant/
stationdr

ePrivention und Gesundheitsforde-
rung

eGrenzen von Spitex

e Angehorige: Motivation, Erwartun-
gen, Probleme der pflegenden Ange-
horigen

¢ NPO-Standard, Management Excel-
lence

e Technik und Kommunikation: mit
Workshop.

Aktuelle Informationen finden sich auf

der Website des Spitex Verbandes

Schweiz. Im Maédrz 2010 wird ein

Online-Anmeldelink aufgeschaltet.

2 www.spitexch.ch/Veranstaltungen

Bild: Marius Scharen
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Endlich wieder schmerzfrei. Und Sie?

PUbI ICPe rfO rm Fragen Sie bei uns nach der Hochtontherapie!

Beratung in Public Management Die nebenwirkungsfreie Hochtontherapie lindert Beschwerden bei:
Polyneuropathien, Kniearthrosen, Gelenkerkrankungen, Schulter- und
Rlckenschmerzen, Kopfschmerzen, offenen Wunden, Uberlastung,

Erfahrungen fiir erfolgreiche chronischen Erkrankungen
Spitex—Fusionen Unser Weihnachtsgeschenk an Sie:

Wenn Sie sich jetzt fiir den Kauf eines Geradtes entscheiden,
schenken wir Ihnen Fr. 150.-

Jiirg Brandli statt Fr. 2668.- nur noch Fr. 2518.- (exkl. Mwst.) / Angebot gilt bis 31.12.2009
lic.oec.HSG * MPA unibe « CMC Ggwerbezentrum Arova e
Winterthurerstrasse 703 ...
8247 Flurlingen o - T '
Tel: 052 654 33 60 Einses -
Zwiegartenstrasse 1 Tel2: 052 654 33 61

www.publicperform.ch

E-Mail: info@hitop.ch i : :
Tel. 079 428 08 02 We;' IVU\A?\,?HFT%%& Medizintechnik-Hochtontherapie

8952 Schlieren Fax: 0526543362 HiTOP Schweiz GmbH _‘i”
1

@He\p\m%
Palliative Care Helpline 0844 000 80
von Fachleuten fiir Fachleute im Kanton Ziirich

Rund um die Uhr - kostenlos

' e Vermittelt sofortige Hilfestellung fiir
T Erwachsene und Kinder

e \lerhindert Eskalationen in Krisensituationen

() palliative care ONKO # &
\/ NpETZWERK ZH/SH PLUS ©

Dérflistrasse 50, 8050 Ziirich, helpline@pallnetz.ch, www.pallnetz.ch

14/ i1
Unterstiitzt durch i} endhadrokton 305 SO e . &

Wo ﬂ B ° h ' Suchen Sie eine neue Stelle? 8006 Ziirich

1r p eg €n Dezie llIlg . Suchen Sie qualifiziertes Pflegefachpersonal? BeliEnlolitasseit
Festanstellung, temporar oder tageweise. 044 259 80 80
Dank einem gross§n Mitarbeiterpoo.l, personlichen =000 Naran

Wir sind Ihr professioneller Spitex-Partner! Kontakten und weitreichendem Beziehungsnetz konnen Laurenzentorgasse 7

wir optimal auf Ihre Bediirnisse eingehen. 062 832 94. 00

PHS

www.phsag.ch

Wir ergdnzen Spitexorganisationen bei zeitintensiven Einsatzen
und unterstiitzen, wenn die Wiinsche des Klienten den Grund- Wir freuen uns auf Sie.
bedarf ijbersteige"n '— au?h in der.Nacht u‘nd. Uber das Wochenende. Personal fii

Pflegende Angehérige konnen wir kurzfristig entlasten.

Wir beraten Sie gerne. Heime und Spltaler

Private Hauspflege Spitex

. Besuchen Sie unsere Ausstellung

Alles fur die Pfle V e ZU Hause
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Elektronisch abrechnen im Tessin

Nach einer Testphase rechnen drei Spitex-Organisa-

tionen im Tessin ihre Leistungen mit der Kranken-
versicherung CSS in elektronischer Form nach
schweizerischem Standard ab. Der Test hat gezeigt:
Das neue System zahlt sich fiir beide Seiten aus.

red //Bevor der eigentliche Praxistest gestartet werden
konnte, mussten ein Konzept fiir eine Tarifstruktur
und ein Tarifkatalog fiir die Spitex-Leistungen erstellt
werden. Das heisst, die Dienstleistungen sind zwar ftr
alle Leistungserbringer die gleichen, dennoch muss-
ten alle Leistungen aufgrund der unterschiedlichen
Abrechnungsmodi codiert werden. Diese Vorarbeit
leistete eine Arbeitsgruppe von Santésuisse, u.a. ge-
stiitzt auf Dokumentationen des Spitex Verbands
Schweiz. Eine Herausforderung war, eine Losung zu
finden, welche die Vielfalt der kantonal unterschied-
lichen Tarife berticksichtigt und somit als schweizeri-
scher Standard gelten kann.

Positive Testphase

In einer Testphase priiften CSS und Spitex Region Lu-
gano (Servizio Cure a Domicilio del Luganese), wie die
elektronische Fakturierung ablaufen muss, damit die
Rechnungsstellung korrekt ist und im Alltag einfach
angewendet werden kann. So wurden u.a. parallel
Rechnungen nach dem alten und dem neuen System
ausgestellt und verglichen.

Das Resultat war erfreulich: Die elektronische
Fakturierung sei sowohl fiir Spitex als auch die Kran-
kenversicherungen interessant, Marco
Treichler, Direktor der Spitex Region Lugano. «Beim
Test haben wir festgestellt, dass fiir beide Seiten unter
dem Strich Einsparungen resultieren», so Treichler.
Zudem verbessere das neue Verfahren die Datenquali-
tdt, denn dank der standardisierten elektronischen Er-
fassung liessen sich Rechnungsfehler schneller eruie-
ren. Die positiven Erfahrungen haben nun dazu
gefiihrt, dass seit September neben der Spitex Region
Lugano zwei weitere Tessiner Spitex-Organisationen
mit der CSS elektronisch abrechnen.

bilanziert

Interessierte Kantonalverbande

Marco Treichler beurteilt auch die neue Zusammenar-
beit mit der Krankenversicherung positiv: «Der Test
mit der CSS zeigte, dass gegenseitiges Verstdndnis und
Vertrauen gefordert werden.» Nun sei es einfacher,

Bild: Spitex Verband CH/A. Meier

Die positiven Erfahrungen in der Region Lugano mit elektroni-
scher Fakturierung: Einsparungen, aber auch bessere Daten-
qualitat und damit rascheres Finden von Rechnungsfehlern.

auch in schwierigen Féllen, z.B. bei Beanstandungen,
Kompromisse zu finden. Fiir Treichler ist klar: «Es
dtrfte nicht mehr lange dauern, bis auch andere Ver-
sicherungen auf die elektronische Fakturierung um-
stellen.»

Ein Treffen mit einer weiteren grossen Kranken-
versicherung ist bereits vereinbart. Auch weitere Spi-
tex-Kantonalverbande interessieren sich fiir das Mo-
dell. Sie konnen sich erfreulicherweise auf die Tessiner
Vorarbeiten und Erfahrungen abstiitzen.

Die elektronische Fakturierung ist allerdings erst
eine Etappe auf dem Weg zu einem umfassenden IT-
gestiitzten Dokumentenaustausch zwischen Spitex
und Krankenversicherungen. In einem Folgeprojekt
wird man deshalb im Tessin die elektronische Uber-
mittlung der drztlichen Verordnungen priifen.

Flr Auskinfte: Marco Treichler, Direktor Servizio Cure
a Domicilio del Luganese (SCuDo), Lugano, 091 973 18 10,
marco.treichler@scudo.ch.
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Schweizerische Gesellschaft fir den Personzentrierten Ansatz
Weiterbildung. Psychotherapie. Beratung.

"ecp

Kursprogramm 2009 - 2010: Weiterbildung - Fortbildung - Kurse

pca

Postgraduale Weiterbildung in Personzentrierter Psychotherapie nach Carl Rogers,
nichste Weiterbildungsphase | ab Dezember 2009, Vorgesprache ab sofort

Weiterbildung in Personzentrierter Beratung, Niveau | und Diplomniveau, ndchste
Weiterbildungen ab April und Oktober 2010

Diverse Fortbildungsveranstaltungen und Kurse

Information: Geschaftsstelle pca.acp | Josefstrasse 79 | 8005 Zirich | T 044 2717171
Ausfiihrliche Ausschreibung und Anmeldung: info@pca-acp.ch|www.pca-acp.ch

AbalSpitex”®

ABACUS Gesamtlosung fiir
innovative Spitex-Organisationen

Mehr Informationen tiber AbaSpitex
finden Sie unter www.wdata.ch

WDATA.CH

abacus business software

(X :
W seniorenzuhause.ch

Wir wenden uns an Seniorinnen,
Senioren und betreuende Personen,
die Unterstiitzung in threm Alltag wiinschen.

* Hilfe im Haushalt
« Einkaufen und Besorgungen
* Gesellschaft und Betreuung
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O Sitz-/Stehlifte

O Senkrechtaufziige

www.MIEICOLIFT .ch

Meier + Co. AG Oltnerstrasse 92 e CH-5013 Niedergdsgen
Telefon 062 858 67 00 e Fax 062 858 67 11 e |nfo@me|co ch

Ich winsche Unterlagen tber

O Plattform-/Rollstuhllifte

Ihr idealer Treppenlift

e umfassendes Produktsortiment
e ausgezeichneter Fahrkomfort

e hohe Sicherheit und Qualitat

e untbertroffene Stabilitat

e besonders leise Fahrt

o kurzfristige Lieferung

e innovative Lésungen

e kostenlose Beratung

e Service schweizweit

Name/Vorname

Strasse/Nr.

Mobil und unabhingig im Alltag

PLZ/Wohnort

Rufen Sie uns an und informieren Sie sich. Denn zuhause 15t
Wir sind gerne fur Sie da. 043 810 03 34 os am Schinsten!

 Jetzt
ez/mac/ztsakz‘zbn/

Seniorenzuhause.ch
Stapferstrasse 25
8006 Zurich

043 810 03 34
www.seniorenzuhause.ch

Pflegebett clekirisch hohenverstelloar,
inkl. Seitengitter schon ab Fr. 2°280.-.

Alles fur die Pflege zu Hause: fur prakfisch alle Anspriche der Pflege in den
eigenen vier Wanden finden Sie bei uns ein umfassendes Angebot.
Verlangen Sie detaillierte Unterlagen oder besuchen Sie unsere

arosse, permanente Spitexpo-Ausstellung in Bachenbulach.

Offnungszeiten: Mo - Fr 08.00 - 12.00 und
13.00 - 17.00 Uhr.

blmeda Produkte und Dienstleistungen flir mehr Lebensqualitdt

Deckenliftsysteme, Patientenheber, Transferhilfen, Haltegriffe, Pflegebetten, Kissen, Matratzen/-Schutz-
auflagen, Aufstehhilfen, Hilfen rund ums Bett, Bade-/Toileftenhilfen, Ess-/Trinkhilfen, Anziehhilfen usw. %'\((\
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Neue Fachstelle im Thurgau

cl // Die Verbandsmitglieder der Spitex
Kanton Thurgau stimmten an einer aus-
serdordentlichen Mitgliederversamm-
lung im November der Einrichtung
einer Fachstelle Spitex zu. Die Stelle
soll Spitex-Organisationen bei der Fach-
entwicklung (z.B. spezialisierte Dienste)
und bei der Bildung/Ausbildung (z.B.
Begleitung  Bildungsverantwortliche)
unterstiitzen sowie Koordinations- und
Vernetzungsaufgaben iibernehmen.
Damit diese Dienstleistungen fiir
Mitglieder kostenlos sind, wird die
Stelle iiber eine Erhchung der Mitglie-
derbeitrdge finanziert. Dieser Ethchung
wurde an der Mitgliederversammlung
erfreulicherweise mit grossem Mehr
zugestimmt. Die Stelle wird im Dezem-
ber ausgeschrieben. Gesucht wird eine

Pflegeexpertin Hofa II oder MSc Nur-
sing mit Interesse an Bildung und Fach-
entwicklung in der Spitex. Weitere Ein-
zelheiten zur Stelle sind auf der
Website des Kantonalverbandes oder
bei der Geschiftsstelle zu erfahren.
Ebenfalls mit grossem Mehr wurde
an der Mitgliederversammlung der
Schaffung eines Fonds fiir Ausgleichs-
zahlungen an Ausbildungsbetriebe zu-
gestimmt. Damit konnen Betriebe, die
ausbilden, einen Teil ihrer Zusatzkos-
ten als Lehrbetrieb geltend machen.
Gleichzeitig zeigen sich Betriebe, die
nicht ausbilden, solidarisch und stehen
zu ihrer Verantwortung im Hinblick auf
die Schaffung von gentigend Ausbil-
dungspldtzen in der Spitex.
2 www.spitextg.ch

Website: Sprachenvielfalt

sk / Mit dem Ziel, die Spitex fiir Men-
schen aus unterschiedlichen Kulturen
verstdndlich zu machen, tibersetzt der
Spitex Verband Kanton Bern die wich-
tigsten Dokumente fiir Klientinnen und
Klienten in verschiedene Sprachen.
Nachdem die Homepage des Verbandes
zweisprachig gehalten ist (Deutsch und
Franzosisch), konnen nun wichtige In-
formationen beziiglich Datenschutz
auch in Englisch, Italienisch, Portugie-
sisch, Spanisch, Tiirkisch und Tami-
lisch heruntergeladen werden. Weitere
Ubersetzungen werden folgen.

2 www.spitexbe.ch

Bild: pixelio.de/Dieter Haugk

>

Fokus//Netzwerk//41

Schauplatz Spitex schenken!

Sind Sie in der Spitex tatig und noch
auf der Suche nach einem sinnvollen,
nachhaltigen Weihnachtsgeschenk -
zum Beispiel fiir eine Berufskollegin,
fiir eine Partner-Organisation oder fiir
ein Vorstandsmitglied? Dann ist ein
Jahresabonnement 2010 der Zeit-
schrift Schauplatz Spitex genau das
Richtige. Einfach per Telefon (044 291
54 50) oder via Website bestellen.
Wichtig: Auf Website unter Bemerkun-
gen die Rechnungsadresse eintragen.
2 www.schauplatz-spitex.ch

Ausgezeichnete Spitex Bern

red // Fiir ihr Angebot «Mindcare» (Be-
treuung und Pflege demenzkranker und
psychisch kranker Menschen) wurde
die Spitex der Stadt Bern kiirzlich mit
dem Eulen-Award 2009 in der Katego-
rie «Gruppen und Einzelpersonen»
ausgezeichnet. Mit dem Preis zeichnet
die Stiftung Generationplus alle zwei
Jahre praxisbezogene Projekte aus, wel-
che die Gesundheit im Alter fordern.
Die Preistibergabe fand am 26. Novem-
ber in Solothurn statt.
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