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Hilfe und Pflege zu Hause

Zeit geben, Zeit nehmen

«Wenn ich einmal Zeit habe,
dann...» — mit solchen Gedanken
steigen wir oft in einen weiteren
hektischen Arbeitsalltag. Zeit haben
und sich Zeit nehmen, um innezu-
halten und Prioritdten zu setzen, das
ist gerade in helfenden Berufen, bei

denen der zwischenmenschliche Kontakt im Vor-

dergrund steht, wichtig. Innere Gelassenheit und

Dagmar Domenig, Fachfrau fiir trans- ein kritisches Hinterfragen beziiglich Optimum
R reundintegration und Maximum erleichtern den Umgang mit den
hohen Anspriichen an die eigene Arbeit: Muss
denn immer alles perfekt sein? Ist gut nicht mehr
als gentigend?
Die Spitex-Mitarbeitenden, die wir zum The-

VA : ma Zeit befragten, betonten denn auch vor allem,

Interview: Lorenz Imhof, Pflegeforscher wie WiCh’[ig es sei, gem’igend Zeit fiir die Kund-

schaft zu haben. Erleichtert wird dies mit effizien-

Dienstleistung ten Biirozeiten, guter Einsatzplanung und klaren
06 Zeit: Auch ein Spitex-Thema Zustdndigkeiten. Dies sollten alle Leitungsperso-
11 Abwertung fithrt zu Stress nen beherzigen. Wie oft ertappen wir uns dabei,
15 Zeittauschborse vor lauter Administrativkram und tédglicher Infor-

17 Regula Streckeisen, SVS

mationsflut den Blick fiir unsere Kernaufgaben
19 Nur ein kleiner Eingriff

zu verlieren? Warum nicht beispielsweise Regeln

B aufstellen, wie organisationsintern ein sinnvoller
21 Brennpunkt Umgang mit Mails aussehen konnte?
£ o Wiinsche miissen sich alle selber erfiillen.
Netzwerk Ein haushélterischer Umgang mit der eigenen
26 Pflegenotstand: Was tun? Lebenszeit gehort dazu. In diesem Sinn wiinsche

28 Spitex und Pflegeforschung ich Thnen viel Vergniigen bei der Lektiire dieser
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—hieni Beratur_lg neuen Schauplatz-Ausgabe, aber auch einige ruhige
35 Neue Pflegefinanzierung ] h
. . Momente, um die Seele baumeln zu lassen und die
37 Spitex Wohnassistenz

43 Fragebogen: Simon Enzler Zeit vergessen zu konnen.

Titelbild: Kabarettist Simon Enzler (Seite 43).
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