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Graubunden: Neue

Vorgaben fu

In der revidierten Verordnung zum
Gesundheitsgesetz, die seit Januar in
Kraft ist, werden fiir Spitex-Dienste
wichtige betriebliche, personelle und
strukturelle Vorgaben gemacht.

mo / Jeder Spitex-Dienst muss gemass
Verordnung tiber ein Betriebs- sowie
ein Pflege- und Betreuungskonzept ver-
fiigen, und die zeitliche Dauer der tele-
fonischen Erreichbarkeit an Werktagen
wird vorgegeben. Um die Anforderun-
gen in personeller Hinsicht zu erfiillen,
wird vorgeschrieben, tiber welche Aus-
bildung Geschéftsleitung, Pflegelei-
tung, Einsatzleitung und Assistenzper-
sonal von Pflege und Betreuung
verfiigen miissen. Das bedeutet zum
Beispiel fiir eine Einsatzleiterin: ein
eidg. Diplom als Pflegefachperson, eine
vom Gesundheitsamt anerkannte Wei-
terbildung als Einsatzleiterin und eine
Schulung zur Abkldrung des Bedarfs
an Pflege und Betreuung.

Klientinnen und Klienten miissen
Gewdhr haben, dass pflegerische Ver-
richtungen durch entsprechend ausge-
bildetes Fachpersonal erfolgen. Die
Verordnung gibt deshalb vor, welche
Berufsgruppen dem Fachpersonal und

r Qualitat

welche dem Assistenzpersonal zuzu-
ordnen sind, wobei je nach Berufsgrup-
pe zusitzlich gewisse Weiterbildungen
vorausgesetzt werden. Hauspflegerin-
nen und Hauspfleger werden nur dann
als Fachpersonen fiir Pflege und Be-
treuung anerkannt, wenn sie anerkann-
te Weiterbildungsmodule in Behand-
lungspflege und Medikamentenlehre
nachweisen konnen.

Die Unterscheidung nach Fachper-
sonal und Assistenzpersonal ist fiir den
Qualitdtsnachweis pro Leistungskate-
gorie in der Pflege von Bedeutung. Die
Verordnung macht dazu quantitative
Vorgaben, die einzuhalten sind, wenn
ein Spitex-Dienst eine Bewilligung be-
antragt oder diese verldngern will. Die-
se Vorschriften werden auch bei der
jahrlichen Qualitdtsprifung auf Ein-
haltung kontrolliert.

Pro Vollzeitstelle miissen vier Stel-
Qualitdtssicherung
und Personalfithrung vorhanden sein.
Die Mitarbeitenden miissen im Umfang
von mindestens einem Prozent der ge-
leisteten Stunden interne oder externe
Weiterbildung absolvieren. Die Spitex-
Dienste haben bis Ende 2010 Zeit, die
Vorgaben der Verordnung zu erfiillen.

lenprozente fiir

Fokus//Netzwerk//35

Appenzell: Tarife und DV

ca// Der Regierungsrat hat den Spitex-
Vertrag an seiner Sitzung vom 4. Mérz
2009 genehmigt. Die Tarife fiir 2009
und 2010 gelten riickwirkend ab Januar
2009. Der Spitex-Vertrag ist auf der In-
ternetseite aufge-
schaltet. Das Beitrittsverfahren wurde
bei den Krankenversicherern und bei
den Spitex-Organisationen eingeleitet.
Die Delegiertenversammlung des
Spitex-Kantonalverbandes findet am
Do, 23. April, um 19.30 Uhr im Gast-
haus Taube in Urnédsch statt. Im zwei-
ten Teil wird Monika Miiller-Hutter
iiber ihre neue Tatigkeit als Leiterin der
Spitex-Aufsicht und -beratung im De-
partement Gesundheit AR berichten.

www.spitexar.ch

Glarus: Spitex-Strategie

rs // Die DV beschloss am 12. Mérz die
Schaffung einer Arbeitsgruppe «Spi-
tex-Strategie Glarus 2015» und dele-
gierte Vertreterinnen in das Gremium.
Der DV 2010 sollen Ziele und Strategi-
en fiir die Spitex im Kanton Glarus un-
terbreitet werden. Dabei ist die Reform
der Gemeindestrukturen zu beriick-
sichtigen. Zudem genehmigten die De-
legierten das Konzept «Aufbau Quali-
tdatssicherung im Kanton Glarus». Damit
werden die Aufgaben und Kompeten-
zen des Qualitdatszirkels und der Pro-
jektgruppe definiert. Die Geschaftsstel-
lenleitung des Spitex-Kantonalver-
bandes fiihrt den Qualitatszirkel.

Thurgau: Zusammenarbeit und
Pflegefinanzierung

cl/ Die Mitgliederversammlung findet
am 28. April um 19 Uhr in der Aula der
Psychiatrischen Dienste Thurgau in
Miinsterlingen statt. Im ersten Teil er-
folgt eine Information zur neuen Ver-
einbarung zwischen dem Spitex Ver-
band und der Pro Senectute Thurgau.
Einer der Schwerpunkte im Tatigkeits-
programm des Verbandes wird Rekru-
tierung und Ausbildung von Spitex-
Fachpersonal sein. Dazu gehort die
Priifung einer Teilzeitstelle zur fachli-
chen Unterstiitzung der Ausbildungs-
betriebe. Anschliessend informiert die
Chefin des Gesundheitsamtes Thurgau
iber den aktuellen Stand in Sachen
Pflegefinanzierung.

Thurgau: Suche nach neuen
Ausbildungsplatzen

cl // Als Branchenverband der Ausbil-
dungsbetriebe im Gesundheits- und So-
zialwesen Thurgau beschiftigt sich die
Interessengemeinschaft Berufsbildung
im Gesundheits- und Sozialwesen
(IBGS-TG) mit der Frage, wie zukiinftig
geniigend Ausbildungsplédtze geschaf-
fen und gentigend Interessierte insbe-
sondere fiir die Pflegeausbildung auf
der Tertidrstufe gewonnen werden kon-
nen. In enger Zusammenarbeit mit dem
Bildungszentrum fiir Gesundheit wird
an verschiedenen Kooperationsmodel-
len und Ausbildungsverbiinden gear-
beitet. Die IBGS-TG will den Ausbil-
dungsbetrieben dazu Empfehlungen
und Unterstiitzung anbieten.

Zirich: Neues Hygienekonzept
fiir Spitex Ziirich

cb // Seit Januar 2009 ist in der Spitex
Zirich (Spitex der Stadt Zirich) ein
neues Hygienekonzept in Kraft. Eine
Arbeitsgruppe, bestehend aus Hygiene-
und Spitex-Fachfrauen, hat den ent-
sprechenden Ordner erarbeitet. Er
umfasst alle relevanten Aspekte der
Hygiene in der Spitex von A wie «Ab-
saugen von Atemwegsekreten» bis zu V
wie «Verbandswechsel». Das Hygiene-
konzept wird zurzeit in den Spitex-Or-
ganisationen der Stadt Ziirich ein-
gefiihrt. Alle anderen interessierten
Spitex-Organisationen den
Ordner in einigen Wochen fiir Fr. 90.—
plus Versandkosten beziehen.

koénnen

2 silvia.kamm@spitex-zuerich.ch
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- Wir pflegen die
Partnerschaft fir eine
gesunde Zukuntft

Adecco Medical & Science ist spezialisiert auf die Vermittlung
von Fachkrdften im Gesundheitswesen. Dank unserer lang-
idhrigen und vorteilhaften Partnerschaft mit dem Spitex
Verband Schweiz, profitieren Sie als Spitex-Organisation

von Spezialkonditionen.

Rufen Sie uns an und erfahren Sie mehr. Wir freuen uns auf Sie.

0848 654 321

Aarau - Basel - Bern - Genf - Lausanne - Luzern - Sion - St. Gallen - Ziirich

Medical & Science

better work, better life adecco.ch
NG b

VALSER’

e

VALSER Service - Personlich. Praktisch. Zuverlassig. HABEN SIE IHR S T R e &
a . SPEZIALANGEBOT ™™
Est SCHON ERHALTEN?

& Mehr Infos bei lhrer
Basisorganisation oder unter:
sales.support@valserservice.ch

VALSER Service liefert Ihnen Ihre Lieblingsgetranke direkt nach Hause oder an Ihren Arbeitsplatz. Uber 170 VALSER Service Manner sind in der gesamten Schweiz
taglich fur Sie unterwegs. Ob Valser Classic und Valser Naturelle, ob Erfrischungs- oder Wellnessgetrénke - einfach bestellen und bequem ohne Mehrkosten
liefern lassen. www.valserservice.ch
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St. Gallen: Konzept fiir Ausbildung

Im Kanton St. Gallen erarbeiteten
Spitex-Fachfrauen in Zusammen-
arbeit mit der OdA St. Gallen ein
umfassendes Konzept «Ausbildung
HF Pflege in der Spitex».

ja / Um als Ausbildungsbetriebe auf
Stufe Hohere Fachschule Gesundheit
St. Gallen anerkannt zu werden, miis-
sen die Spitex-Organisationen ein Aus-
bildungskonzept vorweisen. Drei Spi-
tex-Fachfrauen (Monika Miiller-Hutter,
Claudia Gugger und Evelin Wenger) er-
arbeiteten in Zusammenarbeit mit der
OdA St. Gallen ein solches Konzept. Es
beruht auf dem dualen System: Lernort
(Spitex) und Schulort (Berufs- und
Weiterbildungszentrum fiir Gesund-
heitsberufe) sind gleichwertig. Im An-
hang zum Konzept finden sich detail-
lierte Arbeitspapiere zu Bewerbung,
Eignungspraktikum, Selektion, Ein-
tritt, Probezeit, Ausbildungsvertrag,
Anstellungsvertrag und Gesuch um Fi-
nanzierung.

Die Ausbildnerin HF Pflege ist eine
diplomierte Pflegefachperson mit min-
destens zwei Jahren Berufserfahrung
und 100 Stunden Weiterbildung. Die
Studierenden erhalten eine vertiefte
Ausbildung im héduslichen Umfeld der
Patienten in den Bereichen Erhalt und
Forderung der Gesundheit, Pravention,

akute Erkrankungen, Rekonvaleszenz
und Rehabilitation, Langzeitpflege und
palliative Betreuung.

Ein zentraler Teil der praktischen
Ausbildung bildet der Transfer der The-
orie in die Praxis: LTT (Lern-Training-
Transfer). Der Transfer findet auf ver-
schiedenen Ebenen statt. Dies sind z.B.
die Lernwerkstatt, gezielte Reflexion,
Lernbegleitungen bei den Patienten zu
Hause sowie Teilnahme an bestehen-
den Angeboten wie interne Weiterbil-
dung und Fallbesprechungen.

Esist nicht moglich und auch nicht
sinnvoll, dass jede Spitex-Organisation
eine ausgebildete Berufspadagogin an-
stellt. Deshalb verfolgen Curaviva und
Spitex im Kanton St. Gallen die Idee,
LTT fir Spitex und Heim gemeinsam
und regional zu organisieren. Ausser-
dem wird zurzeit ein Zusammen-
schluss der Erfahrungsgruppe HF Pflege
Spitex mit den Regionalgruppen der
Heime diskutiert.

Claudia Gugger, Mitautorin des
Ausbildungskonzepts, betreut
Studierende im zweiten und dritten
Studienjahr. Das Konzept solle Organi-
sationen motivieren, sich in der Aus-

zwei

bildung zu engagieren, sagt sie, denn
Ausbildung sei ein Qualitdtsbeweis ge-
gen aussen und stdrke das Image von
Spitex. Es gebe aber auch Anforderun-

Ziirich: Weiterbildungsangebot «Depression oder Demenz?»

fi / Die Spitex-Vertreterinnen der fiinf

regionalen Psychiatriekommissionen

im Kanton Ziirich konnten auch fiir

2009 Jacqueline Minder, Leitende Arz-

tin Gerontopsychiatrie Integrierte Psy-

chiatrie Winterthur, fiir spannende

Weiterbildungsnachmittage gewinnen.

Das Angebot richtet sich in diesem Jahr

vor allem an Mitarbeitende der Haus-

pflege und Haushilfe.

Die Anlédsse finden in den einzel-
nen Psychiatrieregionen jeweils von
14.00 bis 17.30 Uhr statt:

* Winterthur: 22. April (Spitex-Vertre-
terinnen: Barbara Giinthard, Winter-
thur, Susan Olminkhof, Mittleres
Tdosstal)

e Zirich: 6. Mai (Spitex-Vertreterin-
nen: Marlise Matzler, Fachstelle
Geps, Regula Riiegg, Spitex Uetli)

e Horgen/Affoltern: 20. Mai (Spitex-
Vertreterin: Annemarie Aschwanden,
Spitex Oberamt)

e Unterland: 3. Juni (Spitex-Vertrete-
rinnen: Daniela Maag, Oberglatt, Lio-
ba Schober, Fachstelle Gebs)

Die Einladungen mit Ortsangaben und

Anmeldetalon werden direkt den Spi-

tex-Zentren der

zugestellt. Der Anlass der Region «Ober-
land» fand bereits im Januar statt (Spi-

tex-Vertreterinnen: Anita Maito, Di-

bendorf, Beatrice Galle, Uster).

2 www.spitexzh.ch (Spitex aktuell)

Psychiatrieregionen

gen an Spitex-Organisationen. In erster
Linie brauche es Offenheit gegeniiber
Neuem, gute Kommunikation, glinstige
Betriebsstrukturen und natiirlich eine
gehorige Portion Idealismus. Spitex
habe viel zu bieten, ist Gugger tiber-
zeugt. Andererseits brauche, wer bei
Spitex arbeiten wolle, eine grosse Be-
reitschaft zu selbstdndigem Handeln
und personlichem Engagement fiir die
Beziehung zu Kundinnen und Kunden,
vor allem in der Langzeitpflege. Bereits
Studierende wiirden mit viel Anerken-
nung belohnt, sagt Claudia Gugger.

Fir die Spitex-Organisationen im
Kanton St. Gallen ist das Konzept
«Ausbildung HF Pflege in der Spitex»
iiber das Forum der regionalen Ent-
wicklungsteams abrufbar. Interessierte
aus anderen Kantonen melden sich bei
Monika Miller-Hutter, Spitex-Entwick-
lung, Spitex Verband St. Gallen.

2 mueller-hutter@spitexsg.ch.

Steripower®

v

Mit dem Steripower®, dem welt-
weit patentierten, berlihrungs-
losen Handedesinfektionsgerat,
wird Ihnen der Umgang mit der
Handedesinfektion so kom-
fortabel wie nur eben moglich
gemacht.

swissTs

%0 308",

ALMEDICA

MEDICAL DIAGNOSTICS & HYGIENE
Almedica AG

Guglera 1, 1735 Giffers

Tel +41 (0)26 672 90 90

Fax +41 (0)26 672 90 99
office@almedica.ch
www.almedica.ch
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Seniorenhandy
Notfall-Handy

Einfach - 5 vorprogrammierte
Tasten fiir die wichtigsten
Kontakte, Annahme aller
Anrufe.

Inkl. Kopfhérer, Akku
Ladegerat, Ohne SIM-Karte

www.fasten-wandern-
wellness.ch

Ida Hofstetter
Méannedorf
044 921 18 09 * ¢

Fasten — ein Gewinn fiir
die Gesundheit.

Erst im Vergleich

mit anderen Organisationen
werden Messresultate
wirklich aussagekréftig.
Kundenbefragung/
Mitarbeiterbefragung,
speziell fir Spitex-
Organisationen entwickelt.

e SSMeSel;nglggn Glti Verbinden Sie Geniessen mit NPO PLUS, Institut fir
= : 9 Regenerieren in sehr guten Meinungs- und Sozialforschung
6017 Ruswil : : : Postfach, 8853 Lachen
Hotels im Tessin, Wallis, e
Tel 0419110115 Engadin und Toggenburg. www.npoplus.ch (o /mus
Porto Fr. 9.00 www.seniorenhandy.ch

ERFOLGREICHES PROJEKTMANAGEMENT IN DER SPITEX

CASE MANAGEMENT - PRAXISTAG

Donnerstag, 2. Juli 2009 in Ziirich

Im Gesundheits- und Pflegemanagement in der Spitex o Sie vertiefen sich in die praktischen Aufgaben des
werden in zunehmendem Masse Kenntnisse von Projektmanagements.
Projektmanagementmethoden oder Projektformen e Am Beispiel eines Case-Managementprojektes

erkennen Sie die notwendigen Rahmenbedingungen
fir die Implementierung und wissen um forderliche
und hinderliche Faktoren bei der Einfilhrung eines
Case Management.
Aktives Workshop-Arbeiten kennzeichnet diesen
Praxistag. Neben Inputs und dem Austausch erhalten Sie
die Gelegenheit Ihre Fragestellungen einzubringen, mit
dem Ziel die Umsetzung in der Praxis zu fordern und zu
unterstiitzen. Anmeldeschluss ist der 15. Juni 2009.

benétigt. Suchen Sie erganzend dazu auch nach

Antworten, wie ein Case Managementkonzept erfolgreich

umgesetzt werden kann?

Sie setzen sich systematisch mit den Grundlagen

und Begriindungen fiir ein Projekt und dem

Projektmanagement auseinander.

o Sie lernen die Schiiisselfaktoren, das Verfahren, die
Strukturen und Steuerung fiir ein erfolgreiches
Projektmanagement kennen.

Leitung: Maja Nagel Dettling, Ausbildungs- und
Organisationsberatung, Stafa; Hanspeter Inauen,
Geschaftsleiter Spitex Kriens und Organisationsberater BSO.
Weitere Informationen und den Anmeldetalon

finden Sie auf unserer Homepage:

www.casemanagement-spitex.ch

VORSCHAU: Das nachste Grundlagenseminar «Case
Management in der Spitex» findet am 29./30. Oktober
2009 statt und ein Praxistag zum Thema «Integrierte
Versorgung» am 27. November 2009, jeweils in Zirich.

Kaum zu glauben

Mieten Sie Ihr Pflegebett solange Sie es bendtigen

o Innert 24 Stunden nach Bestellung fix-fertig bei
Ihnen zu Hause aufgestellt

Seit iber 20 Jahren flir Sie unterwegs

T4glich ganze Schweiz

Vielf4ltiges Produktesortiment

Offizielle Mietstelle flir EL und Krankenkassen

heimelig betten | : :
unentbehrlich fiir die Pflege zu Hause! ' | Echte EH-Qualitat

Zuversichtlich ins Alter! | zu nur Fr. 80.70 pro Monat
Jetzt unverbindlich Unterlagen anfordern Tel. 071 672 70 80

Vermietung
und Verkauf

betten

PFLEGE + KOMFORT

Alles fur die Pf I e

Besuchen Sie unsere Ausstellung

e.Hause.
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Bern: Fuhrungsinstrumente in
der Umsetzungsphase

Die neu erarbeiteten Fiihrungs-
instrumente werden in den Spitex-
Organisationen nach und nach
umgesetzt. Der Spitex Verband
Kanton Bern unterstiitzt den
Prozess u.a. mit Kursangeboten
und Informationsveranstaltungen.
Alle Instrumente basieren auf den
Vorgaben der «Standards mit Indi-
katoren fiir Spitex-Leistungen».

js #/ Die Informationsveranstaltung
zur Klientenumfrage stiess auf reges
Interesse. Fiir die Pilotumfrage im
Frithling 2009 meldeten sich zehn
Spitex-Organisationen an. 2010 ist
eine kantonsweite Umfrage geplant.
Die Pilotumfrage bei der Mitarbei-
terumfrage wurde von den teilneh-
menden Organisationen als sehr po-

sitiv eingestuft. Eine kantonsweite
Umfrage findet nun im Herbst 2009
statt. Das Spezielle an den zwei
Umfragen ist ihre methodische,
systemische und technische Ver-
kntipfung. Aus diesen Verkntipfun-
gen stehen den Spitex-Organisatio-
neue
Verfiigung. Die Anonymitét der teil-
nehmenden Personen bleibt stets
gewahrt.

Die Projektgruppe «Prozessma-
nagement» stellte bei einer weite-
ren Informationsveranstaltung den
neuen Leitfaden «Anleitung zum
Prozessmanagement in der Spitex»
vor. Ergdnzend dazu werden zwei
Kurse angeboten. Diese stossen auf
gutes Interesse und werden defini-
tiv durchgefiihrt.

nen Informationen zur

Die Fachgruppe «Finanzen»
hat den Leitfaden «Kosten- und
Leistungsrechnung» (KLR) weiter-
entwickelt. Bei den Kursen im 2008
zeigte sich, dass ein klares Regel-
werk mit konkreten Umlageschliis-
seln gewtinscht wird. Dies wurde
nun nachgeholt. Der Leitfaden dient
als Grundlage fir IT-Firmen zur
Programmierung und Parametrisie-
rung der KLR-Software. Basis fiir
den Leitfaden bildet das Manual des
Spitex Verbandes Schweiz.

Interessierte Spitex-Organisationen aus andern
Kantonen oder Kantonalverbande erhalten wei-
tere Auskiinfte bei Jiirg Schlafli, Geschaftsfih-
rer Spitex Verband Kanton Bern (031 300 51 51,
info@spitexbe.ch). Einige Dokumente kénnen
auch online bestellt werden.

2 www.spitexbe.ch/shop

FORUM
MANAGED

CARE

PROGRAMM

Symposium, 18. Juni 2009
World Trade Center Zirich

Managed Care - die reizvolle Art zu steuern

Sinnvolle Anreize jenseits von Manipulation, Unterlassung
und anderen Nebenwirkungen

Vormittag

Keynote-Referate

Moderation: Ellinor von Kauffungen

* Jenseits von Manipulation: Wirkungsvoller
Wettbewerb

Prof. Dr. Robert Leu, Departement Volkswirtschafts-

lehre, Universitét Bern

* Jenseits von Rationalitét: Intuition und
Unbewusstes
Dr. rer. nat. Odette Wegwarth, Wissenschaft-
lerin/Research Scientist, Max Planck Institute
for Human Development, Center of Adaptive
Behavior and Cogpnition, Harding Center for Risk
Literacy, Berlin

* Zwischen Systematik der Evidenz und
Individualitéit der Patienten
Prof. Dr. med. Bettina Borisch, FRCPath, MPH,
Institut de médecine sociale ef préventive

Université de Genéve, Département de
médecine communautaire ef de premier recours
Hépitaux universitaire de Genéve

e Zwischen Bedirfnissen der Patienten und
pauschalierten Preisen
Regula Jenzer Biircher, Direkforin Pflege, Spifal
Wallis (Gesundheitsnetz Wallis), Présidentin
Schweizerische Vereinigung der Pflegedienstleite-
rinnen und —Leiter (SVPL)

* Kosteneinsparungen? Managed Care wirkt
PD Dr. Konsfantin Beck, CSS-Insfitut fir empirische
Gesundheitsdkonomie, Luzern

* Reizvolle staatliche Regulierung?
Plenardiskussion mit
Dr. Thomas Heiniger, Regierungsrat Zirich
Ruth Humbel, Nationalrétin
Jiirg Stahl, Nationalrat
Jean-Francois Steiert, Nationalrat

Nachmittag

* Parallele Angebote
Interaktive VWorkshops
Projektprdsentationen
Educational Workshops

* Verleihung Managed Care-Férderpreis 2009

* FMC-Arena: Synthese und Schlussfolgerungen
Moderation: Ellinor von Kauffungen

Abend

Managed Care Networking Dinner
mit den Referenten und einem Kiinstler
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COMPAGNA Reisebegleitung
bringt Sie
mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
sicher ans Ziel.

| Ubermassiges Schwitzen und
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Tel. 071 220 16 07
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W- ﬂ B ° h ' Suchen Sie eine neue Stelle? 8006 Ziirich

ir P egen €zie ung L Suchen Sie qualifiziertes Pflegefachpersonal? Beckenhofstrasse 6
Festanstellung, temporar oder tageweise. 044259 80 80
Dank einem grossen Mitarbeiterpool, personlichen =000 a0
Kontakten und weitreichendem Beziehungsnetz konnen Laurenzentorgasse 7

Wir sind Ihr professioneller Spitex-Partner!

Wir ergénzen Spitexorganisationen bei zeitintensiven Einsétzen wir optimal auf Ihre Beddrnisse eingehen. 062 832 94 00

& PHS

www.phsag.ch

und unterstiitzen, wenn die Wiinsche des Klienten den Grund- Wir freuen uns auf Sie.

bedarf uberstexge“n 3 au?h in der.Nacht u.nd' Uber das Wochenende. Personal fii
Pflegende Angehorige konnen wir kurzfristig entlasten.
Wir beraten Sie gerne.

Heime und Spitiler

Private Hauspflege Spitex

Fur die optimale Pflege zu Hause:
Pflegebett, elekirisch hohenverstellbar,
inkl. Seitengitter, schon ab Fr. 2°380.-.

Verlangen Sie detaillierte Unferlagen oder besuchen Sie unsere
grosse, permanente Spitexpo-Ausstellung in Bachenbulach.
Offnungszeiten: Mo - Fr 08.00 - 12.00 und 13.00 - 17.00 Uhr.

3 @ - ®
biM@ﬂﬁ Produkte und Dienstleistungen fir mehr Lebensqualitét

Deckenliftsysteme, Patientenheber, Transferhilfen, Haltegriffe, Pflegebetten, Kissen, Matratzen/-Schutz-
auflagen, Aufstehhilfen, Hilfen rund ums Beft, Bade-/Toilettenhilfen, Ess-/Trinkhilfen, Anziehhilfen usw. %\(f‘e
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Schaffhausen: Hilfe aus einer Hand

Die Stadt Schaffhausen geht bei der
Altersbetreuung neue Wege:

Spitex und Heime werden in Quartier-
dienstleistungszentren zusammen-
gefasst. Mit vielféltigen Angeboten
sollen diese Zentren auf die
individuellen Bediirfnisse von alten
Menschen ausgerichtet werden.

ff / Mit Blick auf die demographische
Entwicklung und die unterschiedli-
chen Bediirfnisse von alten Menschen
in unserer Gesellschaft wird in der
Stadt Schaffhausen ein wohnortnahes,
vielfédltiges Dienstleistungsangebot an
ambulanter und stationdrer «Hilfe aus
einer Hand» bereit gestellt. Vorgesehen
sind drei bis vier sogenannte Quartier-
dienstleistungszentren.

Zur Bildung der Zentren werden
die Quartierteams von Spitex Schaff-
hausen mit Alters- und Pflegeheimen
zusammengefiihrt. Die Spitex soll je-
doch ihren eigenstdndigen Charakter
behalten und als Abteilung in den neu-
en Zentren gefiithrt werden.

Kernaufgaben der Quartierdienst-
leistungszentren sind:

* medizinisch-pflegerische Dienstleis-
tungen

 hauswirtschaftliche Tatigkeiten

¢ Vermittlung von Sicherheit (24-Stun-
den-Notruf)

e Angebote gesellschaftlicher Kontakt-
pilege

e Angebot an Rdumen zur Nutzung
(z.B. Pro Senectute)

e Spezialisierung in bestimmten Fach-
gebieten.

Mit der Vernetzung der Versorgungs-
kette sollen die Informationswege ver-
kiirzt und Synergien genutzt werden.
Mit einer breiten Angebotspalette hofft
man unter anderem, die bekannten
Hemmschwellen gegeniiber Altersins-
titutionen zu reduzieren.

Fir die Umsetzung des Konzeptes
wurde als Erstes ein stddtisches Alters-
heim — das Kiinzle-Heim — ausgewihlt,
bei dem Sanierungsbedarf besteht. Es
soll nach einem Neubau und Schaffung
von Rdumen fiir das Spitex-Team vor-
aussichtlich im Frithling 2010 eroffnet
werden. Diese erste Umsetzungsphase
wird vom Wohnforum der ETH Ziirich
evaluiert. Das Augenmerk richtet sich
dabei speziell auf die Erhaltung der
Ressourcen der Betagten und den Ein-
bezug von Freiwilligen in die Betreu-
ung.

Das Projekt sieht die Bereichslei-
tung «Betreuung» der Stadt Schaffhau-
sen als zentrales Fiithrungsorgan vor.
Diese Stelle iibernimmt die Steuerung
und das Controlling der Quartierdienst-

Bild: Franz Fischer

leistungszentren. Am gleichen Ort sind
auch die zentrale Administration und
Stabsstellen angesiedelt, die verschie-
dene Aufgaben tibernehmen wie zum
Beispiel Projekte, Entwicklung, Quali-
tdatssicherung, Marktanalyse, Aus- und
Weiterbildung sowie Materialwesen.

Der Bereichsleitung zur Seite ge-
stellt wird neu eine Fachkommission,
die beratend fachliches Know-how zur
Meinungsbildung und zum Austausch
von Erfahrungen einbringt. Ein beson-
deres Anliegen der Kommission ist es,
durch die Vernetzung der Dienstleis-
tungsanbieter in der Altersbetreuung
eine Plattform fiir den regelméssigen
Austausch und die Initiierung von Pro-
jekten zu bilden.

Bis zur Reorganisation wird die Spitex Schaffhausen

noch vom Altersheim am Kirchplatz aus geleitet.
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