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FaGe-Ausbildung: Unterstiitzung fiir Berufsbildnerinnen

Fir Spitex-Betriebe, die
Fachfrauen resp.
Fachmdnner Gesundheit
(FaGe) ausbilden, gibt es
neu ein Unterstitzungs-
angebot in Form von Er-
fahrungstreffen fir Berufs-

bildnerinnen.

(FD Spitex-Verantwortliche wis-
sen es seit langem: Ohne Aus-
bildungsplitze fiir Fachfrauen
und Fachminner Gesundheit (Fa-
Ge) kann die steigende Nachfrage
nach gut ausgebildeten Fachkrif-
ten in der Spitex in Kirze nicht
mehr gedeckt werden. Glickli-
cherweise haben im Kanton Zii-
rich bereits tiber 20 Spitexbetriebe
diese Problematik erkannt und

engagieren sich aktiv in der FaGe-
Ausbildung, sei es in Zusammen-
arbeit mit Spitdlern und Heimen,
in einem Lehrverbund oder als
einzelne Spitex-Organisation. Und
Jahr fir Jahr kommen zum Gliick
neue Betriebe dazu. Fir all diese
Betriebe stellt das Schulungs-
zentrum Gesundheit der Stadt
Zirich (SGZ) zusammen mit der
Verantwortlichen fur die FaGe-
Ausbildung in der Stadt Zirich
und dem Spitex Verband Kanton
Zirich fuir das Jahr 2009 ein Unter-
stiitzungsangebot in Form von
Erfahrungstreffen fiir Berufsbild-
nerinnen zur Verfligung.

An diesen neuen Erfa-Treffen fiir
Berufsbildnerinnen, die in einem
Spitex-Betrieb fir die FaGe Aus-
bildung verantwortlich sind, kon-
nen alle teilnehmen — egal, ob die
Spitex-Organisation ein eigen-

stindiger Lehrbetrieb ist oder in
Zusammenarbeit mit Spital oder
Heim einen Praktikumsplatz zur
Verfiigung stellt. Ebenfalls will-
kommen sind Berufsbildnerinnen
aus Betrieben, die sich neu ent-
schieden haben, einen Ausbil-
dungsplatz zur Verfligung zu stel-
len, zurzeit aber noch keinen Lehr-
vertrag unterschrieben haben. Die
Treffen finden am Di 10. Mirz, Di
23. Juni, Di 1. September und Di
3. November, jeweils von 14.30
bis 17.00 Uhr am SGZ statt.

Nach Moglichkeit sollten die An-
gemeldeten an allen vier Treffen
teilnehmen konnen. Wer sich je-
doch erst im Laufe des Jahres fur
ein Mitmachen entscheidet, ist
ebenfalls herzlich eingeladen.
Alle vier Nachmittage kosten
Fr. 180.—, ein einzelner Nachmit-
tag Fr. 50.—. Die detaillierte Aus-

Betriebsvergleiche iiber die Kantonsgrenzen hinweg

Der Kreis der Kantonal-
verbdnde, die sich am
Benchmark-Projekt betei-
ligen, wdchst stetig.

(SC) Das Excel-Tool, das von den
Spitex-Kantonalverbinden Thur-

gau, St. Gallen und Ziirich entwi-
ckelt und im 2008 zusammen mit

Appenzell Innerrhoden und Aus-
serthoden  erstmals  eingesetzt
wurde, wird im 2009 auch den
Organisationen der Kantone Ba-
selland, Glarus, Graubtinden, So-
lothurn, Schaffhausen und Schwyz
zur Verfligung stehen. Damit sind
weitere Betriebsvergleiche tber
die Kantonsgrenzen hinweg mog-
lich. Eigene Kostendaten und
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Kennzahlen in Relation zu kanto-
nalen Werten oder auch im Ver-
gleich zu gleich grossen Organisa-
tionen sind fiir alle Betriebe wert-
voll und wichtig. Sie dienen nicht
nur zur betriebswirtschaftlichen
Optimierung des eigenen Be-
triebs, sondern auch fir Verhand-
lungen mit Leistungsauftrag-
gebern (Gemeinden) und Kran-

schreibung mit Anmeldemoglich-
keit wurde allen Spitex-Organisa-
tionen direkt zugestellt. Sie kann
auch auf der Homepage des SGZ
(www.stadt-zuerich.ch/sgz) und
dem Spitex Verband Kanton Zu-
rich (www.spitexzh.ch/Bildung)
herunter geladen werden. g

Vorankiindigung

Am 26. Mai 2009 findet zum
zweiten Mal nach 2007 fiir jene
Spitex-Betriebe, die zur Zeit noch
keine FaGe ausbilden, ein Work-
shop mit Expertinnen und Exper-
ten statt, die Erfabrungen aus
ihrem Arbeitsalltag schildern und
Auskunft auf alle offenen Fragen
erteilen. Die Ausschreibungen wer-
den zu einem spdteren Zeitpunkt
versandt. Bitte reservieren Sie sich
bereils beute diesen Termin.

kenversicherungen. Interessierte
Spitex-Organisationen  werden
auch 2009 die Moglichkeit haben,
sich im Rahmen von gemeinsa-
men Veranstaltungen tiber die Er-
gebnisse zu informieren und ge-
meinsam auszutauschen. Uber
Einzelheiten werden die beteilig-
ten Organisationen im Frithjahr
informiert. a

Zircher Termine

Mitgliederversammlung 2009:

Die Mitgliederversammlung des Spitex Verbandes Kanton Ziirich
findet am Donnerstag, 18. Juni 2009, ab 18.00 Uhr, im Volkshaus

in Zurich statt.

12. Thuner Alterstagung am 20. Mdrz 2009
Sinnfragen und Spiritualitdt als Ressourcen in der Altersarbeit

Referentinnen: Sr.Liliane Juchli, Judith Giovannelli-Blocher,
Simone Anna Heitlinger, Ruth Kleischmantat, Barbara Goosens,
Vreni Casagrande und Werner Fritschi
Programme und Anmeldung: 12. Thuner Alterstagung, TRANSfair
Bierigutstrasse 1 A, 3600 Thun
Tel. 033 334 04 44 E-Mail: mail@trans-fair.ch
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Fachliche Einsatzkriterien — ein Zwischenstand

Wie bereits friher berich-
tet, haben die Spitex-

Organisationen der Stadt
Zirich die fachlichen Ein-
satzkriterien fir das Spi-

tex-Personal Uberarbeitet.

(CB) Neben einer detaillierten
Auflistung der Berechtigung zu
pflegerischen Handlungen fiir die
vielen Pflegeausbildungen, die in
der Spitex zu finden sind, werden
auch Kriterien festgehalten, wie
eine Kundensituation einzustufen
ist. Wird sie als komplex einge-

stuft, so muss geméss den fachli-
chen Einsatzkriterien die Fall-
fihrung durch eine diplomierte
Pflegefachperson auf dem Kom-
petenzniveau II (Niveau HF oder
FH) wahrgenommen werden, ist
sie nicht komplex, so kann die
Fallfihrung auch durch Mitarbei-
tende des Kompetenzniveaus [
(FaGe, dipl. Hauspflegerin etc.)
tibernommen werden.

In einem ersten Schritt wurden im
Laufe des Jahres 2008 alle Mitar-
beitenden zu den fachlichen Ein-
satzkriterien geschult. Bei den
Mitarbeitenden der Hauswirt-
schaft geschah dies in Form einer

knapp zweistiindigen Schulung je
Team, die durch Spitex-Fach-
frauen wahrgenommen wurde.
Die Schulung der Pflege war auf-
wendiger und wurde durch zwei
externe Fachpersonen vorge-
nommen. In einem ersten Ge-
sprich sassen sie mit den Pflege-
verantwortlichen der Zentren zu-
sammen und bereiteten die Schu-
lung massgeschneidert auf die Si-
tuation des Zentrums vor. An-
schliessend wurden die Mitarbei-
tenden teamweise geschult. Bei
rund 17 Zentren mit teilweise
mehreren Teams sowie den Sied-
lungen der Stiftung fiir Alters-
wohnungen war dies ein grosses

Priventa — zum vierten Mal eine Erfolgsgeschichte

Auch die 4. Prdventa, die
anfangs November statt-
fand, war mit Gber 60’000
Besucherinnen und Besu-
chern aus Sicht der Veran-

stalter ein grosser Erfolg.

(CB) Auf reges Interesse stiessen
die an den Stinden angebotenen
Gesundheitschecks fur unter-
schiedliche Risiken. So liessen
sich zum Beispiel tiber 1200 Pas-
santen am Stand der Apotheken

den Blutzucker messen. Auch die
vielen anderen Beratungsange-
bote (z.B. zu Tabuthemen wie
Burnout, Depression oder Blasen-
schwiche) waren stark frequen-
tiert.

Der Stand der Spitex Zirich war
erneut gut platziert. Eingerichtet
als Schlafzimmer — das Motto des
Standes war die Nachtspitex —
unterschied er sich deutlich von
anderen Messestinden. Das Inte-
resse an der Spitex war sehr gross.
Passend zum Motto waren die
Preise des Wettbewerbs: Uber-
nachtungen im Hotel Uto Kulm.

Aber auch das Prisent fiirs Mitma-
chen beim Wettbewerb, eine klei-
ne Taschenlampe, freute die Be-
sucherinnen und Besucher des
Standes. Wie in den vergangenen
Jahren waren viele Fragen zu den
Leistungen und Moglichkeiten der

{es)
|

Unterfangen, das mehrere Mona-
te dauerte.

Die neuen fachlichen Einsatzkri-
terien wurden von den Mitarbei-
tenden mehrheitlich sehr positiv
aufgenommen, aber es wurden
auch Vorbehalte und Angste
gedussert. Die zentrale Frage lau-
tete Giberall: Sind die Mitarbeiten-
den beider Kompetenzniveaus fir
die Ubernahme der neuen Verant-
wortlichkeiten geschult und be-
reit? Diese Fragen zu kliren und
die notwendigen Hilfestellungen
aufzubauen und bereitzustellen,
wird eine wichtige Aufgabe in den
kommenden Monaten sein. O

Spitex zu beantworten, aber auch
konkrete positive wie auch nega-
tive Riickmeldungen entgegenzu-
nehmen. Nach dieser Erfolgsge-
schichte darf man gespannt sein
auf das Motto des nichsten Spi-
tex-Standes an der Priavental O

Erst im Vergleich

mit anderen Organisationen werden Messresultate wirklich
aussagekraftig. Kundenbefragung/Mitarbeiterbefragung,
speziell fur Spitex-Organisationen entwickelt.

(s

NPO PLUS, Institut fir Meinungs- und Sozialforschung
Postfach, 8853 Lachen
Tel. 055/462 28 14, www.npoplus.ch
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Palliative Care Helpline 0844 000 800
von Fachleuten fiir Fachleute im Kanton Ziirich
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Rund um die Uhr - kostenlos

e Vermittelt sofortige Hilfestellung fir
Erwachsene und Kinder
e Verhindert Eskalationen in Krisensituationen

7/ palliative care
\‘/ NETZWERK ZH/SH

Déorflistrasse 50, 8050 Ziirich, helpline@pallnetz.ch, www.pallnetz.ch
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