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Das Ende der Hauspflegeausbildung ist in Sicht

Ist es realistisch zu be-
haupten, die Tatigkeit von
Hauspflegerinnen in der
Spitex werde in Zukunft
von Fachfrauen/Fach-
ménnern Gesundheit
abgedeckt? Das haben wir
die Vertreterin einer
Bildungsinstitution und
zwei Spitex-Betriebsleiter-

innen gefragt.

Von Annemarie Fischer
und Christa Lanzicher
Mitte 2009 schliessen die letzten
Lernenden die dreijihrige Ausbil-
dung zur gelernten Hauspflegerin
ab. Ab August 2009 wird diese
Ausbildung mit derjenigen von
Fachfrauen/Fachminnern ~ Ge-
sundheit (frither: Fachangestellte
Gesundheit, siehe Seite 9) zusam-
mengefithrt. Die eigenstindige
Hauspflegerin, die von Betreu-
ung, Pflege und Hauswirtschaft
inklusive Ernihrung etwas ver-
steht und in der Spitex als All-
rounderin eingesetzt werden kann,
wird nicht mehr ausgebildet.

Fachwissen gefragt

Nicht selten wird behauptet, es
brauche fiir die hauswirtschaft-
liche Titigkeit in der Spitex nicht
unbedingt ausgebildete Fachper-
sonen. Wie ein Haushalt zu fithren
sei, wiissten schliesslich alle. Die-
se Meinung teilt Brigitt Maier, dipl.
Hauswirtschaftlehrerin  und  Er-
wachsenenbildnerin, nicht. Sie ist
Ausbildungsverantwortliche beim
letzten Ausbildungsgang Haus-
pflege am Zentrum fiir Ausbil-
dung im Gesundheitswesen im
Kanton Ziirich (ZAG). Sie sagt:
«Fiir die Spitex-Betreuung von
ilteren Menschen, die zu Hause
bleiben mochten, aber den Haus-
halt nicht mehr allein fiihren kon-
nen, ist hauswirtschaftliches Fach-
wissen absolut zwingend. Sowohl
die Organisation des Haushaltes
wie auch das Anleiten und Beglei-
ten von Menschen in der Haus-

haltfiihrung und bei der Ernih-
rung sind und bleiben sehr wich-
tig.» Ob Absolventinnen und Ab-
solventen der FaGe-Ausbildung
fiir solche Aufgaben gentigend
ausgebildet werden, kann Brigitt
Maier zum heutigen Zeitpunkt
nicht abschitzen: <dnhaltlich lie-
gen die beiden dreijihrigen Aus-
bildungen nicht sehr weit aus-
einander, meint sie, wnd trotz-
dem gibt es Unterschiede. In der
Hauspflege-Ausbildung sind die
drei Bereiche Betreuung, Haus-
wirtschaft und Pflege mehr oder
weniger gleichwertig, in der Fa-
Ge-Ausbildung  hingegen wird
der Schwerpunkt klar im Bereich
Pflege gesetzt. Doch natiirlich ge-
hort Hauswirtschaft dort ebenfalls
zum Ausbildungsinhalt.»

Wichtig ist das Lernfeld

Den entscheidenden Unterschied
zwischen den beiden Ausbildun-
gen sieht Brigitt Maier an einem
andern Ort: Das grosse Plus bei
der bisherigen Hauspflege-Aus-
bildung war die so genannte Lern-
werkstatt: Indem die Schule die
Lernenden .anstellte’, konnte sie
gleichzeitig auch Arbeitgeberfunk-
tionen wahrnehmen. So konnten
Inhalte in Theorie und Praxis op-
timal miteinander verkniipft und
auf den Arbeitsort Spitex abge-
stimmt werden. Die praktischen
Fihigkeiten konnten direkt im
Spitex-Alltag erlernt werden, und
wir konnten in der Berufsschule
stets Bezug auf dieses Arbeitsfeld
nehmen:, erklirt sie.

Bei der FaGe-Ausbildung mit den
Betrieben als Arbeitgebern und
Ausbildungsorten, den Berufs-
fachschulen als Vermittlerinnen
der theoretischen Berufskennt-
nisse und den iiberbetrieblichen
Kursen als Ort der Verkniipfung
von Theorie und Praxis sei diese
enge Anbindung an ein einzelnes
Berufsfeld  bedauerlicherweise
nicht mehr méglich: Der Lehr-
betrieb vermittelt die in der Bil-
dungsverordnung vorgegebenen
Inhalte im vorhandenen Umfeld,
und die Berufsfachschule achtet

Wertschétzung fir hauswirtschaftliche Leistungen
in der Familie gibt es vor allem in Wahlreden.

nur darauf, dass alle Lernenden
unabhingig vom Lehrbetrieb die
gleichen Theoriekenntnisse erhal-
ten. Das ist ein entscheidender
Unterschied.» Man muss sich das
so vorstellen: Den FaGe-Lernen-
den in Spitilern oder Pflegehei-
men werden die praktischen Fi-
higkeiten im Bereich Hauswirt-
schaft in Grosskiichen, Reini-
gungsdiensten oder  Stationskii-
chen vermittelt, wihrend dies bei
Auszubildenden in der Spitex der
Privathaushalt von Kundinnen
und Kunden ist. Dort geht es dann
u.a. um den Wochenkehr oder
das Zubereiten eines einzelnen
Mittagessens, wenn moglich unter

Einbezug der Klientin oder des
Klienten.

Brigitt Maier kann deshalb die
Frage, ob Fachfrauen/Fachmin-
ner Gesundheit die Hauspflege-
rinnen werden ersetzen konnen,
zurzeit nur mit einem <Ja, aber.. .»
beantworten: <Erlernen die Aus-
zubildenden ihre  praktischen
Kenntnisse in der Spitex und wer-
den sie von erfahrenen Spitex-
Fachleuten  (Hauspflegerinnen
und Pflegefachfrauen) im ganz-
heitlichen Umsetzen des Gelern-
ten unterstiitzt, ist die Ausbildung
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sehr nahe der jetzigen Hauspfle-
gerinnenausbildung. Und solche
Fachfrauen Gesundheit werden
die entsprechenden Aufgaben in
der Spitex sehr gut erfiillen kon-
nen. Oder anders gesagt: Die
Lernorte entscheiden stark, in
welche Richtung die Kenntnisse,
Fihigkeiten und Fertigkeiten von
angehenden Fachpersonen Ge-
sundheit gehen.»

Vielseitig einsetzbar

Noch allerdings suchen viele Spi-
tex-Organisationen Hauspflege-
rinnen. Dazu gehort auch die
Spitex Region Miillheim im Kan-
ton Thurgau. Betriebsleiterin Hei-
di Hefti: «Die Hauspflegerin ist

eine Allrounderin fiir die Spitex.
Mit ihrer vielseitigen, ausgewoge-
nen Ausbildung und oft auch brei-
ten Berufserfahrung kann ich sie
fast iiberall einsetzen, insbeson-
dere auch bei hauswirtschaftli-
chen Einsitzen in komplexen so-
zialen Situationen. Eine Pflege-
fachfrau macht die hauswirt-
schaftlichen Arbeiten nicht, eine
SRK-Pflegehelferin ist tiberfor-
dert, ausser sie verfiigt tber viel
Erfahrung und ist sehr belastbar.»

Ahnlich sieht dies auch Monika
Obrist, Betriebsleiterin der Spitex
Gossau im Kanton Zirich, die
ebenfalls eine  Hauspflegerin

sucht: <Der Mix von spezifischen
Qualifikationen erfahrener Haus-
pflegerinnen deckt den Bedarf an
Pflege und Betreuung in vielen
Situationen sehr genau ab. Wir
betreuen zum Beispiel eine 84-
jahrige Frau, die nicht mehr gut
sieht, sich nur langsam bewegen
kann und sturzgefihrdet ist. Die
Hauspflegerinnen  unterstiitzen
die Frau bei der Kérperpflege und
beim Ankleiden, wissen mit
Haut-, Inkontinenz-, Fuss- und
Haarproblemen professionell um-
zugehen, erfassen potentielle Pro-
bleme rechtzeitig und leiten pri-
ventive Massnahmen ein, riumen
sturzgefihrdende ~ Gegenstinde
weg, kaufen wunschgemiss ein
und sorgen gleichzeitig fiir eine
ausgewogene Ernihrung. Und
nicht zu vergessen: Sie kommuni-
zieren mit der Kundin klar und mit
Wertschitzung.»

Mit Lebenserfahrung

In den Stelleninseraten sprechen
beide Betriebe auch Fachange-
stellte Gesundheit (neu: Fachfrau/
Fachmann Gesundheit) an. Heidi
Hefti erklirt dazu: Finden wir
keine geeignete Hauspflegerin,
suchen wir eine Fachangestellte
Gesundheit, die gerne hauswirt-
schaftliche Arbeiten erledigt, eini-
ge Lebenserfahrung hat und be-
lastbar ist. In Frage kommen
konnte aber auch, wie erwihnt,
eine SRK-Pflegehelferin mit viel
Lebenserfahrung und Belastbar-
keit.» Monika Obrist sagt zur aus-
geweiteten Suche: «Wir gehen in
erster Linie von den Fihigkeiten
und Qualifikationen aus, die wir
brauchen, beziehen aber auch
ein, welche fehlenden Elemente
eventuell erginzend in einer Wei-
terbildung  erworben  werden
konnten. Selbstverstindlich de-
cken auchandere Berufsgruppen,
allen voran Fachfrauen/Fachmin-
ner Gesundheit, den erwihnten
Mix an Qualifikationen ab. Diese
Berufsgruppe wird kiinftig in der
Spitex eine sehr wichtige Rolle
spielen — vorausgesetzt alle Spi-
tex-Organisationen  beteiligen
sich aktiv an dieser Ausbildung.»

In den beiden Stellenausschrei-
bungen steht nirgends, dass die

Arbeit der Hauspflege einen gros-
sen Teil Hauswirtschaft beinhal-
tet. Heidi Hefti von der Spitex
Region Miillheim dazu: Hauswirt-
schaftliche Einsitze haben immer
auch einen betreuerischen As-
pekt. Das ist in Anstellungsge-
sprichen stets ein Thema. Erfah-
rungsgemiss ist fehlendes fachli-
ches Wissen im Bereich Hauswirt-
schaft einfacher aufzuholen als
fehlende soziale Kompetenz, Be-
lastbarkeit und Teamfihigkeit.
Deshalb werden diese Bereiche in
den Inseraten in den Vordergrund
gestellt.» Und Monika Obrist: <Der
Anteil Hauswirtschaft in unserem
Hauspflege-Team betrigt etwa
einen Viertel. Wir haben ein
grosses Haushilfe-Team, das die
meisten hauswirtschaftlichen Ar-
beiten tibernimmt. In der Haus-
pflege geht es in erster Linie um
die Organisation der Haushalte in
komplexen Situationen, meist im
Zusammenhang mit Pflegeein-
sitzen. Und  selbstverstindlich
verstehen wir die Hauswirtschaft
als integralen Teil der Pflege und
Betreuung.»

Das Fazit

Es gilt, sich mit der neuen Situa-
tion zu arrangieren und das Beste
daraus zu machen. Konkret be-
deutet dies:

e Die  Spitex-Verantwortlichen
sind einerseits aufgefordert, mog-
lichst viel Wissen und Erfahrung
der Hauspflege-Ausbildung in die
Ausbildung von jungen Fach-
frauen Gesundheit hineinzubrin-
gen und damit die Branche Spitex
zu stirken. Voraussetzungen da-
fiir sind, dass die Spitex zukiinftig
vermehrt Ausbildungsplitze an-
bietet und das eigene Berufsfeld
starker mitbestimmt.

* Andererseits soll sich die Spitex
fiir die jetzigen Hauspflegerinnen
einsetzen, um deren Verweildauer
im Beruf zu verlingern. Voraus-
setzungen dafiir sind: Attraktive
Arbeitsplitze mit innerbetrieb-
lichen  Aufstiegsméglichkeiten,
wohliiberlegte  Kompetenzrege-
lungen und interessante Weiter-
bildungsangebote. Q
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