Zeitschrift: Schauplatz Spitex : Zeitschrift der kantonalen Spitex Verbande Zurich,
Aargau, Glarus, Graubinden, Luzern, Schaffhausen, St. Gallen,

Thurgau
Herausgeber: Spitex Verband Kanton Zirich
Band: - (2007)
Heft: 4
Artikel: "Beobachtungen klar, aber wertschatzend ansprechen”
Autor: Weiss, Claudia / Leuthardt, Isabella
DOl: https://doi.org/10.5169/seals-822346

Nutzungsbedingungen

Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich fur deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veroffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanalen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation

L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En regle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
gu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use

The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 30.03.2026

ETH-Bibliothek Zurich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch


https://doi.org/10.5169/seals-822346
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en

i

11/ L
\3&;?”‘3

wn
—

e

Schauplatz Spitex Nr. 4

e August 2007 ¢ /

«Beobachtungen klar, aber wertschitzend ansprechen»

Isabella Leuthardt, Pflege-
fachfrau Psychiatrie, hat in
ihrer langjéhrigen Arbeit
in der ambulanten Pflege
und psychiatrischen
Betreuung Erfahrungen
auch im Bereich Sucht
gesammelt. Im Gespréch
mit Claudia Weiss gibt sie
Tipps, wie Spitex-Mit-
arbeitende mit Abhéngig-
keiten bei Klientinnen

und Klienten umgehen und
wie sie ihr eigenes Sucht-
verhalten reflektieren

kénnen,

Wie sollen Spitex-Mit-
arbeitende vorgehen, wenn
sie bei einem Kunden

ein Suchtverhalten feststellen?

Isabella Leuthardt: Da Sucht viele
Beziehungen zerstort und Betrof-
fene in die Isolation treiben kann,
ist es entscheidend, die Beobach-
tungen anzusprechen, diese im
Spitex-Zentrum mitzuteilen und
dort ein gemeinsames Vorgehen
zu vereinbaren. Bei vielen stich-
tigen Menschen kommen noch
psychiatrische Probleme dazu, da
Ursachen und Folgen der Sucht
einen psychiatrischen Hinter-
grund haben konnen. Es ist daher
wichtig, zur Planung weiterer In-
terventionen den behandelnden
Arzt resp. die Arztin zu informie-
ren.

Was miissen Spitex-Mit-
arbeitende im Alltag wissen,
wenn sie mit suchtkranken
Menschen arbeiten?

Dass die Sucht — wie jede andere
Krankheit auch — nur ein Teil des
Menschen ist. Es handelt sich um
einen normalen Menschen mit
normalen Gefiihlen wie Unsicher-
heit, Angst, Scham und anderen

Gefiihlen. Es gibt also neben der
Suchtproblematik unzihlige ge-
sunde Anteile, die es zu sehen,
anzuerkennen und zu férdern gilt!
Wenn eine betroffene Person
spiirt, dass sie als Mensch aner-
kannt wird, muss sie sich weniger
verstecken, schimen oder ligen
und kann so besser motiviert wer-
den, ihre Schwierigkeiten auf an-
dere Weise zu losen. Dies stirkt
ihre Selbstachtung und das Selbst-
wertgefiihl und kann weitere
Schritte ermoglichen.

Merken Mitarbeitende
ein Suchtproblem in jedem
Fall und woran?

Suchtkranke Menschen verste-
cken ihre Sucht oft aus Schamge-
fiihlen oder ziehen sich wegen
moglicher Vorwiirfe der Umwelt
immer mehr zuriick — auch das
kann ein Hinweis auf eine ver-
steckte  Suchtproblematik = sein.
Meist merkt man am Verhalten
oder am Aussehen, dass der
Mensch verindert ist. Auch unser
Geruchssinn und andere Beob-
achtungen sind gute Indikatoren.

Welchen Situationen

kénnen Spitex-Mitarbeitende
bei suchtkranken Menschen
begegnen?

Die Betroffenen sind vielleicht
nicht in der lLage, adiquat zu
sprechen oder sich zu bewegen;
volle, bezichungsweise leere Fla-
schen stehen herum oder je nach
Sucht andere Utensilien, Medika-
mente und Ahnliches. Auch ver-
wahrloste oder tibertrieben sau-
bere Haushalte, schwerfillige Be-
wegungen, triibe Augen, «abwe-
sendes» Verhalten, Benommen-
heit, Orientierungsprobleme oder
Stirze kénnen Hinweise auf eine
Sucht geben.

Wie sollen Spitex-Mit-
arbeitende darauf reagieren?

Wie bereits erwihnt, sind Beob-
achtungen ruhig und ohne Ab-
wertung klar und deutlich mitzu-
teilen. Stichtige Menschen sind
sehr sensibel, demoralisiert und
leicht in ihrer Wiirde verletzbar.
Wichtig ist deshalb, wertschit-

zend zu bleiben, keine Kritik an-
zubringen, sondern lediglich zu
sagen, was man beobachtet. Und
dann Unterstiitzung anbieten und
fragen, wie man helfen kann —
und dabei keine Angst haben,
etwas Falsches zu sagen! Wird die
Sucht verleugnet oder abstritten
und ist keine Gesprichsbereit-
schaft da, wird der behandelnde
Arzt informiert. Dies kann lebens-
wichtig sein und hilft, Spitschii-
den und Folgeerkrankungen zu
vermeiden.

Fiir die Pflegedokumentation soll-
ten gemeinsam mit der Klientin
oder dem Klienten schriftliche
Vereinbarungen getroffen werden
(erwiinschtes oder unerwiinsch-
tes Verhalten, Grenzen, Massnah-
men), an denen sich alle Mitarbei-
tenden orientieren konnen und
die helfen, Diskussionen zu ver-
meiden.

Gibt es weitere wichtige
Ratschlige im Zusammenhang

mit suchtkranken Menschen
und ihren Angehérigen?

Der Umgang muss wertschit-
zend, klar, transparentund ehrlich
sein, Wo immer moglich ist die
Eigenverantwortung in kleinen
Schritten zu fordern. Ich trenne
stets das Suchtverhalten vom «nor-
malen- Verhalten — eine moralisie-
rende oder zu fiirsorgliche Beglei-
tung bringt keinen Erfolg und
wirkt bevormundend.

Die Folgen der Sucht fiir die An-
gehorigen  werden  oft unter-
schitzt. Es entlastet ungemein,
wenn viel Verstindnis fiir ihre
Situation entgegengebracht wird.
Aber auch hier sollte keine Angst
bestehen, ihnen die Dynamik der
Co-Abhingigkeit zu erkliren und
sie zu stirken, ihren Anteil zu
sehen. Unter Co-Abhiingigkeit
versteht man Hilfestellungen, die
es ermoglichen, dass die Sucht
aufrechterhalten werden kann.

Was sind die Besonder-
heiten bei Spitex im Gegen-
satz zum Spital?

Die diplomierte Pflegefachfrau
Psychiatrie Isabella Leuthardt
bietet in den Kantonen Basel-
land und Solothurn freiberuflich
ambulante Pflege und psyc bia-
trische Begleitung zu Hause an.

Seit einigen Jahren gibt sie ibre

Erfabrungen in diversen Weiter-
bildungen als Referentin/
Dozentin/Teambegleiterin weiter
- am ISGF (siehe Artikel und
Kasten auf Seite 4), am WE'G,
O’z;uuuimliunm/ und

bei Spite:
inAlters- und Pflegezentren.
Fiirweitere Auskiinfte:
isabella.leuthardt@bluewin.ch.

Obwohl Mitarbeitende der Spitex
im Gegensatz zum Einsatz im Spi-
tal vor Ort alleine arbeiten, tut es
gut, nicht zu vergessen, dass sie
Teil eines Teams sind und dieses
jederzeit erreichbar ist. Sie sollten
jede Moglichkeit zur Reflexion
mit Vorgesetzen, im Team, bei
Fallbesprechungen und in Weiter-
bildungen wahrnehmen, um
schwierige Situationen gemein-
sam zu reflektieren.

Pflegende erleben unter
anderem die Auswirkungen
des Rauchens hautnah, und
doch rauchen viele von ihnen.

Die meisten Menschen haben
Stichte, die sie nicht als solche
deklarieren wiirden — TV, In-
ternet, Siissigkeiten, Kaffee, Medi-
kamente und andere. Diese wer-
den rasch abgestritten oder ver-
harmlost. Der Unterschied von
Gewohnheit zur Suchtist der, dass
die Sucht eine nicht mehr be-
herrschbare Gewohnheit ist, ich
kann also nicht ohne weiteres auf
das <Suchtmittel» verzichten. Die
Reflexion des eigenen Suchtpo-
tentials fordert das Verstindnis fir
Klientinnen und Klienten und er-
moglicht eine verstindnisvolle
Begleitung.

Konnen Sie zum Schluss ein
paar spezielle Tipps fiir
Spitex-Mitarbeitende geben?

Ich finde es sehr wichtig, dass sich
Spitex-Mitarbeitende bewusst ma-
chen, dass sie nicht fiir die Be-
kehrung» des siichtigen Menschen
verantwortlich sind. Sie diirfen
ihren Wert nicht danach beurtei-
len, in welchem Umfang der stich-
tige Mensch sein Verhalten nach
ihren Besuchen indert, denn die
Entscheidung zur Verinderung
trifft der siichtige Mensch immer
in Eigenverantwortung und im-
mer nur fiir sich selbst.

Die Begleitung suchtkranker Men-
schen ist sehr anspruchsvoll. Der
Austausch, die Reflexion und die
gemeinsame Haltung des Teams
sind Basis der professionellen
Pflege und Betreuung.

Sucht im Alter

Sucht kennt keine Alters-
grenzen - auch dltere
Menschen konsumieren
Alkohol, Tabak oder
Medikamente, und dies

in bisweilen riskanten
Mengen, die nicht selten
zu Abhdngigkeiten fihren.
Noch stehen national wie
international erst wenig
Daten zum Thema Alter
und Sucht zur Verfiigung.
Sicher aber ist: Es stellt
ein weitgehend unter-
schétztes Problem dar,
dem es so friih wie méglich
in angemessener Weise

zu begegnen gilt.

Von a Haltiner*
Am 19. Juni 2007 fand in Ziirich
eine Tagung zum Thema <Sucht
im Alter — Interventionsmassnah-
men und Losungsansdtze» statt,
organisiert von der Ziircher Fach-
stelle zur Privention des Alkohol-
und Medikamenten-Missbrauchs.
Fachleute aus den Bereichen For-
schung, Privention und Alters-
arbeit setzten sich mit den in die-
sem Text formulierten Themen
auseinander.

Aufgrund der demografischen
Entwicklung gewinnt das Thema
Sucht im Alter in unserer Gesell-
schaft zunehmend an Brisanz,
denn die Folgekosten von Sucht-
erkrankungen bei dlteren Men-
schen werden das Gesundheits-
system in Zukunft vor grosse He-
rausforderungen stellen. Auch die
verminderte Lebensqualitdt der
Betroffenen und die grosse Belas-
tung fiir die Angehorigen sind
ernst zu nehmende Probleme.

* Erika Haltiner ist Co-Leiterin der
Ziircher Fachstelle zur Privention
des Alkohol- und Medikamenten-
Missbrauchs (ZGFAM).

Studie «Alter und Sucht»

Priventions- und Interventions-
massnahmen konnen hier Abhilfe
schaffen, wie eine neue Studie des
Instituts fiir Sucht- und Gesund-
heitsforschung (ISGF) zeigt. Die
Resultate der jetzt veroffentlich-
ten Studie, die an der Tagung vom
19. Juni vorgestellt wurden, sind
ermutigend: Ist Privention alters-
spezifisch ausgerichtet und wird
bei der Entwicklung von Interven-
tionsmassnahmen verschiedenen
Punkten — z B. den Unterschie-
den zwischen Minnern und
Frauen - die nétige Beachtung
geschenkt, sind die Aussichten
auf Erfolg sehr gut. Der Ausstieg
aus einer Sucht lohnt sich auch
noch im hohen Alter — nicht nur
fiir eine verbesserte Lebensqua-
litit der Betroffenen, sondern
auch im Hinblick auf das Gemein-
wesen. Die wichtigste Vorausset-
zung, damit Privention im Alter
gelingen kann, ist die Enttabuisie-
rung des Themas Sucht im Alter.

Zusammen mit Gemeinden

Wie sich Gemeindebehorden
zum Thema «Sucht im Alter» enga-
gieren konnen, zeigt ein Pilotpro-
jekt aus dem Ziircher Oberland,
das an der Tagung vorgestellt
wurde. Es geht hier darum, Un-
klarheiten  betreffend  Verant-
wortung und Zustindigkeit ge-
meinsam mit allen relevanten Per-
sonen und Institutionen innerhalb
der Gemeinde zu kliren und die
Thematik vernetzt und koordi-
niert anzugehen. Die wichtigste
Voraussetzung, damit Pravention
im Alter gelingen konne, sei der
Wille der Gemeinde, ihre Verant-
wortung gegentiiber alten Men-
schen mit Suchtproblemen wahr-
zunehmen. Folgt diesem Willen
ein politischer Entscheid, wiirden
die notwendigen Ressourcen be-
reitgestellt und die breite Offent-
lichkeit fur das Problem sensibili-
siert, stiinden die Chancen gut,
dass beztiglich Sucht im Alter eine
Enttabuisierung stattfinde, meinte
der Referent dazu. Es lohnt sich
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