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GRAUBUNDEN

Spitex Verband Graubinden, Rétusstrasse 22, 7000 Chur, Telefon 081 252 77 22,
Telefax 081 250 01 64, E-Mail spitexgr@bluewin.ch, www.spitexgr.ch
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Handbuch «Angehdrige betreuen und pflegen»

Pro Senectute hat zum
Thema «Angehérige be-
treuen und pflegen» ein
Handbuch fir Graubinden
herausgegeben.

(Mo) Ein grosser Teil der Pflege
und Betreuung wird auch heute
noch, trotz nachlassender Fami-
lienbande, von Angehorigen er-
bracht. Glucklicherweise, denn
ohne die Unterstiitzung von An-
gehorigen und des niheren Um-
feldes wire auch der Einsatz der
Spitex in vielen Féllen fraglich bis
undenkbar.

Angehorige sind in den seltensten
Fillen ausgebildet fiir die Betreu-
ung im Familienkreis, werden so-
zusagen ins kalte Wasser gewor-
fen und miissen sich das Wissen
schrittweise aneignen. Die neue,
von der Pro Senectute herausge-
gebene Publikation Angehorige
betreuen und pflegen — ein Hand-
buch fiir Graubtinden» leistet dazu
einen wichtigen Beitrag.

In einem ersten Teil des Handbu-
ches wird das notige Hintergrund-
wissen zusammengetragen, er-
gdnzt um viele Tipps. Es wird auf
Fragen zur Krankenkasse und zu
den Sozialversicherungen einge-

gangen, auf rechtliche Fragen wie
den Pflegevertrag oder die Patien-
tenverfiigung, auf Entlastungs-
dienste, Transportfragen, Mahl-
zeitendienste, Hilfsmittel, Ent-
schiadigungsansitze, den Notruf
und vieles mehr.

Im zweiten Teil des Handbuches
werden die vorhandenen Ange-
bote und Entlastungsdienste mit
Adresse, Telefonnummer, E-Mail
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und teilweise weiteren Angaben
aufgelistet. Uber Spitex, Pflege-
heime, Onkologie-, Stoma-, Erndh-
rungsberatung, Transportdienste,
Ferienangebote,  Tageskliniken
usw. findet sich darin eine Gross-
zahl an nutzlichen Adressen.

Das Handbuch ist gratis erhéltlich
bei:

Pro Senectute Graubtinden,
info@gr.pro-senectute.ch. Q

Biindner Termine

DV 2007 des Spitex Verbandes Graubiinden:
Dienstag, 24. April 2007, 13.30 Uhr, in Chur

Ombudsstelle fiir Alters- und Spitexfragen

(Mo) Gemaiss Titigkeitsbericht
2006 sind von der Ombudsstelle
fir Alters- und Spitexfragen Grau-
biinden im abgelaufenen Jahr 41
Vermittlungs- und Beratungsfille
bearbeitet worden. 13 davon
(32%) entfielen auf die Spitex. Im

2005 betrafen 16 Fille (27 %) die
Spitex. Ob sich die zeitliche Bean-
spruchung der Ombudsstelle aus
Spitex-Fillen ebenfalls in dieser
Grossenordnung bewegt, durfte
im laufenden Jahr erstmals erho-
ben werden.

Die Hauptthemen sowohl im
Heim- wie im Spitex-Bereich
waren gemdss Bericht — wie in
den Vorjahren — die Unzufrieden-
heit mit den erbrachten Leistun-
gen und der Pflege sowie person-
liche Konflikte. Im Spitex-Bereich

betrafen die weiteren Schwer-
punkte der Beratung und Vermitt-
lung die folgenden Bereiche:
Bedarfsklirung sowie die Zusam-
menarbeit der Spitex mit privaten
Hilfen und privaten Spitex-Orga-
nisationen. a

www.team-leading.ch
oder 079 225 50 20

Organisationsberatung team & leading ©

Doris Gervasi, Coach, Supervisorin und Organisations-
beraterin BSO® bietet Ihnen fachkompetente Hilfe
zur Selbsthilfe bei lhren Leitungs- und Teamfragen an.
Auskunft zum Beratungsangebot unter

energy@team-leading.ch

Caresorb®

Sitzunterlagen und Betteinlagen.
Mehrweg, wasserdicht, hypoallergen.

Made in Switzerland. |

Silbern AG, 8166 Niederweningen
Tel. 044 856 11 35

www.caresorb.ch
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Optima Pflegebett

wes e Plege.. Hause.
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