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Ostschweiz:

Kaum sind die Daten des
Vorjahres verfigbar, er-
stellen die einzelnen Kan-
tonalverbdnde ihre Statisti-
ken. Fir einmal sollen in
einer kurzen Ubersicht die
Zahlen des Jahres 2005
nicht kantonsweise, son-
dern gemeinsam betrachtet
werden. In die Unter-
suchung sind die Kantone
AG, AR, GL, GR, SG, SH, TG
und ZH einbezogen. Die
Daten der Kantone BE und
LU standen bei Redaktions-
schluss noch nicht zur

Verfiigung.

Von Dominik Weber-Rutishauser

Spitex-Dienstleistungen

Fast 67000 Klientinnen und
Klienten wurden in den acht Kan-
tonen betreut. Mit Ausnahme von
SG (-5.3%) hat die Zahl der be-
treuten Personen in allen Kanto-
nen zugenommen (+1.2%). Ins-
gesamt wurden jedoch 0.6% we-
niger Spitex-Leistungen erbracht.
Untersucht man diese Dienstleis-
tungen aufgeteilt nach Pflegeleis-
tungen, welche von den Kran-
kenversicherern tiber die Grund-
versicherung verglitet werden
(KLV-Leistungen) und Hilfe- und
Betreuungsleistungen (Nicht-KLV-
Leistungen), stellt man fest, dass
sich diese nicht parallel entwi-
ckeln: So wurden 54 000 Std. we-
niger Nicht-KLV-Leistungen er-
bracht (Ausnahmen TG +0.5%
und GL +6.2%), im KLV-Bereich
verzeichnen wir jedoch eine Zu-
nahme von 28 000 Std. (Ausnah-
men AR -5.3%, TG —3.5% und ZH
-0.2%).

Bei dieser gegensitzlichen Ent-
wicklung von Hilfe und Pflege
handelt es sich um einen lin-
gerfristigen und schweizweiten
Trend. So haben in den vergan-

In den letzten finf Jahren haben die pflegerischen Leistungen
der Spitex in der Schweiz zwischen 4% und 8% zugenommen.

genen finf Jahren die pflegeri-
schen Leistungen in der Schweiz
zwischen 4% und 8% jihrlich zu-
genommen, die hauswirtschaftli-
chen um 2% bis 3% abgenommen.
Wesentlicher Grund dafiir ist si-
cher die unterschiedliche Finan-
zierung (keine Rickerstattung
der hauswirtschaftlichen Leistun-
gen durch die Grundversiche-
rung).

Pflege iiberwiegt

51% betrigt der Anteil an KLV-
Leistungen tiber alle acht Kantone
(56% war der Anteil 2004 in der
ganzen Schweiz). Es gibt aber
gewichtige  Unterschiede: Im
Kanton GL sind es 63%, in SG nur
44%. 2 bis 4% der Pflegeleistun-
gen sind Abklidrungen und Bera-
tungen, rund 29% Behandlungs-
pflege. Wird die Grundpflege nach
komplexem oder einfachem Um-
feld tariflich unterschieden, be-
tragt das Verhiltnis im Schnitt eins
zu zwei. Im Kanton AG sind es
jedoch nur 4%, im Kanton SG 51%
komplexe Fille. Dieser grosse Un-
terschied durfte auf verschiedene
Faktoren zurtickzuftihren sein.

Spitex als Arbeitgeberin

Damit diese Dienstleistungen er-
bracht werden konnen, beschifti-
gen 395 Leistungserbringer aus
den acht Kantonen 10 300 Perso-
nen. Diese bewiltigen ein Arbeits-
pensum von 3400 Vollzeitstellen.
Der durchschnittliche Beschifti-
gungsgrad ist gegeniiber dem
Vorjahr ganz leicht auf 33.2 Stel-
lenprozente gestiegen. Die Un-

terschiede sind dabei in den ein-
zelnen Kantonen recht gross: Von
GL 22% bis ZH mit 37%. In eher
lindlichen Kantonen und in Kan-
tonen mit einer starken Prisenz
der Pro Senectute sind die Anstel-
lungen eher niederprozentig.

Finanzierung

54% des Aufwandes bei den Spi-
tex-Dienstleistungen werden von
den Klientinnen und Klienten
tiber die Tarife finanziert. Ten-
denz: Je kleiner der Kanton, desto
hoher ist dieser Anteil (GL 58%,
ZH 50%). SG fallt hier mit einem
Anteil von 65% aus der Reihe.
Begriindungen dafiir sind sicher
die grundsitzlich tiefen Kosten
pro Stunde und fehlende kanto-
nale Subventionen. Neben den
AHV-Subventionsleistungen des
Bundes, wird die Spitex ja auch
durch die Kantone unterstiitzt, al-
lerdings in sehr unterschiedlichem
Ausmass: Wihrend der Beitrag in
AG, TG und SG unter 1% liegt,
deckt dieser in GR ca. 26%, SH
13% und ZH 9% des Aufwandes.
Etwa 7% der anfallenden Kosten
tber alle Kantone werden von
Spenden und Mitgliederbeitrigen
gedeckt. Dabei gibt es wiederum
grosse Unterschiede: 21% sind es
in AR, in ZH lediglich 6%.

Aufwand und Kosten

86% des Gesamtaufwands betref-
fen den Personalbereich. Berech-
net man vereinfacht die Kosten
einer Spitexstunde (Gesamtauf-
wand geteilt durch Anzahl ver-
rechnete Stunden), so sind die

Spitex-Leistungen

Unterschiede betrichtlich: Im
Kanton SG betragen die Kosten
Fr. 68.—, im Kanton SH 86.—. Ver-
gleicht man diese Werte mit der
schweizerischen Statistik aus dem
Jahr 2004, so liegen die Kosten
nur im Kanton UR noch tiefer als
in SG, jedoch in den Kantonen
VD, VS, NE iber Fr. 100.—, in GE
gar bei Fr. 147.— pro Std..

Zwei Kennzahlen

Die durchschnittliche Betreuungs-
zeit pro Klientin oder Klient be-
trigt 61 Std. Aber auch hier ist die
Spannweite gross: Im Kanton GR
sind es 78 Std., in AR 46 Std., TG,
SH, GL und SG liegen mit ca. 55
Std. im Mittelfeld.

Obwohl die Anzahl Vollzeitstel-
len pro Organisation nicht die
Spitex-Struktur eines Kantons ab-
bilden kann (dazu wiren weitere
statistische Funktionen und ande-
re Kennzahlen beizuziehen), gibt
diese einfache Verhiltniszahl doch
einen Anhaltspunkt tber die
Grosse der einzelnen Leistungser-
bringer: Im Schnitt sind es 8.7
Stellen. 14.4 sind es in GR und 2.9
in GL. Wie wir wissen, wird der
Kanton GL in naher Zukunft nach
Realisierung des geplanten Pro-
jekts mit ca. 37 Stellen und einer
Organisation am anderen Ende
der Tabelle stehen.

Fazit aus den Zahlen

Spitex wird selbst in der Ost-
schweiz kantonal sehr unter-
schiedlich erbracht. Dabei gibt es
keine «guten» und «chlechten»
Kantone. Die Unterschiede diirf-
ten dabei aber grosser sein, als es
die Strukturen und geografischen
Gegebenheiten der Regionen vor-
geben. Einheitliche Tarifvertrige
und eine intensive kantonstber-
greifende Zusammenarbeit aller
Spitex-Ebenen, konnen dazu bei-
tragen, Leistungen und Kosten-
strukturen zu optimieren. Unter-
schiede werden aber auf jeden
Fall bleiben, weil auch Faktoren
von aussen, wie die kantonalen
Spital- und Altersheimstrategien,
die Spitex-Dienstleistungen mass-
geblich beeinflussen. (]
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