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Finanzielle Anreize und Wirtschaftlichkeit

Die Wirksamkeit und
damit auch den finanziel-
len Nutzen von Case
Management und
Managed Care wissen-
schaftlich zu belegen,
wdre wichtig, ist aber

schwierig.

(CB/ks) Die Veranstaltung (Naht-
stellen zwischen ambulant und
stationdr — Prozesshiirden und
Losungsansitze rund ums Spital»,
organisiert vom Forum Managed
Care im Juni 06 in Ztirich, zeigte,
dass Konzepte von Managed
Care und Case Management viele
Gemeinsamkeiten haben. So-
wohl beim Case Management
wie auch bei Managed Care steht
die Sicherstellung eines optima-
len Behandlungs- und Betreu-
ungsprozesses im Zentrum.

Managed Care Konzepte — am
bekanntesten wohl die HMO-
Praxen —sind heute gut etablierte
Gesundheitsversorgungssyste-
me, die erprobt haben, welche
Elemente und Einflussfaktoren
das gute Gelingen massgeblich
beeinflussen. Zwei Elemente
sind fir die notwendige Ver-
netzung besonders wichtig: die
Gestaltung geeigneter Struktu-
ren und klar geregelte Prozesse,
insbesondere auch Informa-
tionsprozesse. Interessant waren
die Aussagen zum Thema der
Anreize. Alle Referierenden wie
auch die Voten aus dem Publi-
kum unterstitzten die Bedeu-
tung von finanziellen Anreiz-
systemen. Wichtig wiren solche
Anreize fir alle Beteiligten:
Klientinnen und Klienten bezah-
len weniger Primien, Versiche-
rungen haben weniger oder «bil-
ligere» Schadenfille, Arztinnen
und Arzte werden fiir ihre Koor-
dinationsbemithungen entschi-
digt usw.

Am Gewinn beteiligt

Erste Projekte sind angelaufen,
bei welchen Netzwerke von

Die Wirtschaftlichkeit von Case Management ist schwierig zu belegen.

HMO-Praxen die Verantwortung
fur alle Kosten bestimmter Patien-
tengruppen tibernehmen, also
beispielsweise auch fir die Ver-
ordnung von Spitex, von Medika-
menten, von Spezialistinnen und
Spezialisten. Bleiben die Kosten
innerhalb eines Jahres im verein-
barten Rahmen, erhilt das Netz-
werk eine Gewinnbeteiligung,
tibersteigen sie diesen, so tragen
sie daftr die Verantwortung. Da-
mit die Qualitidt gewihrleistet ist,
sind diese Anreize jedoch auch im-
mer an die Einhaltung von Quali-
tatsstandards gebunden, seien dies
Qualititszirkel, Weiterbildungs-
auflagen usw.

Auch in Case Management Mo-
dellen stellt sich die Frage, wie die
beteiligten Institutionen zur Mitar-
beit motiviert werden kénnen. Die
Einsicht allein, dass Case Manage-
ment notwendig und fur Klientin-
nen und Klienten sinnvoll ist, ge-
nuigt auf die Dauer wohl nicht. Die
Institutionen brauchen einen An-
reiz, sei dies direkt monetirer Art,
sei dies indirekt durch Verbesse-
rung von Qualitit und Image.

Bericht zu Geriatrie

Auf Initiative des Netzwerks Case
Management Schweiz und des
Bundesamtes fiir Gesundheit ist
kiirzlich ein Bericht erschienen
zur Umsetzung und Finanzierung
von Case Management in der Ge-
riatrie (Akutgeriatrie und Pflege-
heime). Zusammenfassend wird
festgehalten, der Nachweis des
Nutzens von Case Management
sei schwierig. Das hat u. a. mit der
Schwierigkeit zu tun, Verbesse-
rungen resp. Kosteneinsparungen
zu messen: Eine Krankheit enthilt
biologische, psychische, soziale
und zeitliche Komponenten, was
die Zuordnung einer Intervention
zu einem Ergebnis nur begrenzt
oder nach lingerer Zeit moglich
macht.

Trotzdem fand die Arbeitsgruppe,
die den Bericht erarbeitet hat, vie-
le Hinweise, die mit grosser Wahr-
scheinlichkeit die Wirtschaftlich-
keit und die Wirksamkeit von
Case Management belegen. Ab-
schliessend schligt die Arbeits-
gruppe vor, Case Management in
der Geriatrie durch die direkten
Nutzniesser und durch eine
Mischfinanzierung von verschie-

denen Trigern — unter besonde-
rer Berlicksichtigung der Kom-
mune — zu realisieren.

In der Praxis gibt es heute zahlrei-

che Varianten solcher Mischfinan-

zierungen von Case Management.

Anteile an der Finanzierung ha-

ben:

¢ Direkte Nutzniesser: Patientin-
nen und Patienten, Angehori-
ge, Versicherungen

e Gewinne, die fiir Querfinanzie-

rungen von Case Management

umgelagert werden

Projektfinanzierungen

* Beitrige von Gemeinden, Kan-
tonen oder Bund

¢ Anreizzahlungen bei ausgewie-
senem Nutzen u. a. Berticksich-
tigung der Fallschwere fiir die
Rehabilitation.

Der vollstindige Bericht kann fiir
Fr. 42—, die Zusammenfassung
fur Fr. 15.— bezogen werden bei:
Netzwerk Case Management
Schweiz, ¢/o HSA Luzern, Post-
fach 3252, 6002 Luzern. a
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Weiterbildungsangebote fiir Case Management in der Schweiz

In Kiirze

Fachkongress Alter:
Kultur im Heim

Unternehmenskultur im Heim —
Fihrung, Motivation, Lebensqua-
litit — so lautet das Thema am
diesjihrigen Fachkongress Alter
von Curaviva Schweiz am 2. und
3. November im Kursaal Bern. Es
referieren u. a. Ralph Kriiger, Trai-
ner Schweizer Eishockeymann-
schaft, Niklaus Brantschen, Jesuit
und Zen-Meister, und Jean-Pierre
Egger, Motivator des Teams Alin-
ghi. Fiir Infos: 044 385 91 97 oder
www.seniorennetz.ch. a

Pflegefinanzierung
und NFA
Die zustindige Kommission des

Stinderats will die Pflegefinanzie-
rung nun am 21./22. August be-

handeln. Die Kommissionsmit-

glieder wurden u.a. vom SVS

nochmals dokumentiert. Mogli-
cherweise wird das Geschift
dann fir die September-Session
im Stinderat traktandiert. Der Na-
tionalrat berit voraussichtlich in
der Herbstsession die Ausfiih-
rungsgesetzgebung zum NFA. Fir
die Spitex geht es um die Ande-
rung von AHVG 101bis. Der SVS
wendet sich in diesem Zusam-
menhang gezielt an die rund 100
Parlamentsmitglieder, die im Spi-
tex-Patronatskomitee mitwirken.

a

Gesucht: Wohnmodell
«Hausgemeinschaft»

Der Age Award 2007 soll an eine
Gruppe von Personen gehen, die
sich in ihrer nachberuflichen oder
nachfamilidgren Lebensphase ak-
tiv fiir ein Wohnmodell entschie-
den hat, in welchem das Leben
in separaten Wohnungen mit

Zusammenstellung: Maja Nagel Dettling

einem verbindlichen Engage-
ment fiir die Hausgemeinschaft
gekoppelt ist. Details zum Wett-
bewerb:  www.age-stiftung.ch/
award oder 044 234 31 67. Ein-
sendeschluss: 31.10.06. a

Aktiv und sélbstbe-
wusst dlter werden

Unter diesem Titel findet am 15.
September von 10 bis 17 Uhr ein
Symposium zum 50. Geburtstag
des Ergotherapeutlnnen-Verban-
des Schweiz im Forum Fribourg
statt.

Fiir Informationen:
www.ergotherapie.ch. a

Plattform Fachan-
gestellte Gesundheit

Die Zeitschrift Printernet organi-
siert zusammen mit verschiede-

nen Institutionen am 8. Septem-
ber von 9 bis 16 Uhr im Kirchge-
meindehaus Neumiinster, Ziirich,
eine Fachtagung zur FaGe-Aus-
bildung. In Referaten wird die
Entwicklung des neuen Berufs
aus verschiedenen Blickwinkeln
beleuchtet.  Programm/Anmel-
dung: www.printernet.info/fage,
044 948 04 74. a

Fragen zur Fihrung
in der Spitex

Am Donnerstag, 14. September
findet an der Pidagogischen
Hochschule Ziirich von 13.45 bis
17.30 Uhr ein Spitex-Fithrungs-
forum statt. Neben Referaten aus
Spitex, Wirtschaft und Unterneh-
mensberatung bietet sich Mog-
lichkeiten fiir Diskussion und
Austausch.

Fiir Einzelheiten: 081 723 24 55,
www.mypro.ch. a
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