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Pflegefinanzierung: Kritik an den Modellen

In der Vernehmlassung
zur Neuordnung der
Pflegefinanzierung stellt
der Bundesrat zwei
Finanzierungsmodelle zur
Diskussion, die beide auf

Widerstand stossen.

Von Markus Schwager

Beim Modell A besteht die Grund-
idee darin, dass die Krankenversi-
cherung ausschliesslich ftir kom-
plexe Pflegefille voll aufzukom-
men hat, wihrend in einfachen
Pflegesituationen keine Pflege-
leistungen mehr vergtitet werden
sollen, was bei den Krankenversi-
cherern zu Minderausgaben fiih-
ren wiirde. Im Gegenzug werden
bei der Hilflosenentschidigung
der AHV Anpassungen vorge-
nommen, die auf die Neurege-
lung der Leistungspflicht der
Krankenversicherer abgestimmt
sind.

Zeitliches Kriterium

Das Modell B unterscheidet zwi-
schen der Akut- und Langzeit-
pflege: Die Krankenversicherung
tbernimmt bei der Akutpflege die
vollen Kosten der Pflegeleistun-
gen gemdss KVG, wihrend an die

In Kiirze

Langzeitpflege lediglich ein Bei-
trag gewihrt wird. Die Abgren-
zung zwischen Akut- und Lang-
zeitpflege erfolgt durch ein zeitli-
ches Kriterium: Die ersten 90 Pfle-
getage ausserhalb des Spitals gel-
ten als Akutphase, die folgenden
Tage als Langzeitphase. Anpas-
sungen bei der AHV sind nicht
vorgesehen.

Da die privaten Haushalte bei
beiden Modellen eine Mehrbelas-

Noch ein fauler Trick
Couchepins

(ks) Unter diesem Titel kritisierte
der Ziircher Tages-Anzeiger in
einem Kommentar die bundesrdit-
lichen Modelle zur Finanzierung
der Pflegekosten. Die Vorschlige
seien Kosmetik, schonten die
Rechnung der Krankenkassen,
wdhbrend Patientinnen und
Patienten das Nachseben hditten:
«Couchepin degradiert Pflegebe-
diirftige mit tieferem Einkommen
zu Bittstellern.» Der Tages-Anzei-
ger fordert eine Debatte dariiber,
was wir uns im Gesundhbeitswe-
sen noch leisten Rénnen: «Es wdre
verfeblt, im Bereich der Hightech-
Medizin alles und jedes tiber die
soziale Krankenversicherung

zu vergtiten - und die unspek-
takuldre Pflege auf die privaten
Haushalte zu tiberwdlzen.»

(TA, 25. Juni 2004)

Europdische Versicherungskarte

Laut Bundesamt fir Gesundheit
(BAG) wurde auf den 1. Juni 2004
das bisherige Formular E 111, das
bis anhin Personen bei voriiber-
gehendem Aufenthalt in einem
EG-/EFTA-Staat oder in der
Schweiz Anspruch auf unverziig-
lich erforderliche Behandlung ge-
wihrte, durch die europiische
Krankenversicherungskarte  er-

setzt. Seit diesem Datum diirfen
die schweizerischen Krankenver-
sicherer demzufolge nur noch

die neuen E-Formulare ausstellen.
]

HeimbewohnerInnen

tung erfahren wiirden, wird als
begleitende Massnahme vorge-
schlagen, den Anspruch auf die
Ergidnzungsleistungen fiir Perso-
nen im Heim zu erweitern.

Leistungsabbau

In einer Medienmitteilung zeigt
sich der Dachverband (SVS) ent-
tduscht von den vorgeschlagenen
Modellen, die beide die Situation
fur die auf Pflege angewiesenen
Menschen verschlechtern wiir-
den. Der SVS hilt eine Unterschei-
dung zwischen komplexen» und
«einfachen» Pflegefillen als hochst
problematisch (Modell A). Zudem
sei die Unterteilung nach «ein
altersbedingter» und <krankheits-
bedingter» Pflege vollig absurd.
Die in Modell B angefiihrte Unter-
scheidung zwischen Akut- und
Langzeitpflege beurteilt der SVS
als einen Schritt in die richtige
Richtung. Dass hingegen die Ver-
sicherer nur noch einen Teil der
Kosten ab 91. Tag tragen sollen,
stelle fir die Pflegebedurftigen
einen einschneidenden Leis-
tungsabbau dar. Mit der Absicht,
die Erganzungsleistungen nur fiir
anzupas-
sen, wiirden falsche Anreize ge-
setzt. So musse davon ausgegan-
gen werden, dass in diesem Fall
eher ein teures Heim bevorzugt
wiirde, als sich von der Spitex zu
Hause pflegen zu lassen.

Spitex-Tag 2005

Trotz des Auffahrtswochenendes
findet der Spitex-Tag im nachsten
Jahr am Samstag, 7. Mai statt. Das
ergab eine Umfrage bei den Kan-
tonalverbidnden des Spitex Ver-
bandes Schweiz (SVS). Der SVS
wird ab nichstem Jahr den Spitex-
Tag (jeweils am ersten Mai-Sams-
tag, ausser 1. Mai) koordinieren.
Damit sollen die Synergien durch

Bedenklich erachtet der SVS auch,
dass der Bundesrat die Finanzie-
rungsvorschlidge der Leistungser-
bringer (Pflege/Spitex/Heim/Spi-
tal) in keinen wesentlichen Punk-
ten berticksichtigt hat. Einziger
Pluspunkt sei die Tatsache, dass
eine Pflegeversicherung offenbar
kein Thema mehr sei.

Der SVS wird den Vernehmlas-
sungsentwurf mit den Kantonal-
verbianden diskutieren und detail-
liert Stellung dazu nehmen. Es ist
zu hoffen, dass Bundesrat und
Parlament die notigen Korrektu-
ren anbringen werden — zum
Wohl der Pflegebediirftigen und
letztlich auch der Volkswirtschaft.

a

Weiteres Vorgehen

(ks) Mit Blick auf die Vernebmlas-
sung der Spitex zu den bundes-
rditlichen Vorschldgen bat der Spi-
tex Verband Schweiz ein Papier
mit Kernbotschaften ausgearbei-
tet, das die Ablebnung der vorge-
schlagenen Modelle im Detail
begriindet. Diese Kernbotschaften
werden an der Ausserordentlichen
Delegiertenversammliung vom

10. August besprochen. Wir Rom-
men im ndchsten Schauplatz
Spitex darauf zurtick. Mit der
Pflegefinanzierung befasst sich
auch die Autorin der Gast-
kolumne auf Seite 19.

einen gemeinsamen Auftritt noch
besser genutzt werden konnen.
Der SVS hofft, dass kiinftig noch
mehr Kantonalverbiande und Ba-
sisorganisationen an diesem Da-
tum Spitex-Aktionen durchfiih-
ren, damit dereinst ein echter Na-
tionaler Spitex-Tag ausgerufen
werden kann. a
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Fundraising — auch fiir die Spitex wichtig

Im Rahmen ihres 10-jdh-
rigen Bestehens organi-
sierte die Schweizerische
Gesellschaft der Fund-
raising-Fachleute (SGFF)
am 25. Juni eine Fach-
tagung zum Thema Zukunft
des Fundraisings. Nach-
folgend eine Zusammen-
fassung einiger Aspekte
aus Referaten und Work-

shops.

Von Markus Schwager

Kein Fundraising ohne PR: Um
wirksames Fundraising zu betrei-
ben, ist eine professionelle Of-
fentlichkeitsarbeit unabdingbar.
Dabei ist es flir potentielle Spen-
derinnen und Spender wichtig zu
wissen, was die Institution genau
macht und ob sie ihre Arbeit gut
macht. Wer spendet, muss vom
Anliegen tUiberzeugt sein. Es muss
eine Situation des Vertrauens und
der Glaubwiirdigkeit geschaffen
werden. Mit PR-Massnahmen

In Kiirze

Denkanstdsse
fir Angehorige

Die Spitex Nidwalden hat unter
dem Titel Pflegen zu Hause —
eine Herausforderung» eine infor-
mative Broschiire fiir Angehorige
herausgegeben. Finanziert wer-
den konnte diese Informations-

Ptlegen zu Hause -

eine Herausforderung

wird der Bekanntheitsgrad der
Organisation gesteigert. Man er-
reicht auch Einstellungsverin-
derungen und kann Menschen
fur das Anliegen sensibilisieren.
Grundlage bildet ein PR-Konzept
mit kurz- bis langfristigen Strate-
gien und Massnahmen.

Spenden oder kaufen?

Non-Profit-Organisationen (NPO)
stellt sich oft die Frage, ob allen-
falls Spenden verloren gehen,
wenn man gleichzeitig Produkte
verkauft. Wird ein Mailing sowohl
mit Spendenaufruf wie auch mit
Prospekt zum Kauf von Produk-
ten verschickt, konnte es sein,
dass sich die angeschriebenen
Personen sagen: Entweder ich
spende oder ich kaufe etwas.
Zwar konnen die Einnahmen
einer Organisation mit verschie-
denen Instrumenten optimiert
werden, doch es ist sinnvoll,
Fundraising und Produktverkauf
gemeinsam, operationell und per-
sonell, zu fiithren. Damit kann
sichergestellt werden, dass jeweils
richtig gewichtet wird und Syner-
gien in den Aktivititen generiert
werden kénnen. Andernfalls sind

Dienstleistung der Spitex an die
Nidwaldner Bevolkerung durch
Spenden und Legate. Fir weitere
Informationen: Spitex Nidwalden,
041 618 20 50, www.spitexnw.ch.

a

Gesundheitswesen
Schweiz

Das Handbuch «Gesundheitswe-
sen Schweiz 2004—06» bietet eine
Ubersicht tiber das Schweizer Ge-
sundheitswesen, geschrieben von
49 Autorinnen und Autoren (Spi-
tex: Beatrice Mazenauer und Mi-

- reille Dubois). Die Herausgeber

Gerhard Kocher und Willy Oggier

zumindest die Zustindigkeiten
klar zu regeln.

Motive beriicksichtigen

«Data Mining» ist ein Prozess, mit
dem durch Auswahl, Erkldrung
und Modellierung von grossen
Datenmengen Zusammenhinge
entdeckt werden konnen, die
letztlich Vorteile fiir die Organisa-
tion bringen. Mit gezieltem Abfra-
gen und Analysieren ist es mog-
lich, entsprechende Informatio-
nen zu erhalten und damit Riick-
schliisse auf bestehende und po-
tentielle GonnerInnen und Spon-
soren zu machen. Denn erfolgrei-
ches Fundraising berticksichtigt
die Motive von Geldgebern. Aus
dem «Data Mining» konnen Fragen
abgeleitet werden wie: Welche
Eigenschaften haben unsere Gon-
nerlnnen? Wie konnen wir das
Volumen der Spenden erhohen?
Wie erkennen wir potentielle
Topspenderlnnen, aber auch in-
aktive Gonnerlnnen? Wo finden
wir letztlich unsere Zielgruppen?

Ein erfolgreiches Instrument zur
Gewinnung von neuen Spende-
rinnen und Spendern sind Stand-
aktionen. Anfang der 90er Jah-
re wurden die Mailing-Resultate

legen Wert auf Objektivitit,
aussagekriftige Daten und gute
Lesbarkeit (Verlag Hans Huber,
Fr. 39.90). a

Wundbehandlung

Das 8. Symposium tiber moderne
Wundbehandlung  (Dekubitus
und physikalische Hautwunden),
organisiert von der Schweizeri-
schen Gesellschaft fiir Wundbe-
handlung, findet am 9. September
im ETH-Zentrum in Zurich statt.
Programm/Anmeldung: Telefon
041 371 18 60, ctlag@bluewin.ch.

a

im gesamten deutschsprachigen
Raum schlechter. Viele Non-Pro-
fit-Organisationen suchten daher
fir den Bereich Neuspenderge-
winnung Alternativen zum Mai-
ling. Als sehr erfolgreiche Alterna-
tive haben sich inzwischen euro-
paweit Standaktionen etabliert.
Selbst US-Fundraiser greifen in
diesem Bereich auf Know-how
aus Europa zurtick, obwohl Fund-
raising-Trends normalerweise aus
den USA kommen.

Standbein ausbauen

Im Rahmen der aktuellen Finan-
zierungsdiskussionen ist die Be-
schaffung von zusitzlichen Mit-
teln auch fir die Spitex ein wich-
tiges Thema. In der Kategorie «ib-
rige Einnahmen- (also ohne pfle-
gerische und hauswirtschaftliche
Ertrige) liegt der Anteil an Spen-
den und Legaten bei den Spitex-
Organisationen im Kanton Ziirich
bei 37% (deutlich hoher als im
Vorjahr). Professionelles Fundrai-
sing kann dazu beitragen, dieses
Standbein weiter auszubauen.

Weitere Informationen:
www.sgff.ch. a

Lebensqualitdt
bis zuletzt

Die Paulus Akademie Zirich bie-
tetam 28. Oktober eine Tagung an
zum Thema «Zu Hause sterben —
Lebensqualitit bis zuletzt. Zur
Sprache kommen ambulante pal-
liative Medizin, Pflege und Beglei-
tung — Sterbebegleitung — Entlas-
tung fur pflegende Angehorige.
Die Tagung richtet sich u.a. expli-
zit an Mitarbeitende von Spitex-
Organisationen. Detailprogramm
und Anmeldung: 01 381 34 00,
www.paulus-akademie.ch. ]
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Die Gesellschaft des langen Lebens

Das 4. Zircher Geriatrie-
forum Waid trug den Titel
«Kultur des Alterns - Leben
und Krankheit im Alter».
Nachfolgend fassen wir
einige der Ausfihrungen
von Erwin Carigiet, De-
partementssekretdr des
Gesundheits- und Umwelt-
departementes der Stadt

Zirich, zusammen.

(HjR) Die Lebensbedingungen
der dlteren Generation haben sich
in den letzten Jahrzehnten we-
sentlich verbessert. Die gesell-
schaftlichen Vorurteile gegentiber
dem Alter sind damit aber nicht
verschwunden. Wir befinden uns
zwar auf dem Weg zu einer Ge-
sellschaft des langen Lebens, aber
wir sind noch nicht sicher, ob uns
dies ein Grund zur Freude oder
ein Anlass zu Besorgnis ist. Alt
werden mochten alle, alt sein nie-
mand.

Die signifikante Zunahme der il-
teren Bevolkerung in den Gesell-
schaften Westeuropas fithrt zu
seltsamen Wortschopfungen wie

Altersexplosion,  Uberalterung
oder Rentnerschwemme. Diese
Wortschopfungen  suggerieren

Untergangsszenarien und sind al-

In Kiirze

Patientenverfiigung

Die Tagung Im Auftrag des Pa-
tienten» vom 30. September, orga-
nisiert von Dialog Ethik und Cari-
tas Schweiz, an der Universitit
Zurich Irchel beleuchtet Anwen-
dung, Nutzen und Grenzen von
Patientenverfiigungen. Fiir Pro-
gramm/Anmeldung: 01 252 42 01,
www.dialog-ethik.ch. a

lein schon aus diesem Grund be-
denklich. Damit verbunden wer-
den Bilder wie Kostenexplosion
und Aufkiindigung des Genera-
tionenvertrags. Nicht beachtet
wird u.a. die folgende Differen-
zierung fir die Gesundheitskos-
ten im Alter: Im Durchschnitt wer-
den die Bezlge der Versicherten
nicht mit zunehmendem Alter
hoher; die hochsten Gesundheits-
kosten fallen im letzten Lebens-
jahr eines Menschen an, unabhin-
gig davon, ob er alt oder jung
stirbt.

Bei den abwertenden Formulie-
rungen geht vergessen, dass wir
es nicht mit irgendwelchen ab-
strakten Tatbestinden zu tun ha-
ben, sondern mit Menschen. Alter
(und die damit verbundenen Ein-
schrinkungen) ist keine lediglich
kostenrelevante Grosse, sondern
die Zukunft der meisten Men-
schen. Unsere Bilder, Befiirchtun-
gen, Hoffnungen prigen nicht
nur unsere Beziehungen zu den
ilteren Generationen, sondern
auch unser eigenes Altern. Die
gesamte Gesellschaft, Junge und
Alte, haben sich mit demographi-
schen Entwicklungen auseinan-
der zu setzen und gemeinsam an
Losungen zu arbeiten.

Notwendig ist eine neue Kultur
des Alterns, welche Langlebigkeit
als Chance versteht und die Dis-
kussion nicht allein auf die damit
verbundenen Herausforderungen

fur die sozialen Sicherungssys-
teme fokussiert. Die Beseitigung
der Altersarmut, wie sie noch bis
anfangs der sechziger Jahre be-
stand, ist eine der grossen Errun-
genschaften der Sozialpolitik. Die
Kinderarmut, d.h. die schmerz-
liche Tatsache, dass Kinder heute
ein sehr grosses Armutsrisiko dar-
stellen, verlangt nach ebenso mu-
tigen Losungen, wie es 1948 die
Einfihrung der AHV war, und
nicht nach einem Ausspielen des
Alters gegen die Jugend.

Kultur des Alterns

Geben wir doch davon aus, dass

alte Menschen von morgen

* sich engagieren, weil sie Lust
dazu baben und gefragt sind

korperliche Beschwerden nicht
als personliche Schwdiche be-
trachten

s dazu stehen, dass ihnen das
Alterwerden auch Miibe macht

* ibre grauen Haare und ibre
Gesichisfalten akzeptieren

* unaufdringlich von ibren Er-
Jfabrungen erziblen und diese
gerne weitergeben

neugierig sind, obne die Hektik
des Alltags gut zuhdéren kRén-
nen, tolerant sind und damit
auch interessant fiir Junge sind.

(Zitat aus dem 4. Ziircher Geria-
trieforum Waid)

Altersleitbilder umsetzen

Eine Arbeitsgruppe der Schweize-
rischen Gesellschaft fiir Geronto-
logie (SGG) erarbeitete einen Leit-
faden zur Erstellung von Alters-
leitbildern. Darin formuliert die
Arbeitsgruppe der SGG Empfeh-
lungen an Stiadte und Gemeinden,
wie mit dlteren und alten Men-
schen umzugehen ist. Das nun
vorliegende elektronische Hand-

buch soll die Umsetzung der be-
stehenden Alterskonzepte er-
leichtern. Das 40-seitige Doku-
ment mit den Empfehlungen ist
unter www.sgg-ssg.ch (Down-
loads) abrufbar. a

Wird die frithere Gleichung «alt =
armv jetzt durch die Gleichung <alt
= krank und teuer ersetzt, so wird
ein Kampf der Generationen an-
gezettelt, in dem es nur Verlierer
geben wird: junge und alte. Krank-
heit und Leiden gehoren zum Le-
ben. Eine leidens- oder krank-
heitsfreie Gesellschaft scheint trotz
aller medizinischer Fortschritte
nicht moglich zu sein. Gesell-
schaftspolitik soll immer auch
jene Zusammenhidnge bertick-
sichtigen, die sich nicht in Geld-
grossen ausdriicken lassen oder
sich nicht unmittelbar in Wert-
schopfung auswirken. Sie soll sich
ebenso ernsthaft der kulturellen
Aspekte annehmen, die sich oft in
einem Spannungsfeld von alten
Werten und neuen Realititen be-
finden. Die Hinfélligkeit des alten
Menschen anzunehmen, ihn so-
lidarisch mitzutragen, bleibt eine
wichtige Aufgabe unserer Ge-
meinschaft.

Der Kampf gegen das Alter und
das Primat der Jugend gegentiber
dem Alter — das ist ein Kampf
gegen sich selber. Die Gesell-
schaft des langen Lebens ist eine
Tatsache. Ebenso das eigene
Alter. Beiden ist ins Auge zu
schauen. Soziale Sicherheit bleibt
auch in Zukunft eine Sache des
politischen Willens, und damit das
Resultat gesellschaftlicher An-
strengungen, die von gegenseiti-
gem Respekt getragen werden. O

Alter und Migration

Die 2. Fachtagung des Nationalen
Forums Alter und Migration findet
am 1. Oktober im Hotel Bern in
Bern statt. Beleuchtet werden
Chancen und Probleme der Be-
treuung und Integration von dlte-
ren Menschen auslindischer Her-
kunft. Information/Anmeldung:
Forum Alter & Migration, c¢/o Pro
Senectute, Tel. 021 925 70 10. O
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