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Uberfithrung LAP (IG FaGe)

Zusammen mit dem Gesund-
heitsdepartement des Kantons
Luzern als Vertreterin der Spitdler
und Kliniken tibernahm LAP ab
Sommer 2002 die bis Sommer
2004 befristete Verantwortung
fir den Aufbau, die Organisation
und die Durchfithrung der tiber-
betrieblichen Kurse. Obwohl fiir
den ersten Ausbildungsjahrgang
von Fachangestellten Gesund-
heit (FaGe) erst Halbzeit ist, wird
sich das Pilotprojekt ab Spatsom-
mer 2004 nur noch mit der Eva-
luation der FaGe befassen. Damit
nach der Ablosung des Pilotpro-
jekts klar definiert ist, welche
Aufgaben von wem tibernom-
men werden, missen bis im
Sommer die Zustindigkeiten
zwischen den Beteiligten eindeu-
tig geregelt sein.

Was vor Jahren seinen
Anfang nahm, wird 2004
definitiv umgesetzt. Die
Berufsbildung wird auf
eine einheitliche Rechts-
grundlage gestellt, das
neve Berufsbildungs-
gesetz gilt seit Januar
auch fir die Berufe des
Gesundheitswesens.

(HB) Zentrale Auswirkungen der
neuen Bildungssystematik: Die
Arbeitgeber tibernehmen als
Lehrmeister die Ausbildungsver-
antwortung. Dies setzt organisa-
torische Strukturen voraus, fiir
welche die Luzerner Altersheim-
leiter und -leiterinnen-Konferenz

(LAK) bereits 2000 mit dem Pro-
jekt LAP den Grundstein legte.

Ab August 2004 wird die Triger-
schaft fiir die tiberbetrieblichen
Kurse definitiv von einer Zentral-

DV am 29. April 2004 in Meggen

(HW) Im vergangenen Jahr
feierte der SKL sein 10-jahriges
Bestehen. Die Delegiertenver-
sammlung war eingebettet in
einen festlichen Akt, in dem
ernsthaft und humoristisch inne-
gehalten  wurde.  Riuckblick,
Standort heute, Zukunftsvisionen
wurden thematisiert. Inzwischen
ist beinahe ein Jahr vergangen.
Am 29. April 2004 findet die elfte
Delegiertenversammlung — dies-
mal in der Luzerner Gemeinde
Meggen — statt. Einige Zukunfts-
visionen bleiben Visionen, ande-
re konnten im vergangenen Jahr
umgesetzt werden. Gerade in

Richtung Ausbildung in den Ge-
sundheitsberufen konnte ein
wichtiger Schritt gemacht wer-
den. Diesem Umstand trigt der
SKL Rechnung. Neben den
Tagesgeschiften der DV ladt der
SKL die Teilnehmenden zu
einem Referat zum Thema Fach-
angestellte Gesundheit ein. Peter
Perren (Geschiftsleiter Spitex
Uri) berichtet Giber praktische Er-
fahrungen mit Lernenden.

Datum der 11. Delegiertenver-
sammlung: Donnerstag, 29. April
2004, 16.30 Uhr, Gemeindesaal in
Meggen. a

Organisationsberatung team & leading ®
Doris Gervasi garantiert Spitexerfahrung! Coaching,
Supervision und Organisationsentwicklung BSO

pe |
" Beratungs- und Kursangebote
unter www.team-leading.ch
oder Tel./Fax 062 295 50 27/28

in die ZIGG

schweizer Organisation der drei
Branchen Langzeitpflege, Spiti-
ler und Kliniken sowie Spitex
tibernommen:  Aus  diesem
Grund war der LAP am 28. Au-
gust 2003 massgebend an der
Entwicklung und Griindung der
Zentralschweizer Interessenge-
meinschaft ~ Gesundheitsberufe
ZIGG (www.zigg.ch) beteiligt.
Voraussetzung daftir war, dass
sich die Arbeitgeber/-innen der
Langzeitpflege in der ganzen
Zentralschweiz organisieren. Die
Uberfithrung des LAP in den
ZAPAplus fand ihren Abschluss
mit der letzten LAP Vereinsver-
sammlung am 23. Mirz. An-
schliessend fand die Griindungs-
versammlung von ZAPAplus statt.

Mit mehr als 210 angeschlosse-
nen Betrieben aus den Kantonen
Luzern, Uri, Schwyz, Nidwalden,
Obwalden und Zug mit rund
20’000 Mitarbeitenden und 3’000
Lernenden bildet die ZIGG zur
Zeit in der Schweiz die bedeu-
tendste Organisation der Arbeits-
welt, welche die Interessen der
Arbeitgeber/-innen im Bereich
der Pflege- und Alterszentren,
der Spitiler und Kliniken sowie
der Spitex vertritt. a

Spitex-Statistik

(HB) An einer gemeinsamen Sit-
zung mit dem Gesundheits- und
Sozialdepartement war die Spi-
tex-Statistik des Kantons Luzern
ein zentrales Thema. Der Auf-
wand zur Erstellung der Statistik
und die Aussagekraft miissen
tberprift werden. Deshalb hat
der Vorstand des Spitex Kanto-
nalverbandes Luzern an seiner
letzten Sitzung beschlossen, eine
Arbeitsgruppe einzusetzen. Es
werden Vertreter aus grosseren
und kleineren Organisationen
teilnehmen. Ziel wird sein, eine
kostengtinstigere und aussage-
kriftigere Statistik zu erarbeiten.
Die BSV-Statistik und die Kosten-
stellenrechnung  werden  die
Grundlagen dazu bilden. a

Mut zum ande

Im UNO-Jahr der Freiwil-
ligen entschied Pro Senec-
tute Kanton St. Gallen, ihre
Spitex-Haushilfedienste
ausschliesslich mit Sozial-
zeit-Mitwirkenden zu orga-
nisieren. Vreni Wild, Be-
reichsleiterin Spitex-Haus-
hilfe bei der Pro Senectute
Stadt St. Gallen, erldutert
hier, wie dieses Modell, das
in der Schweiz einzigartig
ist, realisiert wurde.

Der

Zukunftschance

tung wahr.

Viele tragen mit

Mit Sozialzeit ist, neben der Er-
werbs- und der Freizeit, eine dritte
Zeitkategorie gemeint. Sie dient —
so das Worterbuch Sozialarbeit —
dazu, gesellschaftlich niitzliche Ar-
beit organisiert zu erledigen. In der
Schweiz hat Sozialzeit einen guten
Boden. Gemiss Bundesamt flr
(Sozialberichterstattung,
1999) iibt jede vierte Person min-
destens eine unbezahlte ehrenamt-
liche oder freiwillige Tétigkeit aus.
Die dypische» sozialzeit-engagierte
Person ist zwischen 40- und 54-
jahrig, verfligt tber eine hohere
Ausbildung, lebt in einem Familien-
haushalt mit Kindern und ist berufs-
titig oder im Haushalt titig. Frauen

Statistik

deutsche Soziologe Ulrich
Beck plidiert fur ein neues Ge-
sellschaftsmodell und sieht unsere
in einer enga-
gierten Blirgergesellschaft. Damit
meint er u.a. Selbstbestimmung
und Selbstverwirklichung in Form-
eines freiwilligen politischen oder
sozialen Engagements. Im Spitex-
Haushilfedienst der Pro Senectute
Stadt St. Gallen wirken heute 230
Haushelferinnen mit. Sie sind bei
Seniorinnen und Senioren im Ein-
satz und verrichten hier die Haus-
hilfe-Arbeit nicht im tiblichen Rah-
men von Erwerbsarbeit. Sie haben
sich fiir ein Sozialzeit-Engagement
entschieden und nehmen so — im
Sinne von Ulrich Beck — gesell-
schaftliche und soziale Verantwor-
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Sozialzeit-Engagement in der Spitex

setzen dafiir durchschnittlich 12
Stunden pro Monat ein. Unser
Modell hat Erfolg, weil gentigend
Frauen von ihrer Freiheit Ge-
brauch machen, freiwillig Bindun-
gen einzugehen und sich um das
Wohl anderer zu kiimmern.

Sich aufeinander verlassen

Sozialzeit-Mitwirkende geben ihrer
Tatigkeit eine spezielle Qualitat:
Wie sich Angehorige nach den
Wiinschen und Anweisungen der
alten Eltern richten, genau so ver-
hilt sich eine Sozialzeit-Haushelfe-
rin. Sie begegnet einer Kundin
oder einem Kunden nicht als Ex-
pertin, eher wie die ttichtige Nach-
barin, die als «erlingerter Arm,
die Arbeiten so erledigt, wie es die
Kundin oder der Kunde selber tun
wiirde.

Weil Sozialzeit-Haushelferinnen
keine Berufstitigen sind, gibt es
zwischen ihnen und der Kund-
schaft weniger Beziehungsgefille,
weniger berufliche Distanz und

Zitate aus Inter-
views mit Sozialzeit-
Mitwirkenden

* «Meine Mutter ist vor zwei Jah-
ren gestorben. Jetzt gebe ich meine
Fiirsorge anderen alten Menschen.
So kann ich iiber die Familien-
grenzen bhinweg auch zum Woble
anderer beitragen kann.»

* «Meine Kinder waren bereils
selbstdndiger, ich wollte ausser
Haus wieder eine sinnvolle Be-
schdftigung suchen. Sinnvoll
heisst fiir mich, dass ich jeman-
den begleiten kann, ihm belfen
und etwas geben kann und auch
[iir mich dabei etwas mitnebme.»
* «ch belfe meinem Kunden
beim Aufsteben und Anzieben
und richte ibm das Friibstiick. Da-
neben balte ich seinen Haushalt
in Ordnung. Er redel iiber das,
was ibn beschdftigt. Ich hore ibm
zu und versuche ibn zu verste-
hen.»

e «Nach meiner Pensionierung
wollte ich weiterhin tdtig sein
und gebraucht werden. Ich suchte
eine Beschdftigung, die ich gut
kann und an der ich Freude habe.»

Tabus. Sozialzeit-Haushelferinnen
nehmen sich die Freiheit, Gutes
zu tun, weil es ihnen und ihren
Kundinnen und Kunden Freude
macht. Sie konnen flexibel auf Be-
diirfnisse eingehen, ihrer Fiirsorge
Ausdruck geben und das Wohler-
gehen ihrer oft einzigen Spitex-
Kundin zentral in die Aufmerk-
samkeit nehmen. An der Bezie-
hung haben beide Seiten ein
menschliches Interesse. Sie kon-
nen sich aufeinander verlassen,
beide tragen zum guten Gelingen
bei.

Partnerschaft

Der Job wird hirter, das Tempo
zieht an, der wirtschaftliche Druck
steigt. Dies gilt auch fiir Spitex-
Organisationen. Die Einsidtze pro
Kundin oder Kunde werden im-
mer kiirzer. Die Beschleunigung
bringt die Berufstitigen in Zeitnot.
Daneben gibt es Menschen mit
Zeitwohlstand. Der St. Galler So-
ziologe Peter Gross pladiert fur
eine Umverteilung von Zeit, einer-
seits im individuellen Lebenslauf
als Milderung des krassen Nach-
einanders von Zeitnodten und Zeit-
wohlstinden, andererseits als Aus-
gleich von Zeitwohlstinden und
Zeitnoten zwischen gesellschaft-
lichen Gruppen.

Das Modell Sozialzeit-Engage-
ment in der Spitex-Haushilfe» or-
ganisiert diese Umverteilung von
Zeit. In partnerschaftlicher Zusam-
menarbeit werden die Stirken von
Berufstitigen und Sozialzeit-Mit-
wirkenden genutzt:

¢ Berufstitige Fachleute kliren
mit der Kundin oder dem Kun-
den den Bedarf und vereinbaren
den Auftrag.

e Sozialzeit-Mitwirkende  fithren
den Auftrag aus, sie treten mit
der Kundin oder dem Kunden in
eine oft iiber Jahre dauernde
Vertrauensbeziehung.

e Sozialzeit-Mitwirkende
ten Angehorige.

e Die Zusammenarbeit mit den
Spitex-Fachleuten vor Ot ist si-
chergestellt.

e Ein interdisziplindres Experten-
team (Hauswirtschaft, Geronto-
logie, Pflege, Sozialarbeit, So-

entlas-

zialpsychologie) begleitet die
Sozialzeit-Mitwirkenden durch
Supervision, Fortbildung. Damit
werden auftretende Schwierig-
keiten im Einsatz von den
Sozialzeit-Mitwirkenden erfolg-
reich gemeistert.

Geben und Nehmen

Unser Modell ist u.a. geprigt vom
Grundsatz, dass Sozialzeit-Enga-
gement nicht primdr entlohnt, da-
fir aber belohnt werden soll und
zwar materiell und immateriell.
Ein Vertrag sowie die Anstellungs-
und Arbeitsordnung regeln das
spezielle Arbeitsverhidltnis zwi-
schen Organisation und Sozialzeit-
Haushelferin. Geregelt sind u.a.
finanzielle Anerkennung, Spesen-
verglitung, Sozialleistungen, Ver-
sicherungen, Ferien, Fortbildung,
Treuegeschenke, Sozialzeitmittel.
Damit ein Sozialzeit-Engagement

nicht zur «Arbeit auf Abruf> miss-
braucht wird, stehen den Sozial-
zeit-Mitwirkenden zwei verschie-
dene Vertrige zur Auswahl:

e der Flexible Vertrag» bietet den
grossten zeitlichen und inhaltli-
chen Gestaltungsspielraum.

e der Fixe Vertrag» gibt Sicherheit
zu einer vereinbarten Anzahl Ar-
beitsstunden.

Ein Beitrag zur Vielfalt

Das Sozialzeit-Engagement in der
Spitex-Haushilfe ist ein Beitrag zur
Vielfalt in der Spitex-Landschaft.
Es gibt viele Wege, sich den Aufga-
ben unserer «Gesellschaft des lan-
gen Lebens» zu stellen. Unsere Er-
fahrungen machen uns Mut, den
Weg mit Sozialzeit-Mitwirkenden
weiterzugehen.

Fir Fragen und Rickmeldungen:
Vreni.wild@sg.pro-senectute.ch,

Www.sg.pro-senectute.ch/st.gallen.
Q

St.Galler Termine

Weiterbildung: Seminar Kostenrechnung

Ziel: Erlangen der Fihigkeit, die schweizerische Spitex-Kostenrech-
nung zweckmdssig einzurichten und zu pflegen. Sicherheit im Um-
gang mit den betriebswirtschaftlichen Kostenbegriffen. Kenntnis der
Methode und der Abbildungsfihigkeit der Kostenrechnung (Kosten-
arten, Kostenstellen, Kostentridger, Umlagen). Umgang mit dem Fi-
nanzmanual.

Inhalte: Welche Daten benétigt eine Kostenrechnung, Aufbau der
Kostenrechnung. Der Kostenbegriff. Vom Aufwand zu den Vollkos-
ten. Das Manual als Orientierungshilfe. Die KORE-Kontierung. Zu-
sammenhang von FIBU und KORE. Aufbau eines BAB. Beispiele von
zeitlichen und sachlichen Abgrenzungen, interne Verrechnungen.
Interpretation der Daten mittels BAB.

Teilnehmerlnnen (max. 16): Leitende sowie Finanzverantwortliche
von Spitex-Betrieben. Bedingung ist ein sicherer Umgang mit der
doppelten Buchhaltung (mind. 1 Pers./Org.).

Leitung: Martin Schillebaum, lic. phil., dipl. Wirtschaftsinformatiker
HS und Thomas Rohrer, eidg. dipl. Betriebsokonom HWV

Datum: 25. und 26. Mai 2004, jeweils 9.00 bis 16.30 Uhr
Informationen zu Ort, Kosten und Anmeldung (bis 23. April) bei der
Geschiftsstelle oder im Internet.

Delegierten-Versammlung mit Referat
von Regierungsrat Peter Schonenberger

Die DV des Spitex Verbandes Kanton St. Gallen findet am Mittwoch,
21. April 2004, 17 Uhr, im Thurpark Wattwil statt. Das Programm:
17.00 Uhr Statutarische Geschifte, 18.00 Uhr Referat von Regierungs-
rat Peter Schonenberger zum Thema NFA und Spitex», anschliessend
Diskussion, 19.00 Apéro.
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