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LUZERN

Spitex Kantonalverband Luzern, Brinigstrasse 7, 6005 Luzern,

Schauplatz Spitex Nr. 5 e

Telefon 041 362 27 37, Telefax 041 362 27 30, E-Mail spitex-lu@tic.ch

Interessengemeinschaft fiir
Gesundheitsberufe

Am 28, August wurde in
Luzern die Zentral-
schweizer Interessenge-
meinschaft Gesundheits-
berufe ZIGG gegrindet,
um den neuen Anforderun-
gen in der Berufsbildung
Rechnung zu tragen.
Rosmarie Banz-Rohrer,
Vorstandsmitglied ZIGG,
stellt die Organisation vor.

Mit dem Inkrafttreten des neuen
Berufsbildungsgesetzes  gehen
die bis anhin kantonal ge-
regelten Gesundheits- und So-
zialberufe in die Zustindigkeit
des Bundes tiber. Das bedeutet
fiir Spitiler, Kliniken, Heime und
Kantonalverbinde der Spitex,
dass sie als Arbeitgeber vermehrt
Verantwortung beztiglich der
Berufsbildung tbernehmen.

Um diesen neuen Herausforde-
rungen gerecht zu werden, miis-
sen professionelle Strukturen
geschaffen werden. Deshalb ha-
ben sich die Spitiler, Heime und
Spitex Kantonalverbinde zur
Zentralschweizer Interessenge-
meinschaft ~ Gesundheitsberufe
ZIGG  zusammengeschlossen.
Nach dem Motto: 6 Kantone,

3 Branchen, eine Organisation.
Der ZIGG sind mehr als 210
Betriebe und Organisationen des
Gesundheitswesens angeschlos-
sen. Sie bietet tiber 19 000 Ar-
beitsplitze und 3000 Ausbil-
dungsplitze an. Ziel der ZIGG ist
es, eine bedarfs- und praxis-
orientierte, qualitativ. hochste-
hende Aus- und Weiterbildung
zu vermitteln.

In den Aufgabenbereich der
ZIGG fallen die berufliche
Grundausbildung, die Berufs-
maturitit, die hohere Berufsbil-
dung und die Weiterbildung. Ihr
obliegt die Gesamtverantwor-
tung fir die uberbetrieblichen
Kurse. Auf Bundesebene werden
seit jeher die Arbeitgeber fir
wichtige Entscheide beigezogen.
Das gilt in Zukunft auch fir die
Arbeitgeber der Sozial- und Ge-
sundheitsberufe. Geleitet wird
die ZIGG von einem 7-kopfigen
Vorstand, der von einer Ge-
schiftsstelle und Fachgruppen
unterstiitzt wird.

Mit der Griindung am 28. August
2003 in Luzern wurde der Grund-
stein gelegt. Es liegt nun an den
Arbeitgebern und den Arbeit-
nehmerorganisationen sich ge-
meinsam fir eine attraktive,
praxisnahe Berufsbildung im
Gesundheitswesen einzusetzen.
Weitere Informationen unter:
www.zigg.ch a

Spitaler, Heime und Spitex haben sich zur Zentralschweizer

Interessengemeinschaft Gesundheitsberufe ZIGG zusammenge-

schlossen.
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Gespriche

Oktober 2003 ®

Hausbetreuungsdienst

(HW) Im Schauplatz Spitex Nr. 4
informierten wir liber die frag-
wiirdige Inseratekampagne des
Hausbetreuungsdienstes fir
Stadt und Land. Anfang August
beantwortete dieser Dienst unse-
re schriftliche Intervention wie
folgt:
® Der Hausbetreuungsdienst
fur Stadt und Land entschul-
digt sich in aller Form beziig-
lich Inhalt der Anzeigen und
Broschtiren. Es habe in keiner
Weise die Absicht bestanden,

bei der Inserate-Serie die Ar-
beit der Gemeindespitex in
Frage zu stellen oder in ein
schlechtes Licht zu riicken.
e Die Broschiiren werden in
ndchster Zeit geindert und

angepasst.
e Im Laufe des Herbstes wird
von Seiten des Haus-

betreuungsdienstes das Ge-
sprach mit dem SKL gesucht,
damit zukunftige Werbeak-
tivititen besprochen werden
konnen. Q

Fithrung als spannende

Herausforderung

Qualitatssicherung in der
Spitex - dazu gehért auch

die Mitarbeiterfihrung.

(HW) Eine Komponente der er-
folgreichen  Mitarbeiterfiihrung
ist das Mitarbeiterbeurteilungs-
und Fordergespriach. Am 8. Sep-
tember wurde diese Aufgabe 35
Fuhrungsverantwortlichen — aus
dem Kanton Luzern, aber auch
aus Obwalden und Zug an einer
Tagung nihergebracht. Dabei
wurden Fragen behandelt wie:
Welche Kriterien sind fiir eine
Beurteilung notwendig? Wie
werden die Kriterien gemessen?
Was sind Zielvereinbarungen
und wie werden Sie formuliert?
Wie bereiten sich die Fihrungs-
verantwortlichen, wie die
Mitarbeiterlnnen auf das Ge-
sprich vor? Wie wird ein neutra-
ler und zukunftsweisender Kon-
sens gefunden? Wo liegt die
Grenze zwischen be-urteilen
und ver-urteilen?

Ausschliesslich Frauen

Mit einem Blick in den Saal war
leicht festzustellen, dass in der
Spitex mehrheitlich (an der Ta-
gung sogar ausschliesslich) Frau-
en fur die Fiihrung von Mitarbei-

tenden verantwortlich sind. Die
Gespriache zeigten, dass trotz
fundierter Fachkenntnisse die
Mitarbeiterfihrung vom  zwi-
schenmenschlichen Aspekt her
oft als beingstigend empfinden
wird. Wichtig und bestirkend
diesbeztiglich war sicher die An-
regung zum Umdenken, dass
Fuhrung nicht «egative Macht-
demonstration», sondern «positi-
ve Klarheit bedeuten kann.

Hoch motiviert

Die kompetente Tagungsleitung
von Thomas Wachter, Leiter Aus-
und Weiterbildung beim Perso-
nalamt des Kantons Luzern, trug
wesentlich dazu bei, dass die
vielerorts bevorstehenden Mitar-
beiterbeurteilungs- und Forder-
gespriche fir die Tagungsteil-
nehmerinnen von der driicken-
den Last zur spannenden Her-
ausforderung  wurden.  Die
Teilnehmerinnen ihrerseits wa-
ren von Beginn bis zum Schluss
hoch motiviert, setzten die Theo-
rien in den jeweils kurzen Grup-
penarbeiten und Rollenspielen
spontan um und tauschten be-
reits gemachte Erfahrungen aus.
Der Kernsatz «Ein Unternehmen
ist so gut wie seine Mitarbeiten-
den» wurde auch im kleinen Rah-
men dieser Tagung bestitigt. Q
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