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Die Spitex leistet einen grossen Beitrag an die! psychiatrische Gesundheitsversorgung

Die Pflege der psychia-
trischen Patientinnen und
Patienten findet vermehrt
im ambulanten Bereich
statt und doch gab es bis-
her noch keine verldss-
lichen Daten Gber Men-
schen mit psychiatrischen
Problemen in der Spitex.
An einer Tagung des
Weiterbildungszentrums
fir Gesundheitsberufe
WE’'G im Mdrz wurde ein
entsprechendes For-
schungsprojekt vorgestellt
- zusammen mit einem
Ausbildungsprogramm
der WHO und weiteren
gemeindepsychiatrischen

Projekten.

Von Ah}xém;uie i-‘iscihrer,' Geschiifts-
leitung Spitex Verband Kanton Ziirich

Die Versorgung von Menschen
mit psychiatrischen Krankheiten
verindert sich. Psychiatrische
Patientinnen und Patienten wer-
den immer hiufiger im Rahmen
der sogenannten allgemeinen
Primirversorgung betreut, zu
der auch die Spitex zihlt. Diese
Entwicklung entspricht einem
wichtigen Anliegen der Weltge-
sundheitsorganisation WHO. Sie
hat dazu ein Ausbildungspro-
gramm ausgearbeitet, das an der
Fachtagung vom verantwortli-
chen Mediziner Dr. T. Bedirhan
Ustiin vorgestellt wurde.

Gemiss neuesten Untersuchun-
gen der WHO leiden beinahe
10% der Weltbevolkerung an
psychischen Stérungen. Men-
schen, die ein sogenanntes Pri-
mirversorgungszentrum  aufsu-
chen, leiden zweimal mehr an
seelischen Storungen als der
Durchschnitt der Weltbevolke-

rung. Da die Spitex zusammen
mit Arztpraxen zu den wichtig-
sten Primarversorgern zihlt, ist
davon auszugehen, dass viele
ihrer Klientinnen und Klienten
an einer solchen seelischen St6-
rung leiden. <Unser grosses Pro-
blem besteht nun aber darin»,
erliuterte Dr. Ustiin, «dass diese
seelischen Storungen oftmals
von den Primirversorgern nicht
erkannt werden und dadurch gar
nicht wirkungsvoll behandelt
werden konnen.»

Frithzeitiges Erkennen

Die WHO hat deshalb das
«Educational Program for Mental
Health in Primary Care» erarbei-
tet. Es handelt sich um einfache
Diagnostik und Behandlungs-
richtlinien fiir psychische Sto-
rungen, die in allen Lindern von
allen in der primiren Gesund-
heitsversorgung  titigen Per-
sonen benutzt werden konnen
(siche Kasten). Das entsprechen-
de Buch ist gemiss Ustiin welt-
weit zu einem Bestseller avan-
ciert. Es ist ein wichtiges Werk-
zeug zur Fritherkennung und zur
«Entmystifizierung» der Diagnose
«Psychische Erkrankung> und
wird, in 33 Sprachen tibersetzt,
bereits von vielen Primir-
versorgern benutzt. Ustiin st
iiberzeugt, dass nur mit solch
permanenter Weiterbildung des
Personals seelische Storungen
zukiinftig rechtzeitig erkannt
und behandelt werden konnen.
Er ist sicher, dass die Spitex in
dieser Primidrversorgung eine
wichtige Rolle einnimmt. -Spi-
tex-Mitarbeitende  sehen  die
Menschen tiglich in ihrer hidusli-
chen Umgebung im Alltag und
haben so eindeutig die besten
Chancen, seelische Stérungen
auch frithzeitig zu erkennen.»

Klare Diagnosen

Vier Fachpersonen der Spitex
aus den Kantonen Bern, Luzern
und Ziirich stellten unterschied-

liche Angebote im Bereich der
gemeindenahen psychiatrischen
Betreuung zu Hause vor. In den
beiden Angeboten «Geps — Ver-
ein Gemeindepsychiatrie Win-
terthur und Umgebung> und
«APH-Assistenzdienst ~ Hilfsver-
ein fur Psychischkranke Luzern»
kiimmern sich ausgebildete Psy-
chiatriefachpersonen um  psy-
chisch kranke Menschen ausser-
halb der Klinik. IThre Patientin-
nen und Patienten haben eine
klare psychiatrische Diagnose,
bezeichnen sich selbst auch als
psychisch krank und werden in
den meisten Fillen direkt von
psychiatrischen Institutionen
oder Fachstellen zugewiesen.

Demgegeniiber handelt es sich
beim Projekt <GEMP — Gemein-
depsychiatrische Pflege in der
Spitex Koniz Oberbalm» und
beim Stadtziircher Modell Psy-
chosoziale Pflege und Betreu-
ung zu Hause» um Zusatzan-
gebote von bestehenden Spitex-
Organisationen. Diese speziali-
sierten Psychiatriefachpersonen
sind direkt bei der Spitex-Orga-
nisation angestellt und tiberneh-
men vor allem Abklidrungen und
Betreuungen von sogenannt
«schwierigen» Klientinnen und
Klienten, bei denen oftmals erst
im Laufe eines Spitex-Einsatzes
eine psychische Erkrankung ver-
mutet wird. Zusitzlich beraten
-und unterstiitzen sie das gesamte
Spitex-Personal.

Versteckte Psychiatrie

Jan Henk Kerssies, Psychiatrie-
pflegefachmann und Leiter des
Berner Projekts GEMP, sprach
dabei von einer sogenannt «ver-
steckten Psychiatrie» in der Spi-
tex. Es handelt sich um Perso-
nen, deren psychische Erkran-
kung meist nicht erkannt und
nirgends erfasst ist. Fast immer
konnen diese Personen den All-
tag plotzlich in irgend einer
Form nicht mehr bewiltigen und
fordern deshalb die Spitex an.
Diese Personen wiirden sich
aber nie bei einer -offiziellen»
Psychiatrie-Fachstelle  melden,
da sie sich selbst nicht als psy-

Von «versteckter Psychia-

trie» redet man bei Personen,
die sich nie als psychisch krank
bezeichnen wiirden, die aber
den Alltag plétzlich nicht mehr
bewdltigen kénnen.

chisch krank bezeichnen. «Ge-
nau da muss die Spitex die von
der WHO dringend geforderte
Aufgabe der Primirversorgerin
bei psychischen Stérungen in
Zukunft noch viel stirker wahr-
nehmen» ist Kerssies tiberzeugt.

Verlissliche Daten

Damit die Spitex aber tatsichlich
die von der WHO geforderten
Aspekte der psychischen Ge-
sundheit generell besser beach-
ten und wahrnehmen kann, ist
sie auch auf statistische Daten

angewiesen. Diese fehlen bis
heute grosstenteils.

Diesen Mangel haben Regula
Liithi und Chris Abderhalden zu-
sammen mit Rosa Mazzola und
Stapfan Wolf mit ihrem am WE'G
durchgefiihrten Forschungspro-
jekt -Hiufigkeit, Art und Schwe-
regrad psychischer Probleme bei
Spitex-Klientinnen und -Klien-
ten in den Kantonen Zirich und
St. Gallen- (siehe Kasten) zu be-
heben versucht. Sie fiihrten in
23 Spitex-Organisationen bei 595
zufillig ausgewihlten — an einem
Stichtag als Klientinnen und
Klienten registrierten Personen —
eine sogenannte Querschnittser-
hebung durch.

Anhand  eines Fragebogens
mussten die Spitex-Verantwortli-
chen die psychiatrischen Proble-
me auf einer Skala (HONOG5+)
einschitzen. Damit wurden un-
ter anderem Verhaltensstérun-
8en, problematischer Alkohol-

oder  Drogen/Medikamenten-
konsum, Wahrnehmungsst6run-
gen, Probleme im Zusammen-
hang mit Wahnideen und de-
pressiver Stimmung erfasst. Zu-
sitzlich wurden Angaben tiber
demographische Merkmale, Zu-
sammenarbeit mit andern Diens-
ten, aktuelle Betreuungssitua-
tion und Anzeichen von Uber-
forderung bei den Betreuerin-
nen erfasst. Die Ergebnisse zei-
gen u. a., dass
® (7% der Betreuten seit mehr
als einem Jahr und 10% seit
mehr als zwei Jahren von der
Spitex-Organisation ' betreut
werden;
¢ die Dauer der Einsitze pro
Woche bei 43% unter einer
Stunde liegt;
bei 16% der 595 Betreuten den
Spitex-Diensten eine psychia-
trische Diagnose bekannt ist,
aber trotzdem nur gerade bei
1,5% der Betreuten die An-
meldung durch eine psychia-
trische Instanz erfolgte und
bei mehr als der Hilfte der
Klientinnen und Klienten, die
in einer psychosozialen Be-
handlung stehen, keinerlei
Kontakte  zwischen  der
Spitex-Organisation und die-
ser Institution stattfinden;
zwei von flinf Spitex-Klientin-
nen und -Klienten ein psy-
chiatrisches Problem hatten;
® bei weniger als einem Drittel
der betreuten Personen mit
psychiatrischen  Problemen
von allen Berufsgruppen An-
zeichen fiir Uberforderungen
angegeben wurden;
® nur gerade bei 11% ein Teil
der erbrachten Leistungen als
«psychiatrische oder psycho-
geriatrische Grundpflege» ab-
gerechnet wird.

Unsichtbare Leistung

<Unsere Auswahl der Spitex-Or-
ganisationen garantiert keine Re-
prdsentativitat, die Ergebnisse
diirfen deshalb nur mit Vorsicht
verallgemeinert werden», beton-

te Chris Abderhalden bei der
Prisentation. Aber auch wenn
die Zahlen mit Vorsicht zu
geniessen sind, zeigt die Studie
deutlich auf, dass ein betrichtli-
cher Teil der durch die Spitex
betreuten Personen an psychia-
trischen Problemen leidet und
die Spitex bereits heute ihre
Rolle als Primirversorgerin zu
einem grossen Teil wahrnimmt.
Die  Projekt-Verantwortlichen
kamen zum Schluss, dass die
Pflege psychisch Kranker und
die damit verbundenen Proble-
me leider noch zu oft eine weit-
gehend unsichtbare und unter-
schitzte Leistung der Spitex sind.

Zudem besteht ein klarer Hand-
lungsbedarf bei der Zusammen-
arbeit mit psychiatrischen Diens-
ten. Zu der auch von der WHO
geforderten rechtzeitigen Erken-
nung von psychiatrischen Pro-
blemen braucht es zudem drin-
gend spezifische Abklirungsins-
trumente sowie entsprechende
Weiterbildungsangebote fiir alle
in der Spitex titigen Berufsgrup-
pen.

Literatur und Infos

® Psychische Storungen in der
primdren Gesundbeitsver-
sorgung fiir Primary Health
Cares, Diagnostik und
Behandlungsrichtlinien
Verlag Hans Huber,
ISBN: 3-456-83090-4

® Haufigkeit, Art und Schwere-
grad psychiatrischer Probleme
bei Spitex-Klient/innen in
den Kantonen Ziirich und
St. Gallen~ Der Schlussbericht
kann fiir Fr. 20— beim WE'G
bestellt werden: 062 837 58 58,

ruth_koenig@uweg-edu.ch

Tieni Moser, Psychiatrie-
Dpfleger und Lebrer

[iir Pflege, hat unter
www.psychiatriespitex.ch

eine interessante Homepage
eingerichtet, mit der die Pflege
und Betreuung von Menschen
mit psychischen Problemen

in ihrem gewobnten Umfeld

gefordert werden soll.

Hoffnungsschimmer

dn der Schweiz gibt es im Be-
reich der psychiatrischen Versor-
gung wohl viele gute Angebote,
aber zu wenig Projekte zur For-
derung der psychischen Ge-
sundheit.» Zu diesem Schluss
kam Philippe Lehmann, Leiter
der «Nationalen Gesundheitspo-
litik Schweiz», einem von Bund
und Kantonen gemeinsam finan-
zierten Projekt. Er prisentierte
an der Tagung die von seinem
Team erkannten Problemfelder
im Bereich der psychischen Ge-
sundheit in der Schweiz sowie
erste konkrete Vorschlige zur
Verbesserung. «Viel zu viele Per-
sonen mit psychischen Erkran-
ken werden immer noch im Spi-
tal behandelw, ist Lehmann tiber-
zeugt. Solange aber an vielen
Orten noch grosse Versorgungs-
liicken bestehen und solange die
Finanzierung durch die Kran-
kenversicherungen im ambulan-
ten Bereich nicht vollstindig ge-
klirt ist, solange bleibt der Leit-
satz «Ambulant vor stationir»
Wunschtraum.

Doch hier ist die Projektgruppe
in den letzten Wochen aktiv ge-
worden. IThr blieb nicht verbor-
gen, dass einige Krankenkassen
seit mehreren Monaten versu-
chen, auf dem Buckel psychisch
kranker Menschen zu sparen,
indem sie drztlich verordnete
psychiatrische Pflege zu Hause
nicht mehr bezahlen. Diese
Ungleichbehandlung gegentiber
stationdren  Patientinnen und
Patienten entspricht ganz klar
nicht den Grundsitzen einer
«Psychischen Gesundheit fiir die
Schweiz». Sie hat deshalb mit
einem Schreiben alle nationalen
Akteure -  Versicherungen,
Bund, Kantone, Spitex Verband
Schweiz und SBK - zu einem
gemeinsamen Gesprich eingela-
den. Lehmann glaubt vorliufig
fest daran, dass eine praxisorien-
tierte Losung fiir dieses finanziel-
le Problem gefunden werden
kann, die fiir alle Beteiligten an-
nehmbar sein wird. a
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