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Sparen bei den psychisch Kranken

Immer haufiger weigern
sich einzelne Krankenver-
sicherungen, die psychia-
trische oder psycho-
geriatrische Spitex-Grund-
pflege zu bezahlen. Sie
betreiben damit Leistungs-
abbau und diskriminieren
psychisch kranke Men-

schen.

i;o~r1 Hannes Zuberbiihler, Geschiifts-
leiter Spitex Verband Kanton Ziirich

Die Klientin und ihre Spitex-Or-
ganisation trauten ihren Augen
nicht. «Unsere Prifung hat erge-
ben, dass die drztlich verordnete
psychiatrische Grundpflege kei-
ne Pflichtleistung der Kranken-
versicherer darstellt. Deshalb
lehnen wir die Kosteniibernah-
me ab», schrieb die Krankenkas-
se (Brief liegt der Redaktion vor).
Artikel 7 der Verordnung tber
Leistungen in der obligatori-
schen Krankenpflegeversiche-
rung (Krankenpflege-Leistungs-
verordnung KLV) sagt genau das
Gegenteil. Hier ist die «psychia-
trische und psychogeriatrische
Grundpflege» explizit aufge-
fuhrt. Sie ist — wenn drztlich
verordnet und von Fachpersonal
durchgefiihrt — eine kassen-
pflichtige Leistung. Will die Ver-
sicherung auf dem Buckel von
kranken Menschen sparen? Gel-
ten gesetzliche Bestimmungen
fir eine Krankenkasse nicht?

Definitionsbedarf

Der Streit dreht sich um die In-
terpretation der «psychiatrischen
oder psychogeriatrischen Grund-
pflege»: Welche Pflege- und Be-
treuungsleistungen gehoren da-
zu, welche nicht? Ist die Unter-
stitzung bei der Tagesstruktur
drin? Ist z.B. ein Beratungsge-
sprich bei einem eben aus der
Klinik zurtickgekehrten psy-
chisch Kranken eine Pflichtleis-
tung der Krankenkasse oder

Wirft zur Zeit hohe Wellen: Die Frage, ob die
Krankenversicherer die psychiatrische und psychogeriatrische
Grundpflege als Pflichtleitstung iibernehmen miissen.

nicht? Es geht um Fragen dieser
Art. Therapeutische Gespriche
darf das Spitex-Personal der Kas-
se nicht in Rechnung stellen»,
hilt Rudolf Luginbthl, Jurist
bei der Ombudsstelle der sozia-
len Krankenversicherung, fest.
Heikler aber sei es mit Bera-
tungsgesprachen, die der Tages-
gestaltung und der Vermeidung
von Verwahrlosung dienten. Da
bestinden Argumente fiir die
Abgeltung durch die Kassen. Die
Helsana und die CSS schliessen
das aus. Das alles sei keine
Pflichtleistung, meinen sie. Sie
gehen in einzelnen Fillen sogar
schon so weit und bezahlen die
arztlich verordnete psychiatri-
sche Grundpflege nicht mehr.
Ein Gesprich zwischen dem Spi-
tex Verband Kanton Zirich und
VertreterInnen von Helsana an-
fangs Januar 2003 brachte keine
greifbaren Resultate. Einig war
man sich, dass Definitionsbedarf
besteht und die Dachverbinde
aktiv werden sollten.

Immer mehr Menschen sind auf
psychiatrische Unterstiitzung an-

gewiesen. Die psychiatrischen
Institutionen in der ganzen
Schweiz sind bis tiber ihre Gren-
zen hinaus beansprucht.

Vertraute Umgebung

Hinzu kommt, dass viele psych-
iatrische Institutionen psychisch
Kranke unter moglichst ««or-
malen» Umstinden behandeln
mochten, also ausserhalb der
Klinik, in ambulanten und teil-
stationdren Einrichtungen, damit

BSV wird aktiv

In einer Einfachen Anfrage an
den Bundesrat Rritisiert
Nationalrdtin Stépbhanie Bau-
mann die feblende Riickver-
gtitung der Krankenversicherer
bei ambulanten psychiatrischen
Pflegeleistungen. Im Zusammen-
hang mit der Beantwortung
dieser Anfrage bat das Bundes-
amt fiir Sozialversicherungen
BSV den Spitex Verband Schweiz
um konkrete Beispiele, welche
diese Kritik dokumentieren.

diese Kranken so lange wie mog-
lich in ihrer vertrauten Umge-
bung bleiben kénnen.

In dieser Behandlungsstrategie
hat auch die Spitex ihre Rolle.
Was aber passiert, wenn die
Krankenkassen auf moglichst
kurze Klinikaufenthalte drin-
gen, aber die spitalexterne Be-
treuung nicht mehr finanzieren?
Dann droht ein wichtiger Teil
der gemeindenahen psychiatri-
schen Versorgung dieser “Spar-
massnahme” zum Opfer zu fal-
len», urteilt Tieni Moser, Lehrer
fur psychiatrische Pflege an der
Psychiatrischen Universitits-
klinik Ztrich. Dies aber wider-
spreche dem allgemein aner-
kannten Ziel aller zeitgenossi-
schen Psychiatriekonzepte und
dem Bediirfnis der Betroffenen.

Gegen Diskriminierung

Freischaffende Pflegefachperso-
nen, die im Bereich der psychia-
trischen Betreuung arbeiten,
sind wie ihre Patientinnen und
Patienten direkt betroffen. Denn
wenn die Krankenkassen diese
Leistungen nicht mehr bezahlen,
erhalten sie kein Geld fiir ihre
Arbeit. Sie wollen deshalb gegen
die Kassen klagen. Auch der Spi-
tex Verband Schweiz wehrt sich.
Psychisch Kranke diirfen gegen-
tber korperlich Kranken nicht
benachteiligt werden», fordert
der Verband in einer Medien-
mitteilung. Er erwartet von den
Krankenkassen, dass sie die drzt-
lich angeordneten und bedarfs-
gerecht ausgefiihrten Spitex-
Dienstleistungen im psychiatri-
schen und psychogeriatrischen
Grundpflegebereich als Pflicht-
leistung des KVG bezahlen. Und
er verlangt vom Bundesrat Klar-
heit dartiber, was zur psychiatri-
schen und psychogeriatrischen
Grundpflege gehort. Das Bun-
desamt fuir Sozialversicherung
wird, so war auf Anfrage zu
erfahren, im Rahmen der laufen-
den Diskussionen mit den Part-
nern zum Thema Finanzierung
der Langzeitpflege auch die Fra-
ge der psychiatrischen Grund-
pflege behandeln. a
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