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«Ich brauche

Doppelte Matura, Studium
der Biochemie, Tatigkeit
bei der Spitex und jetzt
noch Ausbildung zur
Hauspflegerin - das ist das
spannende Leben von

Sabah Rosenberg.

Von Annemarie Fischer, Geschiftslei-
terin Spitex Verband Kanton Zirich

Warum sind Sie in

die Schweiz gekommen?
Obwohl ich mich in meinem
Heimatland Marokko und bei
meiner Familie sehr wohl geftihlt
hatte, wollte ich mit 20 Jahren
unbedingt Neuland kennen ler-
nen — die europiische Kultur,
Land, Leute und Geschichte. Da
meine Schwester bereits in Zi-
rich lebte, war dieses Ziel klar,
obwohl ich zum Beispiel in Genf
dank meiner Franzosischkennt-
nisse und den guten Matura-
noten sofort mit einem Studium
hiitte beginnen konnen. Aber ich
bin eben ein Mensch, der fir
immer wieder neue Herausfor-
derungen braucht! Also lernte
ich in Zirich zuerst intensiv
Deutsch und entschloss ich mich
danach - freiwillig —, nochmals
drei Jahre die Schulbank zu
driicken und machte 1993 die
eidgentssische Matura. Als ich
dann an der Uni Zirich mit dem
Studium der Biochemie begann,
fithlte ich mich bereits total in die
schweizerische Lebensweise in-
tegriert.

Warum arbeiten Sie hier
gerade bei der Spitex?

Um Schule und Studium finan-
zieren zu konnen, war ich immer
wieder auf Nebenverdienste an-
gewiesen. Ein marokkanischer
Kollege schwirmte von seinem
Job bei der Spitex Hottingen und
arrangierte fir mich einen Vor-
stellungstermin. Diesen  ersten
Kontakt mit meiner heutigen
Chefin werde ich nie vergessen!

immer wieder neue Herausforderungen»

Ich wusste sofort: Hier arbeiten
Menschen, die andere Menschen
ernst nehmen, hier kann ich et-
was bewirken. Inzwischen sind
acht Jahre vergangen und ich bin
in dieser Zeit von meinen Vor-
gesetzten immer wieder gefordert
und auch gefordert worden. Zum
Beispiel wurde mir bald zusitz-
lich zu meiner Arbeit als Haus-
helferin die Fihrung des Kran-
kenmobilienmagazins  Gbertra-
gen. So lernte ich, Verantwor-
tung zu Utbernehmen, bekam
aber auch Anerkennung. Sol-
ches hitte ich nur mit dem Studi-
um nie gelernt.

Was gefillt Thnen sonst

noch an der Spitex-Arbeit?
Der Kontakt mit Menschen — ich
brauche das als Ausgleich zur
technischen Arbeit mit den Rea-
genzglisern im Labor. Spannend
finde ich auch, dass meine Arbeit
tiglich anders ist. Hinter jeder
Haustiire kann sich eine Uberra-
schung verbergen — und das lie-
be ich. Und auch wenn manche

Zur Person

Sabah Rosenberg ist in einer
marokRkanischen Kleinstadt am
Fusse des Atlasgebirge geboren.
1989 schloss sie ihre Schulzeit in
Casablanca mit der Matura ab.
Seit 1994 studiert Sabah Rosen-
berg in Ziivich Biocheniie und

| arbeitet gleichzeitig bei der
Spitex Hottingen. Sie begann als
Haushelferin, absolvierte berufs
begleitend die Ausbildung als
Pflegeassistentin Spitex und
entschied sich vor einem Jahi an
der Schule fiir Gesundhbeitsberufe
der Stadt Ziirich auf dem zwei
ten Bildungsweg den Abschluss
als gelernte Hauspflegerin zu
erwerben. Um auf die von der
Schule geforderte Arbeitszeit von
60% zu Rommen, arbeitet sie
jetzt sowobl bei der Spitex Hot
tingen wie auch im Abenddienst
eines Spitex-Verbundes. Die
librice Zeit ist Sabah Rosenberg

im Rabmen ihres Studitms - fiir

ein Forschungsprojert in einem

Labor tditiy
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Sabah Rosenberg:
Studium und Spitex
als ideale
Kombination.

Kontakte traurig und belastend
sind, habe ich doch das Gefiihl,
etwas Sinnvolles zu tun. Mit der
Belastung kann ich gut umge-
hen, weil ich mich abgrenze und
strikte meine Spitex-Arbeit von
meinem Privatleben und auch
von meinem Studium trenne. Ich
spreche zum Beispiel mit mei-
nem Mann nie tber meine Ar-
beit. Als Ausgleich treibe ich viel
Sport, gehe ins Krafttraining, tan-
ze und hore Musik. Auch das
Besprechen von  Fallbeispielen
in der Schule ist far mich sehr
hilfreich. An Grenzen stosse ich,
wenn der Kontakt mit Klientin-
nen und Klienten zu eng wird. So
wichtig mir die personlichen
Kontakte bei der Arbeit sind, ich
betrachte es als Zeichen von Pro-
fessionalitit, immer auch die
notwendige Distanz wahren zu
konnen. Trotzdem habe ich oft-
mals das Gefihl «zu lieb» zu sein
und habe gleichzeitig Angst, die-
se Person zu verletzen, wenn ich
mich abgrenze. In diesem Be-
reich kann ich noch einiges ler-
nen.

Was gefillt Thnen weniger

an lhrer Arbeit?

Als Haushelferin hatte ich viel
mehr Zeit fiir die Leute. Wihrend
dem Biigeln und Putzen konnte
ich gleichzeitig intensive Ge-
spriche fiihren und vor allem gut
zuhoren. Seit ich als Hauspflege-
rin arbeite, habe ich manchmal
das Getfiihl, viel zu wenig Zeit fiir
Gespriche zu haben. Die Einsiit-
ze in der Grundpflege sind kurz
und fordern mich fachlich sehr
stark, so dass ich oft nicht noch
gleichzeitig ein Gesprich fihre
kann. Bin ich dann mit den Pfle-
geverrichtungen fertig, muss ich
meist bereits zum nichsten Ein-
satz eilen. Ich bin froh, mit der
Ausbildung zur Hauspflegerin
mehr Sicherheit fir die einzelnen
Verrichtungen zu  bekommen
und dann auch fachlich begriin-
den zu konnen, warum ich fir
einen bestimmten Einsatz mehr
Zeit bendtige.

Machen Sie spezifische
Erfahrungen als Auslinderin,
sei es im Team oder mit
Kundinnen und Kunden?
Nein, im Gegenteil. Ich habe das
Geflhl, dass mich vom ersten
Moment an alle voll akzeptiert
haben. Viele Klientinnen
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Klienten schitzen es sehr, wenn®

sie sich mit mir in einer Fremd-
sprache unterhalten kénnen. Da
kommt mir natirlich zugute,
dass ich neben meiner Mutter-
sprache Marokkanisch noch finf
Fremdsprachen spreche. Ich er-
lebe auch immer wieder, dass die
Leute an meinem Heimatland
interessiert sind. Werde ich auf
die angeblich verstirkte Frem-
denfeindlichkeit in der Schweiz
angesprochen, kann ich nur sa-
gen, dass ich davon noch nie
etwas gesplrt habe. Vielleicht
hat das auch damit zu tun, dass
ich durch meine Arbeit in der
Spitex etwas  privilegiert  bin.
Weil ich fir viele Menschen
manchmal der einzige Kontakt
«nach aussen» bin, freuen sie sich
ja grundsitzlich auf mich und ich
kann ihnen durch meine Arbeit
etwas geben, das fur sie hilfreich
ist. Q
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