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Vom fachgerechten Umgang
mit Medikamenten in der Spitex

Die richtige Lagerung, das Bereitstellen und die korrekte Abgabe von drztlich ver-

ordneten Medikamenten bildet neben den rein pflegerischen, betreuerischen

und administrativen Tétigkeiten eine der wichtigen Aufgaben der Spitex-Mitarbei-

terinnen und Mitarbeiter. Um diese qualititssichernden Massnahmen gewissen-

haft ausiiben und die damit verbundene Verantwortung tragen zu kdnnen, benstigt

|

das Personal Kenntnisse iber den praktischen Umgang mit Arzneimitteln. Wir

stellen Thnen nachfolgend die wichtigsten Grundlagen zur Verfigung.

In den entsprechenden Normen und
Kriterien des Spitex Verbandes Schweiz
(siehe untenstehendes Kastchen) wird

in erster Linie auf das Betdubungsmittel-
gesetz und die dazugehérige Betdu-
bungsmittelverodnung hingewiesen.
Zusétzlich beinhalten aber auch die
kantonalen Gesetze ber das Gesund-
heitswesen in den meisten Kantonen
einen Absatz iiber den Umgang mit
Heilmitteln. Gleichzeitig existiert in der
Regel eine kantonale «Verordnung tber
den Verkehr mit Heilmitteln». Gemdss
Auskiinften der kantonalen Heilmittel-
kontrolle Zirich sowie weiteren Fach-
personen ist es aber nicht zwingend
nétig, dass diese teilweise hoch kom-
plexen Gesetzestexte bekannt sind.
Vielmehr ist es unerl@sslich, dass aus
diesen gesetzlichen Grundlagen ent-
sprechende Grundséitze fir die Spi-
fexorganisationen abgeleitet werden.

Voraussetzung

In den oben erwdhnten gesetzlichen
Grundlagen ist klar ersichtlich, dass die
Abgabe und Lagerung von Arznei-
mitteln in erster Linie auf Apotheken,
Arzte und Drogerien beschréinkt ist.
Die entsprechenden Betriebsbewilligun-
gen werden von den kanfonalen

von Betdubungsmitteln).

Foto: | N
André Melchior, & %%{ 5
LBZ Stadt Ziirich o
Gesundheitsdirektionen erteilt. Diese
Betriebe unterstehen strengen Normen
und Weisungen und werden regel-
mdssig kontrolliert.

Begriffsklarung:
schen Apparate und Vorrichtungen.

nismus bestimmt sind.

Normen und Kriterien des Spitex Verbandes Schweiz

Da Spitexorganisationen grundséitzlich
keine solche Bewilligung haben, sind
sie im Prinzip auch nicht erméchtigt,
mit Medikamenten «zu handeln». Es
wird vielmehr davon ausgegangen,
dass séimtliche Arzneimittel, die den
Kundinnen und Kunden aufgrund einer
arztlichen Verordnung verabreicht wer-
den, von diesen direkt via Apotheke
oder evil. Hausarzt bezogen werden.
Es ist aber gleichzeitig allen Beteiligten
bewusst, dass es Situationen gibt, in
denen auch in einem Spitex-Zentrum
eine gewisse Anzahl von Medikamen-
ten geldgert und
abgegeben wer-
den missen. Aus
diesem Grund
sind auch Spitex-
Betriebe ver-
pﬂichfei, « ..eln
geeignetes Qua-
[itétssicherungs-
system zu unter-
halten, das der
Art, der Bedeu-
tung und dem Umfang der durchzu-
fihrenden Arbeiten und Dienstleistun-
gen angemessen ist . . .» (Artikel 14,
Verordnung des Kantons Zirich Gber

den Verkehr mit Heilmitteln).
Forts. S. 5

7u den Heilmitteln zéhlen alle Arzneimittel, einschliesslich der pharmazeuti-
schen Spezidlititen und die fir den Publikumsgebrauch bestimmten medizini-

Als Arzneimittel oder Medikamente gelten alle Stoffe und Stoffgemische,
chemischen oder biologischen Ursprungs, die zur Erkennung, Verhiitung oder
Behandlung von Krankheiten zur Einwirkung auf den menschlichen Orga-

Als pharmazeutische Spezialitéit gelten im voraus hergestellte Arzneimittel in
verwendungsfertiger Form, die sich von andern Arzneimitteln unterscheiden.

Quelle: schweiz. Pharmakopse

N 8 Die Sicherheit der Kundinnen und Kunden wird gewdhrleistet.
N8 K2 Die gesetzlichen Vorschriften zum Schutz der Kundinnen und Kunden werden eingehalten (z.B. Abgabe

Quelle: Qualitétspolitik, Normen und Kriterien des Spitex Verbandes Schweiz
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Regeln zum Umgang
mit Medikamenten

Qualitdtssicherung

e Die Verantwortungen missen klar
geregelt werden. Das heisst, es muss
festgehalten werden, welche Fach-
person fir den Bereich «Arzneimit-
tel» zustandig ist und welche Qua-
lifikationen vom Personal, das beim
Umgang mit Medikamenten einge-
setzt wird, bendtigt werden. Dabei
gelten in jedem Fall die aktuellen
Ausfihrungsstandards der jeweiligen
Berufsgruppen.

« Die Endverantwortung iiber den
Umgang mit Medikamenten kann
gemdss den gesetzlichen Vorgaben
nie von einer Pflegeperson alleine
ibernommen werden. Es empfiehlt
sich auf jeden Fall, in diesem Bereich
eng mit einer aus dem geographi-
schen Einzugsbereich stammenden
Apotheke zusammen zu arbeiten.

¢ Anweisungen iber den Umgang und
die Verabreichung von Medikamen-
ten mussen, fir alle zugénglich,
schriftlich festgehalten sein, beispiels-
weise die Anwendung der «5R»
(Richtiges Medikament, Richtiger
Patient, Richtiger Ort, Richtige Dosie-
rung und Richtige Zeit). Wichtig: Jede
Apotheke soll die Medikamente
mit dem Namen des Patienten und
der exakten Dosierung versehen!

Die einschlagigen Fachbicher (siehe
Literaturhinweise) misssen bereit lie-
gen. Alle Anweisungen werden regel-
méssig Uberprift und angepasst.

Lagerung

* Arzneimittel dirfen grundsétzlich fir
Fremdpersonen nicht zugdnglich
Gesetzliche Grundlagen

bestellen bei der:

E-Mail: verkauf.gesetze@edmz.admin.ch

heruntergeladen werden.

sein. Sie kénnen deshalb weder in
Privatréumen noch im Korridor, Vor-
raum oder Wartezimmer (auch nicht
in abschliessbaren Schréinken) gela-
gert werden.

Sind vom Hersteller keine Vorschrif-
ten auf der Verpackung angebracht,

so kénnen Arzneimittel bei Raumtem-

peratur (15°-25°) gelagert werden.
Sie sind in der Originalpackung auf-
zubewahren.

Ein Kishlschrank mit einem entspre-
chend geeichten Thermometer zur
Uberprifung der vorgeschriebenen
Lagertemperatur muss immer vor-
handen sein. Medikamente missen
getrennt von Esswaren aufbewahrt
werden.

Kontrolle/Dokumentation
e Das Verfalldatum der Medikamente

muss regelmdssig kontrolliert wer-
den. Diese Kontrolle ist zu dokumen-
tieren (z. B. mit Visumsbestdtigung).

¢ Die verfallenen Medikamente missen

der Apotheke zuriickgegeben wer-

den. Sie ist fur die sachgemdsse Ent-

sorgung zustandig.

Betaubungsmittel
* Der Umgang mit Betdubungsmitteln

ist in jedem Fall bewilligungspflich-

tig. Spitex-Befriebe haben grundsatz-

lich keine Bewilligung Betdubungs-
mittel abzugeben, zu verabreichen
oder zu lagern.

Falls einmal ausnahmsweise voriber-
gehend Bet&ubungsmittel im Spitex-
Zentrum aufbewahrt und verabreicht
werden, sind diese in jedem Fall ge-
sondert und unter Verschluss zu lagern.
Uber Eingdnge, Ausgdnge, Bestand
und Verwendung solcher Betu-
bungsmittel ist eine genaue Buchhal-
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tung zu fohren.

Wichtig: Das Verabreichen von
Betdubungsmitteln auf arztliche
schriftliche Verordnung in der Woh-
nung von Patientinnen und Patienten
stellt kein Problem dar, da die Ver-
antwortung in diesem Fall beim ver-
ordnenden Arzt liegt. Fi

Fachliteratur/Merkbldtter

» «Pflege, Praxis und Theo-
rie der Gesundheits- und
Krankenpflege», Liliane
Juchli, Verlag GeorgThieme, ab
6. Auflage 1991

¢ «Arzneimittellehre fir
Krankenpflegeberufe»,
Hrsg. Beat Schmid, Wissen-
schaftliche Verlagsgesellschaft
mbH Stuttgart, 1992, ISBN
3-8047-1225-8

o «Bericht der Arbeitsgruppe
Medikamentenverwechs-
lung», SBK August 1999,
Geschaftsstelle des SBK, Choisy-
str.1, Pf, 3001 Bern, Tel. 031-
388 36 35, Fax 031-388 36 35,
e-mail: sbk-asi@bluewin.ch

Wichtige Adressen

In erster Linie ist die Apotheke lhres
Spitex-Einzugsgebiets zusténdiger
Ansprechpartner bei Fragen oder
Problemen im Umgang mit Medika-
menten (auch im Umgang mit BetGu-
bungsmitteln). Fiir spezifische Fra-
gen betr. Lagerung und Abgabe von
Medikamenten ist zusténdig: Kanto-
nale Heilmittelkontrolle , Regionole
Fachstelle der Ost- und Zentral-
schweiz, Haldenbachstrasse 12,
8006 Zirich, Tel. 01-255 32 00,
Fax 01-255 44 37

Interessierte kannen das komplette eidgendssische Betdubungsmittelgesetz zusammen mit der Betdubungsmittelverordnung
Eidg. Drucksachen und Materialzentrale (EDMZ), 3027 Bern, Tel. 031-322 39 51, Fax 031-992 00 23,

o Der Gesetzestext kann auch ber die Infernetadresse «www.admin.ch» abgerufen werden:
* Die vollsténdigen kantonalen Gesetzesvorlagen sind bei Bedarf entweder bei den Staatskanzleien des
Wohnkantons erhélilich oder sie kdnnen direkt Gber das Internet (via entsprechende Homepage der einzelnen Kanfone)

o Ausziige aus den jeweiligen kantonalen Gesetzesvorlagen kénnen bei den entsprechenden Geschéftsstellen der Spitex
Verbande Zirich, St. Gallen, Glarus und Schaffhausen fir einen Unkostenbeitrag von Fr. 15.- bestellt werden.
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