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LESERBRIEF &

B Was ist fiir Sie die
Spitex, Herr Dr. Geser?

schauplatz spitex Nr. 5/96

Funf Punkte verlangen Kldrung

1. Professionalitiit kontra
gemeinniitzige Spitexeinsatze

In Threm Artikel fordern Sie von der
Spitex einerseits mehr gemeinniitzige
Arbeit, andrerseits mehr Professiona-
litdt. «<Einem geschenkten Gaul schaut
man nicht ins Maul». Mit andern Wor-
ten: Entweder zahlt man fiir geforder-
te Leistung einen angemessenen Lohn
oder man nimmt kritiklos entgegen,
was der andere zu geben bereit ist. Den
Fiinfer und das Weggli kann man auch
von Spitex nicht erwarten.

Hier prallen sehr gegensitzliche Inter-
essen aufeinander. Dass die Zielgrup-
pe fiir diese gemeinniitzige Arbeit vor-
allem die Frauen sind, ist mit der an-
gestrebten Gleichstellung nicht dek-
kungsgleich.

2. Rechnungen zwischen
Fr. 10°000.- bis 15°000.— pro
Monat pro Patient

Dieser Vorwurf ist nicht transparent und
deshalb unfair. Erldautern Sie uns, wie
sich solche Betrige zusammensetzen.
Eine so intensive Pflege zu Hause wird
hochstens bei einem Sterbenden gelei-
stet und dies nur wihrend einer abseh-
bar kurzen Zeitdauer.

Zum Vorwurf der zweistiindigen tagli-
chen Béder: Eine Leistung wird ja im-
mer infolge einer Krankheit oder Be-
hinderung erbracht. Ich konnte mir
vorstellen, dass im Falle von Hautpro-
blemen ein tdgliches Bad wiihrend ei-
ner bestimmten Zeit angebracht ist und

der Patient nicht allein gelassen werden
kann. Sicher wird die Mitarbeiterin die
Zwischenzeit nutzen; auf der Rech-
nung wird jedoch das Bad erwihnt
sein. [ch kann verstehen, dass es fiir Sie
oft schwierig ist, diese Rechnungsin-
halte zu interpretieren. Doch finde ich
es dennoch nicht gerechtfertigt, diesen
Vorwurf so leichtfertig anzubringen.

3. Misstrauen gegeniiber Spitex
angebracht?

Thre Ausserungen beziiglich Misstrau-
en und der «ins Wanken geratenen Ver-
trauensbasis»  sind unprofessionell
emotional. Wo Menschen arbeiten,
passieren Fehler. Werden solche ent-
deckt, miissen sie bereinigt werden.

4. Nachbarschaftshilfe und der
Sozialstaat

Jede neue Sozialleistung verdringt ein
Stiick dieser gemeinniitzig, ethisch-
zwischenmenschlichen Komponenten
und dies konnen auch wir von Spitex
nicht verhindern. Den Missbrauch fin-
den wir liberall, denken wir doch an
die Arbeitslosenversicherung.

5. Kosteneinsparungen im
Gesundheitswesen durch Spitex

Wir sind uns beide einig, im Gesund-
heitswesen muss gespart werden.
Beim Einfiihren von Sparmassnahmen
ist es ganz normal, dass moglicherwei-
se zuerst Mehrkosten entstehen.

Entschliesst sich mein Mann, kiinftig
mit dem Zug statt mit dem Auto zur Ar-
beit zu fahren, muss er sich zuerst einen
warmen Mantel, geeignete Schuhe, ein
Abo etc. anschaffen. Er muss also zu-
erst Geld in die Hand nehmen, bevor er
auch nur einen Rappen gespart hat.

Will er dann sein Auto verkaufen, so
merkt er, dass es viel an Wert einge-
biisst hat. Deshalb entscheidet er sich,
das Auto fiir den Freizeitbedarf zu be-
halten. Die Kosten fiir Versicherungen,
Gebiihren und Unterhalt sind hoch,
doch daran hat er sich gewohnt. Stei-
gen jedoch die Preise im offentlichen
Verkehr, so findet er dies unerhort.

In einer dhnlichen Situation steckt un-
ser Gesundheitswesen. Spitiler und
Arztpraxen sind Institutionen, welche
man kaum hinterfragt. An die hohen
Kosten hat man sich gew6hnt.

Mit der Einfiihrung von Spitex wollte
man sparen und merkt jetzt plotzlich,
dass es auch etwas kostet. Fiir den Auf-
bau und die Professionalisierung von
Spitex muss zuerst einmal Geld in die
Hand genommen werden und dariiber
erschrecken wir. Ich bin iiberzeugt,
wenn alle Bereiche des Gesundheits-
wesens so kritisch unter die Lupe ge-
nommen wiirden wie Spitex, sihe es
auf der Kostenseite anders aus. Als
ehemalige Lehrerin (Staatsangestellte)
kenne ich die Mechanismen nur zu
gut; am Ende des Jahres werden noch
nicht dringliche (unnétige) Anschaf-
fungen getitigt, um das Budget auszu-
schopfen, damit es kiinftig nicht
gekiirzt wird.

Gemiiss dem Bericht der Arbeitsgrup-
pe  Schweizer  Gesundheitswesen
(ASG) beliefen sich die Kosten im Ge-
sundheitswesen 1996 auf rund 40 Mrd.
Fr. Allein die Verwaltungskosten der
Krankenkassen beliefen sich im letz-
ten Jahr auf zwei Milliarden Franken
(5% !) und haben sich in den letzten
fiinf Jahren verdoppelt!

Ursula Bischofberger,
Vizeprdsidentin der
Spitex Kyburg-Weisslingen
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