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THEMA H

B Ansichten zur Spitex

In dieser und in den nichsten Aus-
gaben dussern sich verschiedenste
Personen aus der Spitex zu sieben
vorgegebenen Stichworten. Die Ant-
worten sind die personliche Ansicht
der befragten Person und miissen
keineswegs der Meinung der Orga-
nisation entsprechen. Heute:

y Alfred Schmid

m Zwei Stirken/zwei Schwichen
der Spitex

Die Spitex hat innerhalb der einzelnen
Gemeinden grosses Integrationspoten-
tial. Bei zunehmender gesellschaftli-
cher Isolation und Vereinsamung kann
sie beraten, informieren, unterstiitzen,
pflegen, betreuen, helfen etc. Sie ist
umfassende Kontaktstelle fiir alle Le-
bensbereiche.

Die Spitex kann die hohen Kosten im
Gesundheitswesen diampfen. Damit
wird sie zu einer kompetenten Stelle
fir Fragen im Gesundheitswesen.
Durch den tiglichen Kontakt mit den
Mitbewohner/-innen in den Gemein-
den kennt sie die Bediirfnisse und Pro-
bleme in der Gesellschaft, ausserhalb
politischer und wirtschaftlicher In-
stitutionen.

Als Schwiichen sehe ich eher die zwei
grundsitzlich unterschiedlichen Orga-
nisationsformen, die durch verschie-
den gewichtete Interessen eine ge-
samtheitliche Stategie erschweren, da
beispielsweise Vereine unabhingiger
sind. Diese Ambivalenz konnte zur
Zerreissprobe werden, da die Ent-
scheidungsmechanismen sehr stark
abweichen.

Weiter finde ich, dass der Bekannt-
heitsgrad tber Sinn und Zweck der
Spitex viel zu niedrig ist. Nicht nur 4l-
tere Menschen sind Spitex-Kunden.
Jingere Menschen sollen ebenso vom
Spitex-Gedanken iiberzeugt sein, da-
mit der Solidarititsgedanke zum Tra-
gen kommen kann. Spitex hat viel zu

bieten; doch wir miissen dariiber in-
formieren.

m Spitex und andere Dienste

Als Vorstandsmitglied ergibt sich we-
nig direkter Kontakt mit anderen
Diensten, da wir keine operativen Auf-
gaben haben. Diese werden von den
Leiterinnen der Spitexdienste wahrge-
nommen. Personlich meine ich jedoch,
dass das Beziehungsfeld Arzt/Spital
sehr wichtig ist. Wenn in diesem Be-
reich kooperiert werden kann, kdnnen
Kosten gesenkt werden!

m Drei wichtige Qualifikationen
eines Vorgesetzten

Personlichkeit ist das wichtigste. Fir
die wvielfaltigen, unterschiedlichen
Aufgaben und Probleme ist das die
Voraussetzung  schlechthin!  Sach-
kompetenz ist unerlésslich, damit die
Spitex glaubwiirdig ist und bleibt. In-
kompetenz richtet viel Schaden an!
Motivationskraft wird verlangt, da
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
einer enormen tdglichen Belastung
ausgesetzt sind. Frustration darf die
Leistung nicht beeintrachtigen!

m Drei wichtige Qualifikationen
einer Mitarbeiterin

Personlichkeit auch hier, da die Téatig-
keit viel Einfithlungsvermogen ver-
langt. Flexibilitdt ist unabdingbar,
denn Unvorhergesehenes ist alltdglich.
Durchhaltevermogen verlangt jede
Mitarbeit in der Spitex, da schwierige
Lebenssituationen stindige Begleiter
sind.

m Spitex im Jahre 2005

Beratungs- und Informationszentrum
im Pflege-, Krankheits- und Gesund-
heitswesen in den Gemeinden. Dank
breiter Abstiitzung in der Bevolkerung
geniesst die Spitex umfassendes Ver-
trauen.

Dort arbeitet qualifiziertes Kranken-
und Pflegepersonal, Miitterberaterin-
nen, Sozialarbeiter, Physio- und Ergo-
therapeutinnen und  -therapeuten,
Erndhrungsberaterinnen und -berater.
Auf alle Fille wird nur eine Stelle =
Spitex angeboten!

Umfassende, kompetente Beratung
und Betreuung von kranken, betagten,
behinderten und pflegebedirftigen

Menschen in den Gemeinden schafft
Vertrauen und garantiert Goodwill.

Dank der «ganzheitlichen» Beratung
und Betreuung sind die Vereinsmit-
glieder eine wichtige Sdule. Da die
Kosten durch Mitgliederbeitrdge nie
gedeckt werden konnen, sind nebst
den Gemeinden andere neue Trager-
schaften zu finden. Eine Moglichkeit
wire das «Social Sponsoring», das
von anderen Institutionen, beispiels-
weise dem SRK, bereits praktiziert
wird. Ethische und moralische An-
spriche diirfen jedoch nicht verletzt
werden.

m Angenehme/drgerliche
Kundschaft

Arger bedeutet geméss Duden Unwil-
le oder Verdruss. Dies scheinen mir
schlechte Berater fiir diese anspruchs-
vollen Aufgaben zu sein. Deshalb darf
es eigentlich keine Kunden geben, die
uns argern.

Angenchme Klienten sind hingegen
alle, die zunéchst wissen, dass sie sich
an die Spitex wenden konnen. Alle,
denen die Spitex helfen kann.

m Zwei wichtige Aufgaben des
Spitex-Verbandes

Der Verband soll als Beratungs-, Schu-
lungs- und Dienstleistungszentrum fiir
die Organisationen zur Verfiigung ste-
hen. Ubergeordnete Aufgaben wie Er-
arbeiten von Strategien und Konzep-
ten, Kontakt mit Verbinden und
Behorden sowie allenfalls Fundrai-
sing-Hilfe miissten vom Verband
wahrgenommen werden.

Alfred Schmid

Ausbildung: Lehre als Maschinen-
schlosser, Ausbildung als Techni-
scher Kaufmann, Héhere Fachprii-
fung als dipl. Verkaufsleiter

Lieblingsbeschdftigung: Theater +
Film, Joggen, Biken, Skifahren,
Lesen

Spitex Organisation: Spitexverein
Niederhasli/Niederglatt, ca. 1000
Mitglieder bei ca. 9700 Einwohner

Funktion: Vizeprésident, Ressort
Offentlichkeitsarbeit

Erfahrung: seit 1. Januar 1994
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