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Das bringt Konkurrenz unter den ver-
schiedenen  Spitex-Organisationen!
Konkurrenz kann leistungsfordernd
sein; aus Konkurrenz- und Kosten-
griinden aber konnten auch gesell-
schaftlich notwendige Leistungen ge-
strichen werden. Die Spitex-Vertreter/
-innen  schlugen deshalb vor, einen
Katalog von gemeinwirtschaftlichen
Leistungen zu definieren und diese Lei-
stungen nicht der Logik des Leistungs-
auftrages zu unterstellen. So wie die Er-
ziehung eine Aufgabe des Staates ist
und nie rentabel sein kann, so sollten
auch weiterhin bestimmte Spitex-
Dienstleistungen mit staatlichen Bei-
trigen gesichert und fiir alle Betroffe-
nen gleichermassen zuginglich blei-
ben. Um die Konkurrenz nicht zersto-
rerisch werden zu lassen, sind verbind-
liche Absprachen unter den Organisa-
tionen notwendig. Dazu braucht es
handlungsfihige  Koordinationsgre-
mien.

Fragen der Umsetzung

Leistungsauftrige in dem hier skiz-
zierten Sinne verlangen eine genaue
Kontrolle der Finanzen, eine perma-
nente Ubersicht iiber die Zielerrei-
chung und eine zielorientierte Fiihrung.
Die Frage stellt sich, wieweit dic heu-
tigen Vereinsstrukturen — mit ehren-
amtlichen Vorstandsmitgliedern — die-
se Aufgaben zu leisten imstande sind.
Die Vorstandsmitglieder miissten sich
jarechteigentlichin Direktorinnen ver-
wandeln (ohne das entsprechende Ge-
halt!), noch mehr Zeit und Energie fiir
das Ehrenamt opfern, oder aber fiir ih-
re Organisationen eine kompetente Be-
triebsleiterin verpflichten. Der zweite
Weg wird wohl der wahrscheinlichere
sein. Auch weitere Zusammenschliisse
von Organisationen und damit neue
Moglichkeiten der Arbeitsteilung und
des finanziellen Ausgleiches werden
diskutiert werden miissen.

Bei all den Zweifeln und Bedenken, die
an der Vorstandskonferenz gedussert
wurden, gilt es eines hervorzuheben.
Auch fiir die Verwaltungen sind Lei-
stungsauftrige ein neues Instrument,
auch sie miissen (um-)lernen — besteht
da nicht eine Chance fiir die Spitex-Or-
ganisationen, gemeinsam mit ihren
Geldgebern eine neue Form der Zu-
sammenarbeit zu erproben?

® Neues Kranken-
versicherungsgesetz

Ende des letzten Jahres wurde das
neue Krankenversicherungsgesetz
angenommen. Im Laufe dieses Jah-
res miissen nun die entsprechenden
Verordnungen fiir die konkrete Um-
setzung des Gesetzes geschaffen und
verabschiedet werden. Der Bundes-
rat hat vor kurzem eine erste Ver-
ordnung in die Vernehmlassung ge-
schickt. Der Spitex Verband Schweiz
SVS hat die Kantonalverbinde um
Stellungnahmen gebeten. Wir publi-
zieren hier unsere Stellungnahme.

Wir haben den nationalen Verband
auch aufgefordert, in Sachen Qua-
litdtssicherung und Leistungsauftrige
aktiv zu werden. Das neue Gesetz ver-
langt, dass die Leistungserbringer und
ihre Verbdnde Programme der Qua-
litdtssicherung entwickeln. Und von
seiten der Krankenkassen verlautet,
dass sie auch im Spitex-Bereich auf Sy-
steme der Qualitdtssicherung pochen
werden. Der SVS und die Verbinde
sind gefordert: Wir miissen uns rasch
liber Formen der Qualititssicherung ei-
nig werden und deren Umsetzung und
Finanzierung sicherstellen. Ein erster
Schritt im Kanton Ziirich ist schon ge-
tan: Der Bedarfsplan — das Instrument
zur systematischen Bedarfsabkldrung
und Hilfeplanung — wird im Laufe die-
ses Jahres zur Verfiigung stehen.

Ahnlich verhilt es sich auch mit den
Leistungsauftrigen, welche in der neu-
en Verordnung in Art. 57 genannt sind.
Leistungsauftrige bilden eine neue,
bisher im Gesundheitswesen eher sel-
tene vertragliche Abmachung zwi-
schen Subventionsgebern und Lei-
stungserbringern  (vgl. Artikel zu
diesem Thema in dieser Mitglieder-In-
fo). Auch hier meinen wir, dass der SVS
und die Kantonalverbdnde Grundlagen
und Arbeitshilfen entwickeln sollten.

Vernehmlassung iiber die Haupt-
verordnung zum neuen Kranken-
versicherungsgesetz (KVG)

Stellungnahme

Art. 34 HV  Bezeichnung der
Leistungen

Art. 38 HV  Leistungskommission

Die Leistungen werden vom Departement
nach Anhtren der Leistungskommission
festgelegt (Art. 34 HV).

Der Bundesrat ernennt die Eidgendssische
Kommission fiir allgemeine Leistungen der
Krankenversicherung (Leistungskommis-
sion / Art. 38 HV).

Das neue Krankenversicherungsgesetz an-
erkennt die Leistungen in der hduslichen
Pflege als Pflichtleistungen.

Die Spitex-Organisationen sindin Art. 35¢)
KVG ausdriicklich als Leistungserbringer
genannt.

Damit anerkennt das neue Gesetz die wach-
sende Bedeutung der Hilfe und Pflege zu
Hause bzw. der Spitex-Organisationen.

Wir sind nun allerdings erstaunt, dass die
Hauptverordnung die zunehmende Bedeu-
tung der Spitex-Organisationcn als Lei-
stungserbringer nicht berticksichtigt und
keine Vertretung der Spitex-Organisationen
in der Leistungskommission vorsieht.

Wir sind der Uberzeugung, dass in der
Leistungskommission (Art. 38 HV) eine
Vertreterin bzw. ein Vertreter der Orga-
nisationen der Hilfe und Pflege zu Hau-
se (Spitex) Einsitz nehmen muss.

Wir beantragen deshalb dem Bundesrat,
dass Spitex-Organisationen in der Lei-
stungskommission eine Vertretung er-
halten.

Der Spitex Verband Schweiz wird dem
Bundesrat geeignete Personen vorschla-
gen.

Art. 54 HV Krankenschwestern
und -pfleger

Abschnitt 1 dieses Artikels kénnte zu einem
Missverstindnis Anlass geben: Sind hier
die auf eigene Rechnung titigen Kranken-
schwestern bzw. Krankenpfleger gemeint
oder bezieht sich der Artikel ganz allgemein
auf die Krankenschwestern bzw. -pfleger?

Um dieses Missverstindnis gar nicht auf-
kommen zu lassen, beantragen wir die fol-
gende Erginzung (Ergiinzung fett):

«1Die auf eigene Rechnung téitigen Kran-
kenschwestern und Krankenpfleger haben
eine mindestens dreijahrige Ausbildung in
Gesundheits- und Krankenpflege miteinem
vom Schweizerischen Roten Kreuz aner-
kannten und registrierten Diplom nachzu-
weisen.»

Art. 57 Organisationen der Kran-
kenpflege und Hilfe zu
Hause

In Abschnitt b. wird der Leistungsauftrag
erwihnt. Wer gibt diesen Leistungsauftrag,
bzw. mit wem wird er vereinbart?
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Wir schlagen vor, diesen Abschnitt b. wie
folgt zu prizisieren (Erginz. fett):
«b. einen Leistungsaultrag der zustindi-
gen Gesundheitsbehorde haben:»

«e. iiber Einrichtungen verfiigen, die dem
Leistungsauftrag und der kantonalen Zu-
lassung entsprechen;»

Abschnitt ¢ definiert einen organisatori-
schen Teilaspekt der Spitex-Organisation.
Wir sind der Meinung, dass die ganze Spi-
tex-Organisation, nicht nur eine Abteilung,
iiber eine fachlich kompetente Leitung ver-
fiigen muss.

Wir beantragen deshalb, dass Abschnitt c.
gestrichen wird und die Abschnitte d. und
e. wie folgt ergidnzt werden (Ergdnzung
fett):

«d. iiber Personal und eine Leitung verfii-
gen, welche eine dem Leistungsauftrag und
der kantonalen Zulassung entsprechende
Ausbildung haben».

Spitex Verband des Kantons Bern
Spitex Basel-Stadt
Spitex Verband Kanton Ziirich

® Raschere Spitalent-
lassung, Fallkosten-
pauschale:Auswirkungen
auf die Spitex

Die Ankiindigung der Einfiihrung
der Fallkostenpauschale an zehn
Spitilern im Kanton Ziirich hat uns
veranlasst, auf der Gesundheitsdi-
rektion nachzufragen, welche Aus-
wirkungen diese auf die Spitex haben
werden. Auch zu diesem Thema ha-
ben wir gehauft Anfragen von Mit-
gliedern.

Herrn Regicrungsrat Prof. E. Buschor
Gesundheitsdirektor
Obstgartenstrasse 21, 8090 Ziirich

Ziirich, 1. Mirz 1995

Auswirkungen rascherer Spitalentlas-
sungen sowie der Fallkostenpauschale
auf die Spitex

Sehr geehrter Herr Regierungsrat

Bezugnehmend auf die kiirzlich eingehol-
ten Auskiinfte von IThrem Departement und
entsprechender Ankiindigungen aus den
Medien soll mit der Fallkostenpauschale im
April gestartet werden. An diesem Projekt
einer neuen Abrechnungs-Praxis werden
sich vorerst zehn Spitiler im Kanton Ziirich
beteiligen.

In unserer Vernehmlassungsantwort zur
«leistungsorientierten Krankenhaussteue-
rung» haben wir vor allem zur Fallpau-
schale und den moglichen Auswirkungen
auf die Spitex Stellung bezogen. Leider
wurden unsere damit verbundenen offenen
Fragen bis heute nicht beantwortet. Da wir
von Jhnen weder iiber den bevorstehenden
Start der Fallkostenpauschale informiert,
noch uns mogliche Konsequenzen fiir die
Spitex mitgeteilt wurden, bitten wir Sie, um
Kldrung folgender Fragen:

® Gemiss Ihren eigenen Aussagen ist in
einer Fallkostenpauschale die Nachbe-
handlung (also auch dic Spitex) inbe-
griffen. Wir sind an einer genauen Auf-
teilung der Kosten in Spitin und Spitex
interessiert. Wir hatten explizit den
Wunsch nach Mitsprache bei der Fest-
legung und Aufteilung des Tarifes in
Spitin und Spitex gedussert. Wie verhiilt
es sich, wenn der Spitin-Kostenteil we-
gen zu langer Aufenthaltsdauer aufge-
braucht ist? Wer garantiert in diesem
Falle die Kosteniibernahme fiir einen
allfilligen Spitex-Einsatz?

® Wir haben ebenfalls darauf hingewie-
sen, dass die Spitex mit der Einfithrung
der Fallkostenpauschale mit zwei ver-
schiedenen Systemen abrechnen miis-
ste. Die wenigsten Organisationen sind
mit EDV ausgeriistet, und das Quiistorat
ist ehrenamtlich besetzt. Dies bedeutet,
dass kiinftig mit einem grisseren admi-
nistrativen Aufwand zu rechnen ist. Bit-
te teilen Sie uns mit, welche neuen An-
forderungen auf die Qudstorate zu-
kommen.

® Verschiedentlich wird uns aus Spitex-
Organisationen mitgeteilt, dass sie die
Tendenz zur verkiirzten Aufenthaltsdau-
er im Spital — was wir grundsitzlich be-
griissen — bereits wahrnehmen. Wir bit-
ten Sie um eine Aussage dariiber, wie Sie
einen quantitativen (personell) und qua-
litativen (Anforderungen, um dem ver-
dnderten Bedarf gerecht zu werden)
Ausbau der Spitex einschitzen und be-
urteilen. Zudem mochten wir wissen, wo
die Spitex-Organisationen eine Unter-
stiitzung durch den Kanton Ziirich —bei-
spielsweise finanzieller Artoderin Form
erweiterter Dienstleistungen der Spitex-
Beratungsstelle — erwarten konnen.

® Mit der angestrebten Verkiirzung der
Hospitalisationsdaver ~ kommt  den
Hausérzten und Hausédrztinnen sowie
der Spitex eine neue Bedeutung zu. Wer
soll zustindig sein fiir die Nachversor-
gung entlassener Spitalpatientinnen und
-patienten? Wir alle wissen, dass wegen
eines Uberangebotes einige Arztpraxen

nicht mehr ausgelastet sind. Sollen me-
dizinisch-technische ~ Verrichtungen,
wolfiir die Gemeindekrankenschwestern
bestens qualifiziert sind, vermehrt von
Arztinnen und Arzten ausgefithrt wer-
den? Es sind keine Einzelfille, von de-
nen Gemeindekrankenschwestern be-
richten, dass Hausirzte bereits wieder
signifikant mehr Dicnstleistungen er-
bringen, wo cigentlich sie zustindig wi-
ren.

Wir wiinschen diesbeziiglich eine
Klédrung und einc vom Kanton abgeseg-
nete Empfehlung. Selbstverstidndlich
wiirden wir uns an einem Dialog mit den
betroffenen Personengruppen gerne be-
teiligen.

@ Wichtig scheint uns ausserdem die Fra-
ge, wer entscheidet tiber den Zeitpunkt
des Spitalaustrittes bei Patienten und Pa-
tientinnen, die in die Obhut der Spitex
entlassen werden. Wir postulieren, dass
in einem solchen Fall der genaue Zeit-
punkt zwischen Spital und Spitex aus-
gehandelt werden muss.

Diirfen wir Sie bitten, unsere offenen Fra-
gen baldmoglichst zu beantworten und uns
iiber das konkrete Vorgehen sowie den Zeit-
plan der Umsetzung der leistungsorientier-
ten Krankenhaussteuerung zu informieren.
Wir sind nach wie vor davon {iberzcugt,
dass die Spitex-Organisationen grund-sétz-
lich bereit sind, auf einen erhohten Bedarf
an Spitex-Leistungen konstruktiv zu rea-
gieren, wenn sie informiert sind und genii-
gend Zeit haben, sich vorzubereiten.

Wir bitten Sie nachtriglich noch um eine
Auswertung der Vernehmlassungsantwor-
ten zur «leistungsorientierten Kranken-
haussteuerung».

Vielen Dank fiir Ihre Bemiithungen.

Mit freundlichen Griissen

Spitex-Verband Kanton Ziirich

Lisbeth Stiissi
Prisidentin

Mechtild Willi
Geschiftsleiterin

Kopie zur Kenntnisnahme an:
Alle Spitex-Organisationen im Kanton
Ziirich (iiber unsere Verbandszeitung,
April 95)
F. Stocker, Spitex-Beratungsstelle, Ge-
sundheitsdirektion Kanton Ziirich

Wir bitten Sie, uns iiber allfillige
Auswirkungen von schnelleren Spi-
talentlassungen auf Ihre Arbeit in
der Spitex zu informieren. Nur so
konnen wir gezielt intervenieren.
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B Die dipl. HauspflegerIn-
nen/ dipl. Familienhelfer-
Innen und Haushelfer-
Innen unter einem Dach!

Am 3. Dezember 1994 schlossen sich
der Schweiz. Verband der Hauspflege-
rlnnen SVHP und der Schweiz. Ver-
band  Kath.  Familienhelferlnnen
SVKFH zusammen und offneten sich
gleichzeitig zum Berufs- und Perso-
nalverband.

Dieser Schritt beruht auf einer tiber Jah-
re gereiften, aufbauenden, sich immer
starker vernetzenden Zusammenarbeit
und einem breiten Meinungsbildungs-
prozess unter den Mitgliedern von
SVHPund SVKFH beziiglich Offnung.
Er trigt der Bewegung in der Spitex
Rechnung und ist auf zukiinftige Ent-
wicklungen ausgerichtet.

Die in der Hauspflege/Haushilfe titi-
gen dipl. Hauspflegerilnnen, dipl. Fa-
milienhelferlnnen und HaushelferlIn-
nen machen die grosste Personal-
gruppe in der Spitex aus. Der neu ge-
griindete Schweizerische Berufs- und
Personalverband der Hauspflege /
Haushilfe SVH hat sich auf diese Ent-
wicklung eingestellt:

e Er bietet den in der Hauspflege und
Haushilfe titigen MitarbeiterInnen
die Moglichkeit, sich ihrem Verband
als Aktivmitglied anzuschliessen.

e Er befasst sich ganz speziell mit der
Berufs- und Arbeitswelt aller Mitar-
beiterlnnen der Hauspflege und
Haushilfe.

® Er berit, informiert und unterstiitzt
seine Mitglieder und vertritt ihre [n-
teressen.

® Er nimmt aktiv Einfluss auf Ent-
wicklungen in der Spitex und pflegt
Kontakte mit Arbeitgebern, Behor-
den, Ausbildungsstitten und Part-
nerverbiinden

® Das SVH-Fortbildungsprogramm
ist speziell auf die Bediirfnisse der
Hauspflegerlnnen und Haushelfer-
Innen abgestimmt.

® Die Sektionen des SVH pflegen
Kontakte zu ihren Mitgliedern so-
wie zu offiziellen Stellen auf kanto-
naler Ebene.

e Hauspflege- und Haushilfe-Organi-
sationen haben die Mboglichkeit,
sich iiber eine Kollektivmitglied-
schaft in ihrer Sektion iiber Aktua-
lititen des SVH zu informieren.

Die Hilfe und Pflege zu Hause (Spitex)
ist in der Bevolkerung gefragter denn
Jje. Sie steht in einem Professionalisie-
rungsprozess und stellt laufend neue
und komplexere Anforderungen an al-
le Beteiligten. Der SVH will sich spe-
ziell im Bereich Hauspflege/Haushilfe
einsetzen, die Anliegen seiner Mitglie-
der bearbeiten und sich aktiv an der
Spitex-Entwicklung beteiligen.

Fiir Fragen stehen gerne zur Verfii-
gung:

Geschiftsstelle SVH, Rita Keller, Aus-
stellungsstr. 21, PF 349, 8031 Ziirich,
Tel. 01/272 09 71

SVH Sektion Ziirich, Ruth Diggel-
mann, Rebbergstr. 8, 8820 Widenswil,
Tel. 01/780 85 95

B Interessengemeinschaft
der Leiterinnen Haus-
pflege (Stadt Ziirich)

Seit Oktober 1992 treffen sich die Lei-
terinnen-HP der Stadt Ziirich zur ge-
meinsamen Arbeit, die durch einen ge-
wihlten Arbeitsausschuss vorbereitet
wird.

Unsere gemeinsamen Ziele und
Zwecke sind:
® Fiir berufsnahe Organisationen,

Berufsverbéiinde, Schulen, gesund-
heitspolitische Gremien usw. wollen
wir die offizielle Ansprechpartnerin
sein und wiinschen, z.B. bei Ver-
nehmlassungen einbezogen zu wer-
den.

® Wirwollen fiir unseren Berufsstand
eine gemeinsame Identitdit, ein Be-
rufsbild erarbeiten und es in die
Realitéit umsetzen.

® Wir packen die vielseitigen und
stindig neuen Aufgaben gemeinsam
an, um den wachsenden Anforde-
rungen gewachsen zut sein.

® Beim gemeinsamen Arbeiten iiben
wir uns in konstruktiver Gespréchs-
kultur.

o Wir leisten unseren Beitrag zum ge-
samtstidtischen Leistungsauftrag,
setzen uns mit den Vorgaben der
Stadt  auseinander und mdochten
gleichzeitig die kreative Individua-
litéit der einzelnen Quartierorgani-
sationen nicht verlieren.

Als Koordinatorin und offizielle An-
sprechperson amtet Ursula Lienhard,
Spitex Albisrieden, Tel. 491 80 81.

Jahresbericht der Interessengemein-
schaft Leiterinnen der Hauspflege der
Stadt Ziirich fiir die Zeit vom 1. Januar
bis 31. Dezember 1994

Im Bewusstsein, dass sich das Berufsbild
der Hauspflege-Vermittlerin in den letzten
Jahren mehr und mehr zur leitenden Funk-
tion veridndert hat, wurde die Berufsbe-
zeichnung auf Leiterin Hauspflege umbe-
nannt. Im Berichtsjahr trafen sich die
Mitglieder IG zu sechs Sitzungen, die durch
den Arbeitsausschuss in je ciner Arbeitssit-
zung vorbereitet worden waren.
Das vergangene Jahr war vor allem durch
zwel wesentliche, die Zukunft von Spitex
prigende Themen, nimlich

- Bedarfsplanungsinstrument

- Brains-Arbeitsgruppen
gekennzeichnet. Uber Zwischenergebnisse
wurden die IG Mitglieder stets auf dem lau-
fenden gehalten.

Der gemeinsamen Erarbeitung eines Be-
rufsbildes fiir Leiterinnen Hauspflege wur-
de in der 1G erste Prioritét eingerdumt; die
Fertigstellung ist auf Mitte 1995 geplant.

Als Gastrednerin informierte uns Mitte Jahr
Frau Th. Hofliger-Il1¢ iiber den Stand des
neuen Stufenausbildungsmodells und den
neuen Anstellungsmodus fiir Absolventin-
nen des 2. Bildungsweges. Ebenfalls fiihr-
te die Schule HP erstmals zwei Kurse fiir
Praktikumsbegleiterinnen durch. Wir von
der IG unterstiitzten die in Ausbildung be-
findlichen Begleiterinnen und halfen ihnen,
die Kenntnisse in den Alltag umzusetzen.
Der grossen Nachfrage wegen werden die-
se Kurse auch 1995 angeboten.

Vertreterinnen der IG nahmen im Novem-
ber am Montagsforum teil zum Thema «Zu-
sammenarbeit mit Hebammen».

An unserer Sitzung im November waren
Neuwahlen/Zusammensetzung Arbeitsaus-
schuss angesagt. Ruth Aschmann und Eva
Walder, welche seit der Griindung der 1G
im Arbeitsausschuss mitgearbeitet haben,
stellten sich nicht mehr zur Wiederwahl.
Den beiden Ausscheidenden danken wir an
dieser Stelle herzlich fiir ihre tatkriftige
Mitarbeit. Zu den drei bisherigen Mit-
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gliedern, Judith Bywater, Doris Cella und
Ursula Lienhard wurden neu Priska Wild-
haber-Isler und Barbara Zweifel ab 1995
gewihlt.

Das vergangene Jahr war leider gekenn-
zeichnet durch viele Wechsel von Leiterin-
nen Hauspflege. Wir wiinschen allen neu-
en Leiterinnen und IG Mitgliedern viel
Kraft, Erfolg und Freude an ihrem Arbeits-
platz.
Gemeinsam haben die Mitglieder IG fiir das
kommende Jahr wiederum aktuelle, inter-
essante Arbeitsschwerpunkte festgelegt,
deren Verwirklichung in unserem Arbeit-
salltag ein hilfreicher Leitfaden sein wird
(gemiss Prioritit aufgefihrt):
Umsetzung Stellenbild — Fithrungsstruktu-
ren in Zentren - einheitliche Zeiterfassung
- Umgang mit Neuerungen — Anforde-
rungsprofil Leiterin HP
Allen, die in irgendeiner Form fiir die IG
mitgearbeitet haben, danken wir ganz herz-
lich!

Doris Cella
Mit der Veréffentlichung des Jahresbe-
richtes der IG Leiterinnen HP Stadt
Ziirich unterstiitzen wir ihre koordi-
nierte Arbeit in der Stadt Ziirich.
Der Jahresplanung 1995 (Mitglieder-
Info 1/95) konnten Sie entnehmen, dass
wir mithelfen wollen, solche Treffen
auf regionaler Basis im Kanton Ziirich
Zu organisieren.
Wir bitten Leiterinnen der HP und HH,
welche an der Durchfithrung solcher
Treffen in ihrer Region/in ihrem Bezirk
interessiert sind, sich bei uns zu mel-
den.

Kontaktperson ist Mechtild Willi

B Psychiatrie-Konzept

Im Juli 1993 wurde vom Kantonsrat
ein Postulat iiberwiesen, das ein Psy-
chiatrie-Konzept fiir den Kanton
Ziirich fordert. Anfangs 1994 beauf-
tragte der Regierungsrat eine Ar-
beitsgruppe mit dieser Aufgabe. Der
Spitex Verband vertritt in diesem
Gremium die Interessen der Spitex.

In einem ersten Teil wurde ein Leitbild
und konzeptionelle Rahmenbedingun-
gen zusammengetragen und diskutiert.
Am 11. November 1994 lud Regie-
rungsrat Buschor zu einer Vernehmlas-
sungstagung ein. Einzelne Themen wie

Lehre und Forschung, Schnittstelle
Primér- und Grundversorgung Migra-
tion etc. werden zur Zeit in erweiterten
Untergruppen nochmals vertieft be-
handelt.

Bis Ende 1995 soll auch der zweite Teil,
der im wesentlichen Planungsmaterial
und Massnahmen fiir die Realisation
des Konzeptes enthilt, fertiggestellt
werden. Im Anschluss daran soll wie-
derum eine Vernehmlassungstagung
stattfinden.

Spitex Anliegen im
Psychiatrie-Konzept

In psychiatrischen Institutionen wird
wenig wahrgenommen, was die Spitex
im Bereiche Betreuung und Pflege von
psychisch Kranken leistet. So war es
vordringlich, auf diese Situation hin-
zuweisen und dieser Tatsache einen of-
fiziellen Charakter zu geben. Die Spi-
tex soll in der psychiatrischen Behand-
lungskette als erginzende Instanz ak-
zeptiert werden. Nur dieses Bewusst-
sein ermdglicht eine fruchtbare Zu-
sammenarbeit zwischen Spitex und
Psychiatrie.

Der Spitex Verband setzt sich fiir wei-
tere wichtige Massnahmen ein:

e fachspezifische Fort- und Weiterbil-
dungsmdglichkeiten (auch betriebs-
interne Angebote fiir Spitex Perso-
nal 6ffnen)

® cine Spitexvertretung pro regionaler
Psychiatriekommission

® psychiatrische Anlaufstellen (Klini-
ken, Sozialpsych. Dienste), die fiir
spezielle Fragestellungen zur Verfii-
gung stehen

® Zusammenarbeit auf kommunaler
Basis mit Hausarzt/-drztin, Psychia-
ter/Psychiaterin und anderen betei-
ligten Personen fordern

Wir werden liber die Weiterent-
wicklung im Psychiatrie-Konzept in-
formieren; unter anderem haben wirim
Herbst/Winter 95 eine Infoveranstal-
tung fiir unsere Mitglieder geplant.

Einige wenige Exemplare «Entwurf fiir
ein Psychiatrie-Konzept im Kanton
Ziirich» sind auf der Geschiiftsstelle
vorritig. Es hat, solange es hat!

Fiir die regionale Psychiatrie-
Kommissionen Ziirich Unterland
(Bezirke Dielsdorf und Biilach)
und Ziirich-Horgen (Bezirk Hor-
gen) sowie Stadt Ziirich suchen wir
noch eine Vertreterin aus der GKP,
HP oder HH, welche sich engagiert
fiir die Interessen der Spitex ein-
setzt und an einer interdiszi-
plindren Zusammenarbeit interes-
siert ist. Es handelt sich um 4-8
Abendsitzungen pro Jahr. Der Auf-
trag der Kommissionen wird im
Psychiatrie-Konzept neu definiert.

Interessierte melden sich bitte bei
Mechtild Willi, Tel. 01/291 54 50

B Auswertung der Umfrage
Fort- und Weiterbildung

Ende 1994 konnten Sie Thre Wiin-
sche fiir Fort- und Weiterbildung
mittels Umfrage bei uns einbringen.
Wir haben Thre Antworten ausge-
wertet:

- fiir Vorstands- und Behérdenmit-
glieder

Infoveranstaltung: Umsetzung und
Auswirkungen der «leistungsorientier-
ten Krankenhaussteuerung» auf die
Spitex

Fachtagungen: Personalentwicklung,
Beziehungsarbeit inder Spitex, Vorbe-
reiten und Durchfithren von Vorstel-
lungsgesprichen,  Arbeitszeugnisse
ausstellen, Sitzungen leiten, Arbeiten
mit Zielvereinbarungen, Konfliktsemi-
nar, Vorstandsarbeit, Info fiir neue Vor-
standsmitglieder, Spezialwissen fiir
Spitex-Kassier

— fiir Leiterin HP/HH
Fachtagungen: Zentrums- und Be-
triebsleitung, Fiihrungsaufgaben,
Strukturen und Abldufe in der Organi-
sation, Arbeits- und Bedarfskldrungs-
instrumente, Samohit-Rapporte HP/
HH, Erfahrungsgruppe, Zeugnisse
schreiben und verstehen, Versiche-
rungswesen (spez. Sozialversiche-
rung)

- fiir Gemeindekrankenschwester

Fachtagungen: Lagerung nach Bobath
und Mobilisation, Alkohol- und Psy-
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chischkranke in der GKP, Aidspflege,
Zusammenarbeit — Abgrenzung GKP/
HP/H und Einsatzkriterien, Qualitits-
sicherung und Kontrollméglichkeiten,
Pflegemodelle und -philosophie in der
Spitex, Patienten, Angehorigen Be-
treuung, Supervision: Fallbesprechun-
gen von schwierigen Patienten und An-
gehorigen, Integriertes Wohnen

— fiir Hauspflegerinnen

Betreuung Alzeimer-Patienten, Dit-
kiiche; Umgang mit psychischkranken,
aggressiven und schwierigen Patien-
ten, Wie begegne und betreue ich einen
Aids-Patienten, Alkoholiker im Spitex

- fiir Haushelferinnen

Umgang mit psychischkranken, ag-
gressiven und schwierigen Patienten,
Wie begegne und betreue ich einen
Aids-Patienten, Alkoholiker im Spitex

Die Resultate wurden bereits mit
Kursanbietern in der Spitex (ISB,
SBK, SVH, Public Health, PS, Spitex
Zentralstelle) diskutiert und koordi-
niert. Die allermeisten Bediirfnisse
konnten im Programm 1995/1996
beriicksichtigt werden. Interessierte
konnen die Gesamtauswertung bei
der Geschiftsstelle anfordern.

Die nichste Umfrage zu Fort- und
Weiterbildungsbediirfnissen findet
im ersten Quartal 1996 statt. Die dar-
aus resultierenden Kurse werden ins
Programm 1997 der genannten In-
stitutionen aufgenommen.

B Umsetzung neuer
Ausbildungsbestimmun-
gen SRK in der Spitex

Sie erinnern sich sicher; wir haben Sie
liber die Umsetzung der neuen
Ausbildungsrichtlinien und insbeson-
dere die Folgen fiir die Spitex in der
Mitglieder-Info Nr. 3/1993 sowie an
der Infoveranstaltung im Mirz 1994
erstmals informiert.

Mit der Option, eine Ausbildung in
Schwerpunkten zu absolvieren — im
Gegensatz zur bisherigen Fachausbil-
dung (AKP, IKP etc.) — erhilt die
Spitex, als einer dieser Schwerpunkte,
eine neue Bedeutung. Die Aus-
bildungsplitze in der Spitex sind nach
wie vor begehrt. Demgegeniiber steht

eine noch wenig informierte aber
durchaus interessierte Spitex.

Der Spitex-Verband hat sich bereit er-
kldrt, in enger Zusammenarbeit mit der
Gesundheitsdirektion und verschie-
densten Spitex-Interessenvertreterin-
nen die Umsetzung der neuen Ausbil-
dungbestimmungen auch im Spitex-
Bereich zu garantieren.

Eine eigens dafiir eingesetzte Arbeits-
gruppe erarbeitete in vier Sitzungen
Richtlinien fiir die praktische Ausbil-
dung in der Spitex, die anfangs Mai in
die Vernehmlassung gehen (Gemein-
dekrankenpflegen und ihre Arbeitge-
ber). Darin sind Grundsétze zur prakti-
schen Ausbildung in der Spitex,
Anforderungen an den Praktikumsort,
Einsatzkriterien fiir die Lernende, Zu-
sammenarbeitsformen Schule/Prakti-
kumsort und offene Fragen zur Finan-
zierung enthalten.

Im eben neu erschienenen Blickpunkt
(April 95) informiert die Gesundheits-
direktion liber die Resultate ithrer Pro-
jekttatigkeit. Es werden vorallem die
Schlussberichte der Arbeitsgruppen
Passerellenprogramm (FA SRK zu
DN1), Lernmodelle, Qualifikationssy-
stem, Selektion, Finanzierung und Cur-
riculumskoordination vorgestellt.

Da wir immer wieder einen grossen In-
formationsbedarf der Spitex zu den
neuen Ausbildungsrichtlinien SRK
feststellen, haben wir erneut eine Info-
veranstaltung auf den 29. Juni 1995 ge-
plant. In der Beilage finden Sie die Ein-
ladung, die sich an alle interessierten
Spitex-Angestellten und thre Arbeit-
geberinnen und Arbeitgeber richtet.
Eine detaillierte Ausschreibung folgt
im néchsten «Schauplatz Spitex».

B Regelung der Hepatitis
B-Impfung fiir das Spitex-
Personal

Die Neuregelung der Hepatitis B-
Impfung hat sage und schreibe bei-
nahe ein Jahr gedauert. Leider konn-
ten wir finanziell nicht das heraus-
holen, was wir urspriinglich ausge-
handelt hatten — aber immerhin ha-
ben wir eine weitere Regelung im
Spitex-Bereich, in der alle Angestell-
ten gleichbehandelt werden. Das
Merkblatt kann im Verbandssekre-
tariat bezogen werden.

Merkblatt Hepatitis B-Impfung fiir
das Spitex Personal

Geltungsbereich

Diese Regelung gilt fiir alle Spitex-An-
gestellten der GKP, der HP und der HH,
die die Hepatitis B- Impfung sowie die
Titerbestimmung am Institut fiir Sozi-
al- und Pridventivmedizin der Univer-
sitdt Ziirich machen lassen.
Behandlungen durch den Hausarzt
oder die Hausirztin der Gemeinde fal-
len nicht unter diese Regelung.

Kosten/Riickerstattung

Angestellte von Spitex-Organisationen
bezahlen pro Impfung Fr. 30.-- (inkl.
administrativem Aufwand) und fiir die
Blutentnahme mit Antikorperbestim-
mung Fr. 35.— (Stand Februar 1995).
Beides wird bar gegen Quittung be-
zahlt. Die Kosten konnen der Betriebs-
rechnung belastet werden. Sie werden
vom Kanton als subventionsberechtigt
anerkannt.

Berufsausweis

Um in den Genuss des preislichen Ra-
batts fiir das Spitex-Personal zu kom-
men, muss bei jeder Konsultation ein
Berufsausweis oder eine Arbeitsbe-
statigung der Spitex-Organisation vor-
gezeigt werden. Eine Kostengutspra-
che ist somit nicht mehr notig.

Impfaktionen

Es besteht die Moglichkeit, eine
Impfaktion in der Spitex- Organisation
durchzufiihren. Der Impfstoff kann ab
21 Dosen am Impfzentrum gegen Vor-
weisung des Personalausweises bezo-
gen werden (kein Versand!). Eine sol-
che Impfaktion ist nur unter drztlicher
Aufsicht zu empfehlen. Zur Durch-
fiihrung von grosseren Impfaktionen
(iiber fiinfzig Personen) kann vom
Impfzentrum des Institutes fiir Sozial-
und Priventivmedizin (ISPM) der Uni-
versitit Ziirich, Sumatrastr. 30, 8006
Ziirich, unentgeltliche personelle Un-
terstiitzung angefordert werden. Tele-
fon: 01/257 66 36)

Impfempfehlung

Die Spitex-Organisationen sind ver-
antwortlich fiir die regelrechte und
vollstindige Durchimpfung ihrer An-
gestellten und die Antikorperkontrolle.
Die Impfung ist fiir die Angestellten
gratis und wird vom Arbeitgeber iiber-
nommen.
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VERANSTALTUNGEN H

Im weiteren gelten die Bestimmungen
«Impfung des Medizinalpersonals ge-
gen die Hepatitis B» der Gesundheits-
direktion Kanton Ziirich (September
1994) und die Erlduterungen zum Vor-
gehen gemiss Impfvorgeschichte des
Impfinstitutes (1995).

B Kennen Sie die Dokumen-
tationsstelle fiir ambulante
Dienste im Gesundheits-
und Sozialwesen am ISB?

Kiloweise Papier ist heute im Um-
lauf, Ubersicht behalten fillt schwer,
Zeit und Moglichkeiten der Verar-
beitung sind beschrinkt — und dann
im entscheidenden Moment ist ein
Dokument nicht auffindbar oder das
Wissen um ein solches gar nicht vor-
handen.

In dieser Situation schuf das ISB vor
gut einem Jahr eine Dokumentati-
onsstelle, die Publikationen aller Art
zum Themenkreis «<ambulante Dien-
ste im Gesundheits- und Sozialwe-
sen» sammelt, aufbereitet und Thnen
zur Verfiigung stellt. Das ISB
schliesst damit eine Liicke in der
Dokumentationslandschaft Schweiz
und leistet einen Beitrag zur Gesam-
tiibersicht und Systematisierung der
Publikationen, speziell auch im Spi-
tex-Bereich.

Das Telefon klingelt: «Haben Sie Leit-
bilder verschiedener Spitex-Vereine?»
Ja, das haben wir. «Konnte ich einmal
vorkommen und diese anschauen? Wie
sind Thre Offnungszeiten, ich wohne in
Langnau und muss noch die Zugsver-
bindungen kldren.» Sie konnen uns
gerne besuchen, wir lassen Thnen aber
auch per Post Unterlagen zukommen.
«Ja das wire natiirlich viel prakti-

scher!» Mochten Sie einen umfassen-
den Uberblick oder nur ausgewihlte
Beispiele; welche Leitbilder sind Thnen
schon bekannt?...Diese —und mogliche
folgende Fragen — stellt Susanne Fasel,
Leiterin Dokumentation, nicht aus
Neugier. Im Gesprich geht es vielmehr
darum, die Bediirfnisse und Absichten
der Kundin moglichst prizise zu erfah-
ren, um ihr dann genau die Unterlagen
zur Verfiigung zu stellen, die sie
braucht.

Wie kommt die ISB-Dokumentation zu
ihrem Material? Einerseits durch die
tagliche Lektiire von Fachzeitschriften,
dem Studium von Verlagsangeboten
und einschldgiger Bibliographien, an-
dererseits durch Kontakte zu Doku-
mentationsstellen in der ganzen
Schweiz und zu Personen, die im am-
bulanten Bereich des Gesundheits- und
Sozialwesens titig sind.

Die ISB-Dokumentation ist 6ffentlich.
Ihre Anfragen werden telefonisch, per
Fax oder personlich entgegengenom-
men — von Montag bis Donnerstag zu
Biirozeiten oder nach Absprache.

Angebot der ISB-Dokumentation

e Zirka 2000 Biicher, Broschiiren, Ar-
beitsunterlagen, Statistiken, rund 60
Periodika mit Nachweis von rele-
vanten Einzelartikeln, Nachschla-
gewerke und Fachbibliographien,
AV-Medien, Projektarbeiten, The-
mendossier stehen zur Einsicht bzw.
Ausleihe zur Verfligung. (Der Be-
stand wichst tiglich).

® Arbeitsplidtze zum Studium der vor-
handenen Medien

e Unterstiitzung und Beratung bei Re-
cherchen, Zusammenarbeit mit an-
deren Dokumentationsstellen

e Informations- und Beratungsver-
mittlung

® Verzeichnis der Neuanschaffungen
e weitere Dienstleistungen sind ge-
plant

ISB Interdisziplinédres Spitex-
Bildungszentrum, Dokumentation,
Susanne Fasel, Feldstrasse 133,
8004 Ziirich, Telefon 01/291 51 61 —
Fax 01/291 41 12

Wanted:
Delegierter SVS

Gemiss den neuen Statuten SVS
hat unser Kantonalverband sechs
Delegiertensitze. An der Vor-
standssitzung vom 27. Februar
1995 wurden K. Bretscher, C. Lin-
nekogel, M. Scherer, M. Willi und
H. Zuberbiihler als Delegierte ge-
wihlt.

Als sechstes Mitglied suchen wir
noch einen

minnlichen Arbeitgebervertre-
ter (Vorstands- oder Behorden-
mitglied).

Der jahrliche Zeitaufwand betrégt
einen Tag fiir die Delegierten-
versammlung, das entsprechende
Studium der Traktanden und eine
Vorbesprechung mit dem Spitex-
Verband. Zusitzlich konnen aus-
serordentliche Delegiertenver-
sammlungen einberufen werden
(eher selten).

Wir bitten interessierte Arbeitge-
bervertreter, sich bis Ende April
1995 bei der Geschiftsleitung zu
melden. Vielen Dank, Sie unter-
stiitzen damit unsere Bemiihungen,
dass unsere Spitex-Interessen auch
auf schweizerischer Ebene Gehor
finden!
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