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Nicht jeder Bostitch ist ein Bostitch

Vor dreihundert Jahren kaufte ein
Kunde auf dem Markt ein Huhn,
zehn Salatkopfe und die Kuh Emmi
beim Bauern Kobi Treichler aus
Speicherschwendi. Heute kennt nie-
mand mehr den Hersteller der ge-
kauften Produkte. An die Stelle des
Verkaufsgespriachs ist die indirekie
Kommunikation getreten, und die
beginnt mit dem Namen des Pro-
dukts. Er schldgt die Briicke und soll
deshalb kurz, klar, pragnant, unver-
wechselbar und mehrsprachig ver-
wendbar sein.

Als zweitletztes muss er grafisch um-
gesetzt werden konnen. Dabei spielt
die Symmetrie sonst bedeutungs-
loser Buchstabenkombinationen oft
eine Rolle: Omo, Uhu, Maoam, Sugus
oder Civic. Und zu guter Letzt muss
der Name geschiitzt werden konnen.

Dass dies manchmal schwierig ist,
hat auch Sony erfahren: Obwohl die
Firma den Begriff Walkman in allen
Lédndern der Welt eintragen liess, be-
nutzen ihn heute alle, ohne Sony ei-
nen Rappen zu bezahlen. Auch die
Filtertiite, die ich hier vermutlich gar
nicht erwidhnen diirfte, weil sie ein
eingetragenes Warenzeichen der
Firma Melitta ist, wird nie etwas ein-
bringen. Und der Reparaturdienst
der Firma Bostitch drgert sich tber
jeden Bostitch, der gar kein echter
Bostitch ist, sondern nur ein ge-
wohnlicher Bostitch — und schickt
ihn unrepariert zurick.

Es gibt Namen, die sind so treffend,
dass sie in die Allgemeinsprache

tibergehen: Jaseline und Saccharin
sind durch ein Schweizer Bundesge-
richtsurteil als Warenzeichen aufge-
hoben und zur allgemeinen Benut-
zung freigegeben worden. Dasselbe
Schicksal droht dem FEmmentaler.
Tempo ist zum Synonym fiir Papier-
taschentiicher geworden, jeder zu-
sammenklappbare Regenschirm ist
ein Knirps, und bald heissen alle
Wegwerfwindeln Pampers — auch
wenn sie von einer anderen Firma
sind. Undank ist der Welt Lohn: Da
investiert man Hunderttausende in
die Entwicklung eines Produkte-
namens, Millionen in seine Verbrei-
tung, und bevor die Ernte eingefah-
ren werden kann, nimmt ihn der
Volksmund in Beschlag, und irgend-
ein Gericht erkldart ihn zum Allge-
meingut.

So geschehen mit dem Grammo-
phon und 1963 in Amerika auch mit
der Thermos-Kanne. Seither beob-
achten die Unternehmen ihre Mar-
kennamen mit Argusaugen, damit
sie sich nicht unkontrolliert zu
normalen Substantiven entwickeln.
Kandidaten wiren: Cementit (Kleb-
stoff), Nylon (Kunstfaser), Jeep (offe-
ner Geldndewagen) oder Aspirin
(Schmerzmittel).

Da die Konkurrenz mit Vorliebe Pro-
dukte auf den Markt wirft, deren Na-
men dhnlich klingen wie der des Pio-
nierprodukts, lassen viele Firmen
mittlerweile auch diese sogenannten
Defensivzeichen schiitzen. So liess
man nach der Lancierung von Persil
auch Perrill, Perwil, Bersil, Pril und
weitere Varianten eintragen. Pril
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wurde dann fiir ein spéteres Produkt
wieder aus der Schublade geholt.
Beat Gloor

(Unter dem Titel «staat sex amen» hat
Beat Gloor §1 seiner Sprachbeobach-

tungen, von denen einige auch im
«Sprachspiegel» erschienen sind, als
Buch herausgegeben, ideenreich, an-
regend, informativ und unterhaltsam
im besten Sinne des Worts. Kontrast
Verlag, Ziirich 1999. 272 Seiten, Fr.
36.—.)

Nachhaltig

Der Zeitgeist wirkt doch immer wie-
der belebend aufdie Entwicklung der
Sprache. Er bringt jedoch gelegent-
lich Wortschépfungen hervor, die
mehr dem Zweck des Vernebelns als
der Verdeutlichung - und letzteres
wire ja doch der Sinn von Neuschop-
fungen - zu dienen scheinen. So
stosst man dann selbst in angesehe-
nen Bldttern auf Begriffe, die iber
menschliches Begreifen hinaus rei-
chen und auch eigentlich gar nicht
genau verstanden werden wollen.

«Wir wiinschen uns eine nachhaltige
Schiweiz», steht da zu wiederholten
Malen zu lesen, und ein Schreiber
reicht dem anderen wie in einer Sta-
fette die Floskel weiter, ohne sich je-
mals die Miihe zu machen, sie etwas
naher bei Lichte zu betrachten. Was
ist los, dass man sich plétzlich eine
nachhaltige Schweiz wiinscht? Und
vor allem: Was hat man darunter ei-
gentlich zu verstehen? Eine Schweiz,
die «verhebet», also in jeder Hinsicht
unseren Erwartungen entspricht?
Oder sollte gar eine nachhallende
Schweiz, die gute Erinnerungen in
uns weckt, gemeint sein?
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Ein Konzert, eine Theaterauffiih-
rung, eine Landesausstellung sgar
konnen zum nachhaltigen Erlebnis
werden, das uns zeitlebens im Ge-
dédchtnis haften bleibt. Aber eine
nachhaltige Schweiz als Objekt kol-
lektiver Erwartungen {bersteigt
doch unser Vorstellungsvermogen.

Vielleicht ist nachhaltig auch als Sy-
nonym zu wirkungsorientiert zu ver-
stehen, das gegenwértiz ebenfalls
hoch im Kurs steht, angefangen von
der wirkungsorientierten Verwal-
tungsfithrung bis zur leistungsorien-
lierten Lehrerbesoldung, wovon man
sich effiziente Resultate verspricht. In-
mitten allgemeiner Verunsicherung
und Orientierungslosigkeit scheinen
wirkungsorientierte Ordnungshilfen
Hochkonjunktur zu haben.

Da fragt man sich allerdings, wes-
halb es bei so viel Orientierungsbe-
flissenheit {iberhaupt nachrichten-
lose 'ermogen auf Schweizer Banken
gibt. Aber da sind die nachrichten-
losen Gelder wohl selber daran
schuld, eben weil sie keine Nachricht
geben von sich. Also bitte, seid so gut
und meldet, wo ihr euch versteckt
habt!



	Produktenamen

