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ste Regel, die sich formulieren ldsst, ist die, der eigenen Sensibilitdl und dem

gesunden Sprachgeliihl zu folgen. Niemand kann besser beurteilen, welche

Sprachregelung in welcher Situation am angemessenslen ist, als Sie, der Sie
damil am beslen vertraut sind.

Hans Amsiulz

Leiter der Sprachauskunft des SFDS

Schweiz-Vorstellungen und -Stereotype
bulgarischer Studierender

Von Antoanita Topalova

Gegenstand des vorliegenden Beitrags sind die Vorstellungen und Begriffe, die
bulgarische Studierende mit der Schweiz assoziieren. Die Unlersuchung ist
ein Abschnitt des Projekts, das an der Neuen Bulgarischen Universildl seil
1996 liduft. In seinem Rahmen werden Kennlnisse der Studentinnen und Stu-
denten von den Landern untersuchl, deren Sprache sie erlernen und mit de-
nen sie spiter berufliche Kontakle haben werden. Das Ziel dieser Untersu-
chung besteht in der Aufdeckung bestimmter Stercolype, die die gelesteten
Personen haben kinnen.

Unter Stereotypen sind klischeehafle, starre Urteile zu verstehen. Sie verein-
lachen die Denk- und Erkenntnisprozesse und haben daher ihre Rolle im All-
tag. Wenn es sich aber um klischeehafle Vorstellungen von einem bestimm-
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ten Land bei Vertretern anderer Ladnder handell, konnen solche Stereotype
aus folgendem Grund negative Auswirkungen haben: sie wurden im Laufe
mehrerer Jahrzehnte aufgebaut und geben oft ein iiberholtes und falsches
Bild wieder. In solchen Fillen fiithren sie bei Kontakten mit den Vertretern
des jeweiligen Landes nicht selten zu Missverstdndnissen und kénnen so-
mil die vollwertige interkulturelle Kommunikation behindern. Folglich
miissen die falschen Stereotype so frith wie moglich korrigiert bzw. abgebaul
werden.

Beschreibung des Experiments

Insgesamt 120 Personen haben als Probanden an der Untersuchung leilge-
nommen. Es handelt sich um Studierende der Fachrichtung «<Angewandte Lin-
guistik» (mit Hauptfach Deutsch oder Franzosisch) an der Neuen Bulgarischen
Universilil, die sich im 1., 2. und 3. Jahreskurs befinden. Alle Probanden sind
zwischen 18 und 25 Jahre alt und haben das Gymnasium bzw. eine Berufs-
schule milt Hochschulberechtigung abgeschlossen.

Im Rahmen der Untersuchung hekamen die Probanden die Aufgabe, die Asso-
zialionen zu nennen, die ein bestimmtes Land, im gegebenen Fall die Schweiz,
bei ihnen erweckt. Sie mussten die ersten (mindestens) 5 Begrilfe aulschrei-
ben, die ihnen im Zusammenhang mit der Schweiz spontan einflielen. Als zwei-
ter Teil des Experiments hatien die Teilnehmerinnen und Teilnehmer die Aul-
gabe, ihre Assozialionsworter zu kommentieren und zu begriinden sowie —
wenn moglich — die Quellen ihrer Vorstellungen anzugeben. Dieses Experi-
ment wurde mit 2 Gruppen von Probanden durchgefihrt: die eine bestand aus
neueingeschriebenen Studierenden und die andere umfasste Studierende im
2. und 3. Jahreskurs. Bei der zweilen Gruppe sollte auch festgestellt werden,
oh und inwieweil sich die Vorstellungen der Studierenden von einem Land
wihrend ihres Studiums entwickeln und bereichern.

Ergebnisse der Untersuchung

Unsere Probanden haben insgesamt 155 Begriffe (Adjektive, Substantive,
Wortverbindungen, Namen bekannter Persinlichkeiten) aufgeschrieben. Die
Verteilung der Begriffe nach Hauptfach und Jahreskurs (JK) sieht folgender-
massen aus:

Fachrichtung 1. JK 2. JK 5. JK
Hauptfach Deutsch 23 56 4k
Hauptfach Franzosisch 11 18 21
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Es werden unten die Assoziationen mit hochsler Frequenz dargestellt und in
Sachgruppen eingeteill.

Die Schweizerinnen und Schweizer erscheinen den bulgarischen Studieren-
den als reich, ordentlich, héflich, desinteressierl, geizig, penibel, piinktlich,
mit Gerechtigkeitssinn. Das Land wird beschrieben als klein, sauber, schin.
lvs werden die Ortsnamen Genf, Ziirich, Lausanne, Bern, Sankl Morilz und Da-
vos erwahnt. Zur Charakterisierung der Natur werden die Begrilfe Seen, Edel-
weiss, Blumen, sleile Berge, Schnee, Lawinen, Pisten und Alpen verwendel.
Auch die Kiihe und die Bernhardiner Hunde gehéren zu der schweizerischen
LLandschalt.

Nach den Vorstellungen der bulgarischen Studierenden sind die Grundnah-
rungsmittel in der Schweiz Milch, Schokolade und (Schweizer) Kése.

Im Bereich der Politik und des gesellschaftlichen Lebens tauchen die Begriffe
Neutralitdt, Rotes Kreuz, internalionale Organisationen in Genf, Referendum,
Kantone, Banken, Milliondre, Geldwésche, Briefkastenlirmen auf.

Die Schweizer Industrie wird mit den Assozialionen Gold, Bijoulerie und Uh-
ren verbunden. Es ist inleressanl zu hbemerken, dass im Bulgarischen die Re-
dewendung «locen kato svejcarski ¢asovnik» («piinkilich wie eine Schweizer
Uhr») exislierl.

Inden Bereich der Geschichte gehdren die Namen Johann Calvin und Wilhelm
Tell. Es fallt auf, dass mehrere Probanden Wilhelm Tell und Till Eulenspiegel
verwechseln.

Die sportlichen Leistungen der Schweiz sind offensichtlich bekannter als ihre
Geschichle, denn unter dieser Rubrik lassen sich viel mehr Begrilfe finden -
SKi, Tennis, Eishockey, Fussball. Auch konkrete Namen aus dem Sportbereich
wurden erwédhnt: Alain Sutter, Martina Hingis, Vreni Schneider, Michael von
Grinigen, Pirmin Zurbriggen.

Die Vorstellungen von der schweizerischen Kultur sind vorwiegend mil eini-
gen Schriftstellernamen verbunden (meist von Studierenden mit Hauptfach
Deutsch angegeben) — Max Frisch, Friedrich Diirrenmatt, Gollfried Keller.

Grundsiitzlich ist zu konstatieren, dass sich die Assoziationen der Probanden,
die am Anfang ihrer universitdren Ausbildung stehen, nicht sehr von den all-
gemeinen Schweiz-Klischees unterscheiden - Schokolade, Banken, Uhren. Bei
dlteren Studierenden kommen jedoch neue Vorstellungen hinzu, etwa die Na-
men G. Keller, M. Frisch, Fr. Diirrenmatt, J. Calvin, J. H. Pestalozzi. Dabei sind
die Assoziationen nach Fachrichtung und persiénlichen Interessen unter-
schiedlich; so wurden die Begriffe aus dem Bereich Sport hauptsidchlich von
Méannern erwihnt.




Quellen der Vorstellungen

Der zweite Teil des Experiments hat zu folgenden Ergebnissen gefiihrt: mil
58% sind die Medien die wichtigste Quelle der Vorstellungen von der Schweiz,
mit 34,5% folgt die schone Literatur. Knapp 7,5% der Probanden teilten mit,
dass sie personliche Kontakle zu Schweizerinnen und Schweizern hatlen.

Auswertung

Die meisten Probanden (97%) haben keine unmittelbaren Eindriicke von der
Schweiz. Nur einzelne Personen konnten das Land besuchen, einige wenige
haben dort Bekannte oder Freunde. Der schulische Geographie- and Ge-
schichtsunterricht wurde nur von 23 Personen als Quelle ihrer Schweiz-Vor-
stellungen erwédhnt. Es fallt aul, dass Probanden, deren Hauptfach Deutsch isl,
mehr Kenntnisse von der Schweiz haben als Probanden mit Hauptfach Franzo-
sisch.

Uberraschenderweise wird oft die schone Literatur als Quelle der Schweiz-
Vorstellungen erwidhnt. Der Grund dafir sind die Werke mehrerer hedeuten-
der bulgarischer Schriftsteller und Dichter, die sich um die Jahrhundertwen-
de in der Schweiz aufhielten. Meist beschrieben sie die schweizerische Natur
oder schilderten die gesellschaftlichen Verhiltnisse im Land an der Schwelle
des 20. Jahrhunderts.

Was die schweizerische Literatur selbst betrifft, sind die Kenntnisse im ersten
Jahreskurs offensichtlich sehr gering. Von 7 Personen wurde der Name Max
Frisch erwidhnt. Es muss hervorgehoben werden, dass die Studierenden erst
im 4. Semester Vorlesungen iiber die deutschsprachige Literatur haben, wo sie
u.a. die Werke von Gotifried Keller, Max Frisch oder Friedrich Diirrenmall
kennenlernen.

Als wichtigste Quelle der Schweiz-Vorstellungen bulgarischer Studierender
konnen die Medien genannt werden. Einerseits werden durch Reklamen typi-
sche schweizerische Produkte popularisiert: Schokolade, Swatch- und Rolex-
Uhren usw. Andererseits sind die Medien hiufig die grosste Quelle von Infor-
mationen liber das gesellschaftliche Lebhen in der Schweiz.

Aus der Untersuchung sind folgende Schlussfolgerungen zu ziehen:

1. Die Vorstellungen der bulgarischen Studierenden von der Schweiz sind
grosstenteils vermilttelt, d.h. sie werden nur selten durch direkte Beobachtun-
gen formiert. Folglich ist die Art und Qualitdt der Informationen tiber das
Land, die die Studentinnen und Studenten wihrend ihres Aufenthaltes an der
Universitdt bekommen, von entscheidender Bedeulung {iir die Bildung adé-
quater Vorstellungen.



2. Im Vergleich zu der Information, die die Studierenden iiber die anderen
deutsch- bzw. ranzdosischsprachigen Liander haben, sind ihre Schweiz-Kennt-
nisse viel bescheidener. Die grosseren Linder Deutschland und Frankreich
dominieren als Unterrichtsgegenstand, und die Studierenden kennen besser
die deutsche bzw. franzosische Geschichte und Kultur.

3. Die Untersuchung zeigt, dass vor allem die Pflichtfacher «L.andeskunde» und
«Literatur», die im ersten und zweiten Jahreskurs unterrichtet werden, erfolg-
reich dabei helfen kénnen, ein mannigfaltigeres Schweiz-Bild zu entwickeln
und die Klischees und falschen Stereotype abzubauen.
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