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Die Sprachauskunft des SVDS am
Deutschen Seminar der Universitit Basel

Fon Hans Amstulz

Aul den 1. April 1997 wird die Sprachauskun/t des Schweizerischen Vereins Jiir
die deutsche Sprache (SVDS) von Luzern nach Basel verlegl. Sie wird am Deut-
schen Seminar der Universildl Basel neu eingerichtet und dem Lehrstuhl von
Prof. Heinrich Loffler angegliedert. Das neue Biiro belindet sich am Pelers-
graben 33, gegeniiber dem Kollegiengebédude der Universitdat und in unmittel-
harer Nachbarschaft zum Deutschen Seminar. Nachflolger von Werner Frick
als Leiter der Auskunftsstelle wird mil Hans Amstulz ein lizenzierler Germa-
nist (vgl. Portrat in diesem Hefl). Nichts @ndern wird sich an der Tragerschalt:
angebolen und finanziert wird die Sprachauskun/t auch in Zukunft vom SVDS.

Wenig dndern soll sich auch am hisherigen Dienstleistungsangebot der
Sprachauskun/t. Weilerhin im Mittelpunkt steht der telefonische Auskunfis-
dienst, der von Montag bhis Freilag, jeweils morgens von 8.30 bis 12.00 Uhr,
dem Publikum offenstehl. Die Sprachaushkun/t selzt sich wie bisher zum Ziel,
moglichst rasch und kompetent alle Fragen abzukldren und zu beantworten,
die sich aus dem alltdglichen, praktischen Sprachgebrauch ergeben, also vor
allem aus den Bereichen Orthographie, Grammatik und Stilistik der deutschen
Standardsprache.

Keinesfalls soll mit der Angliederung an ein sprachwissenschallliches Institul
in Zukunft ein anderes Publikum als bisher angesprochen werden: Die
Sprachauskunft wird sich weiterhin bemihen, die Bedirfnisse eines mog-
lichst breiten Kundenkreises zu befriedigen. lhr Ehrgeiz besteht nicht in der
Entritselung von sprachlichen Denksportaufgaben, vielmehr will sie all jenen
eine konkrete Hilfeleistung bieten, denen eine sachgemiésse Benutzung der
deutschen Sprache ein Anliegen isl —unabhéngig davon, ob die Probleme beim
Verfassen von privaten oder geschiiftlichen Texten auftauchen.

Die neue Sprachauskun/t wird den SVDS teurer zu stehen kommen als die bis-
herige. Es ist deshalb vorgesehen, die Einnahmen zu erhéhen. Mit der Ein-
richtung einer 157er Nummer wird die telefonische Auskunft gebiihrenpflich-
tig (Ir. 1.49 je Minute). Dariiber hinaus wird in Zukunft vermehrt der Bereich
der schriftlichen Textbearbeitung geftrdert. Auch hier soll das Diensllei-
stungsangebot und der potentielle Kundenkreis breit gefdchert sein: denkbar
ist die Uberarbeitung von Manuskripten aller Art, von Berichten, Abhandiun-
gen, Werbelexten, Firmenschriften, juristischen Texlen, Hauszeilungen usw.
Ferner ist die Ubernahme von Lektoraten im Einzel- oder Dauerauflrag ge-
plant, und weiterhin kann bei der Sprachauskun/t auch die Bedeutung und
Herkunft von Familiennamen erfragl werden.
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Mit der an der Universitdt beheimalelen Sprachauskunft bietet sich die Chan-
ce, die bisher meist voneinander isolierten Bereiche der Sprachpllege und
Sprachkritik einerseils und der Sprachwissenschaft andererseils in vermehr-
ten Kontakt zu bringen. Damil verbindet sich die Gelegenheil, mit den Vorur-
teilen aufzurdumen, wonach die Sprachwissenschall grundsilzlich norm-
feindlich eingeslellt sei, und die Sprachpflege sich noch immer und unver-
rickbar am Sprachideal der deutschen Klassik orientiere. Dies stimml — je-
denfalls was die beiden involvierten Institutionen anbelangl — schon lange
nicht mehr. Sowohl das Deulsche Seminar als auch der SVDS betreten mit die-
ser Zusammenarbeit zwar Neuland, Beriithrungsingste bestehen aber keine.
Sprachpflege muss heute — wie Hermann Villiger, der Ehrenprisident des
SVDS, kiirzlich im Sprachspiegel (Hefl 4/95) schrieb — «normenkritisch statt
normativ» gehandhabt werden, sie hal sich «auf die Textsortenvielfalt statt aul
die Gberlieferte Literatursprache» zu beziehen und «innovationsfreudig statl
restaurativ» zu sein und sich schliesslich «auf den wirklichen Sprachgebrauch
stall auf festgeschriebene Regeln abzustiitzen»; dagegen wird die Sprachwis-
senschalt keinen Einspruch erheben.

Dass sich das Deutsche Seminar schon bis anhin um die Probleme der
Sprachnorm kiimmern musste, gehl schon daraus hervor, dass es zu den Aul-
gaben der universitiren Ausbildung gehort, die Studierenden auch im Hin-
blick auf ihre praktische Sprachkompetenz zu fordern und ihnen entspre-
chende Lehrangebole zu offerieren. Miltelfristig isl geplanl, im Rahmen der
Sprachauskun/t Schulungs- und Weilerbildungskurse anzubieten, die den Stu-
dierenden und der Allgemeinheit offenstehen. Die Bemiihungen um eine fun-
dierte Sprachausbildung sind in der komplexen schweizerischen Sprachsitua-
tion alles andere als selbstzweckhaft, kommt der Sprachkompetenz doch nichlt
zulelzl aus sprachpolitischen Griinden grosse Bedeulung zu. Der hohe Stel-
lenwert der Mundart in der deutschen Schweiz muss jedenfalls um so weniger
als ein Problem angesechen werden, je besser und unverkrampiler sich das
Verhiltnis zur Standardsprache préasentierl.

Fiir das Deulsche Seminar bedeutet die Ubernahme der Sprachauskun/t die
Méglichkeit, sich an der angestrebten Offnung der Universilél fiir die Bediirl-
nisse der Offentlichkeit zu beteiligen. Dass eine solche Dienstleistung tatsich-
lich einem Anliegen entspricht, beweisen nicht nur die bisherigen Erfahrun-
gen mil der Sprachauskun/t in Luzern, das belegen die vielen lelefonischen
Anlragen zu sprachlichen Problemen, die auch heute schon beim Seminar ein-
gehen. Mit der Sprachauskun/t wird nun neu eine zentrale Stelle im Bereich
der Universitil geschallen, an die sich das Publikum wenden kann. Damil be-
lreibl das Deutsche Seminar Wissenstransfer in einem modernen Sinn: Es
stellt jenes Wissen um das Wesen und das Funktionieren von Sprache, wie es
sich hier naturgemiss sammell, als Dienstleistung der Offentlichkeit zur
Verfigung. Fir den Fall, dass aus dem Riickfluss an KErkenntnissen aus dem In-
formationsdienst neue Fragestellungen und Forschungsimpulse entstehen, isl
daran gedachlt, diese in wissenschaftlichen Projeklen — wohl vor allem zum
Thema der Sprachnorm in der Schweiz - zu verwerlen.
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