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Die «neue Qualitdat» und die «neue Dimensiony

Von Dr. Renate Bebermeyer

Dafs alles «neu» ist, ist nichts Neues. Bereits vor sieben Jahren (Heft 2,
1987: Der neue Dialog) ist auf dieses «neue Phdnomen» hingewiesen wor-
den. «Das neue sanfte Abenteuery, «die Leipziger Messe: Marktplatz neu-
er Chancen»...: neu ist gegenwartssprachlich alles, was man eben fiir
neu erkldrt. Dabei wird neu im Sinne von «ganz anders als bisher» und
«noch nie dagewesen» verwendet. Daf «neu» dabei zugleich «zeitgemaRy,
«im Einklag mit den Erfordernissen der Zeit» ist, schwingt dabei deutlich
mit. «Many identifiziert sich mit allem Neuen, weil das Neue zugleich der
personifizierte Fortschritt ist. Der EinfluR der Werbesprache, die alles
«Neue» als Superlativ versteht, ist unverkennbar. «Neuy, drei Buchsta-
ben, die als Garantie fiir «zeitgeistgepriift» stehen! Sie sind das Marken-
zeichen fur aktuellste Qualitét.

Neben der beliebigen freien Nutzung bilden sich immer wieder und zu
besonderen Zwecken feste formelhafte Verbindungen heraus, die plotz-
lich auftauchen und sofort in aller (Politiker) Mund und (Journalisten)
Feder sind. Sie gehoren dann augenblicklich zum festen Standardvokabu-
lar in allen informierenden Medien, werden Versatzstiicke offizieller Re-
den und dringen sogar — als auflockernde Momente — in wissenschaftli-
che Verdffentlichungen ein. Sie sind dann «unverzichtbary, besser: unver-
zichtbar auf Zeit, denn bald schon werden die neuen Unverzichtbaren
auf dem Medienmarkt sein.

Zwei hochaktuelle Neu-Floskeln, auf deren Bedeutung und Funktion ein-
gegangen werden soll, sind die neue Qualitdt und die neue Dimension.
Qualitat bedeutet: Beschaffenheit, Giite, Wert und ist seit dem 16. Jahr-
hundert im Fremdwortschatz des Deutschen (aus lateinisch qualitas). Die
neue Qualitdt miflte also das Auftreten zusitzlicher Werte verkiinden,
ernsthafte inhaltliche Vertiefung und Bereicherung signalisieren: «Die
wirtschaftliche Zusammenarbeit erfahrt eine neue Qualitdt.» «Bush-Gor-
bi - eine ganz neue Qualitdt der Beziehungen.» «Die Mitbestimmung
bringt neue Qualitdt in die Arbeitswelt.» Hier geht es — objektiv feststell-
bar — um Klimaverbesserung, um Momente besseren Verstdndnisses, um
das Erreichen einer bestimmten Giiteklasse.

«Hier bekommt das Thema Sport eine neue Qualitdt.» Es ging um eine
Kunstausstellung unter dem Motto «Der Sport in der Kunst» — sicherlich
eine besondere Akzentsetzung. / «Das ist eine ganz neue Qualitit der
Auseinandersetzung»: Es hatten sich kaum greifbare Ansitze gezeigt,
sich von ausschlieflich polemischer Betrachtensweise zu lésen. Es ist al-
so lediglich das Prinzip Hoffnung, das sich hier artikuliert. / «Die neue
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Qualitidt des Fernsehens.» «Die neue Qualitdt der politischen Kultur» —
ganz eindeutig subjektive Vorstellungen und Absichtserkldrungen. Die
Fakten, die einen Qualitdtsanspruch begriinden koénnten, fehlen. Es geht
einzig darum, etwas gewichtiger zu machen. / «Die neue Qualitdt des An-
schlags.» «Der Backstein war eine neue Qualitdt in der Auseinanderset-
zung.» Von der Wortherkunft her ist die Qualitdt neutral (qualis = wie
beschaffen), das zeigt sich noch immer: wir sprechen von guter und
schlechter Qualitit (etwa eines Stoffes). Im Ubrigen aber ist Qualitat im
allgemeinen Sprachgebrauch positiv besetzt. Dall sie hier negativ be-
frachtet ist, besagt zum einen, daR Sensation generell Qualitdtscharakter
hat, und zum anderen, da es belanglos ist, ob der Sprachteilnehmer ein
Wort, eine Bezeichnung in bestimmtem Zusammenhang fir angemessen
oder unangemessen hélt: Die Sprachmode fragt so wenig wie die Kleider-
mode danach, ob etwas tragbar ist.

«Der Handel muR eine neue Qualitdt gewinnen» — im Kontext war zu er-
fahren, daR lediglich an eine Ausweitung von Handelsbeziehungen ge-
dacht war, nicht jedoch an eine inhaltliche Verbesserung. Hier klingt an,
daR fiir manchen GroRe zugleich Qualitdt ist. Damit ist die innere Ver-
bindung zur Zwillingsschwester der neuen Qualitéat, zur neuen Dimen-
sion, hergestellt.

Sie gedeiht gegenwirtig noch Uppiger: sie hat noch breiteren Raum auf
der verbalen Darstellungsbiihne. Sie spielt ihre Rolle in der Politik: «Die
Mitbegriinderin des Neuen Forums bezeichnete die Massendemonstra-
tionen in Leipzig als neue Dimension.»(!) / Im Sport: «Der Tennisbund
setzt zum Start in neue Dimensionen an.» / In der Werbung: «Sessel von
Threm Mobelmarkt: die neue Dimension des Komforts.» / In Wissenschaft
und Technik: «Die Rechengeschwindigkeit und Ubertragungskapazitat ei-
nes optischen Computers wiirde neue Dimensionen eréffnen.»
Dimension, seit dem 17. Jahrhundert aus lateinisch dimensio, bedeutet
Ausdehnung, AusmaR. In diesem Sinne steht es in Formulierungen wie:
«Das neue Konsumverhalten schafft neue Dimensionen der Einfliisse auf
die Umwelt.» «Die neue Dimension der Sponsorenvertrdge im Sport.»
Doch kann es sich ebenso um «neue Mdglichkeiten» handeln: «Fir die
Biologie stellt sich eine ganz neue Dimension dar.» / Oder um eine Neu-
entwicklung: «Zeiss-Optik Rosat: die neue Dimension in der Réntgen-
astronomie.» / Selbst um einen Wandel: «Die neue Dimension bei der Di-
dacta: der Wandel von der Informations- zur Ordermesse.» / Und da, wo
der Erfolg gleichsam herbeizitiert werden soll: «In einigen Bereichen er-
schloR sich das europdische Parlament jedoch unzweifelhaft eire neue
Dimension des Fortschritts.»

Bei einer Vielzahl der Anwendungen steht ganz deutlich zwischen den
Zeilen, daR das «neue Ausmalfy zugleich eine neue Sehweise ist, dal8 hier
Akzente gesetzt werden. Dabei geht es also um ein qualitative MaRstdbe
setzendes AusmaR: «Der Jugendaustausch hat eine ganz neue Dimension
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angenommen.» «Er nannte als Bedingung eine neue Dimension in der
Wirtschaftspolitik.» «Die neue Dimension des Umweltschutzes.» «Gen-
technologie: Vorstol in neue Dimensionen der Medizin.»

«Die Gewalt hat eine neue Dimension angenommen» — ein Satz, der sich
auf dieselbe Gewalttat bezog, die auch als «die neue Qualitidt des An-
schlags» vorgestellt wurde. Die modische Vielnutzung verwischt diffe-
renzierende Unterschiede zwischen den beiden Wendungen, macht sie
zum Verwechseln dhnlich und damit austauschbar. Was «grof» ist — vom
Umfang her -, ist groBartig, das suggeriert die Werbung schon immer.
Wenn sich also Quantitdt und Qualitat eng bertihren, liegen auch die In-
halte von Dimension und Qualitit nahe beieinander. Es ist aktuell, von
Dimension und Qualitdat zu sprechen; am aktuellsten ist es, beide in ei-
nem Atemzug zu nennen: «Die deutsche Problematik hat eine neue Aktua-
litdt, Dimension und Qualitidt angenommen.» «Die neue Qualitit, die so-
ziale und technische ErschlieRung der Dimension des solaren Wasser-
stoffs.»

Das ist gut = zeitgemdf gesagt. Was damit gesagt werden soll, ist
zweitrangig. Und auch das ist zeitgem&RB. Die Inhalte sind so wichtig
nicht, wichtig ist Verpackung und Wirkung. Welche Wirkung soll durch
die neuen floskelartigen Begriffe erzielt werden? Welche Funktion haben
sie?

Sie haben in einem groferen Rahmen eine bestimmte Aufgabe zu erfiil-
len. Dieser Rahmen ist die Medienberichterstattung und eine der Haupt-
bedingungen der elektronischen Medien: die Strategie der rigorosen
Kurzfassung: «Ich bedanke mich fir ein Interview, das exakt drei Minu-
ten und eine Sekunde war. Drei Minuten waren vereinbart.» So lautete
das SchluBwort eines Fernsehmoderators nach einem Politikerinterview
zu aktuellem, brisantem Geschehen. Nicht der Inhalt, sondern das Ein-
halten der kostbaren Fernsehzeit war also das Bemerkenswerteste. Dies
war kein Sonderfall, sondern der medientypische Normalfall: Politiker,
Personlichkeiten des offentlichen Lebens, denen man generell unter-
stellt, daf3 sie viel zu sagen haben, sollen in wenigen Worten viel sagen
und so vereinfacht, daf die Botschaft dennoch ankommt. Bei diesem
Zeitrafferverfahren geniigt es denen, die etwas zu sagen haben, und de-
nen, die es ubermitteln wollen, wenn «die Mitbiirger» erkennen, daf es
sich um etwas Wichtiges, um etwas von geradezu «epochaler Bedeutungy
handelt.

Zu diesem Zweck gentiigt ein Erkennungszeichen. Verbale Marker dieser
Art sind die «neue Qualitdt» und die «neue Dimensiony. Sie sollen also
wie aufgeklebte Hinweisschildchen wirken. Wie bei Geriten die MaRe,
die Abmessungen angegeben werden, soll auch bei Situationen und Fest-
stellungen die Abmessung mitgeliefert werden, eben die Dimension. Die
Worte, die wie Erkennungsmelodien gesetzt werden, sollen wie Leitmoti-
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ve wirken, die den gehetzten und {iberforderten Alltagsbiirger sofort und
miihelos zur richtigen Wertung und Bewertung leiten. Der Adressat soll
beim Erkennen des «Signals» augenblicklich wissen, daf3 es sich um eine
hochqualifizierte Aussage zu zeitgeschichtlich Bedeutendem handelt.
Diese Orientierungshilfe in der téglichen Nachrichtenflut ist natlirlich
ein besonderer Beitrag zur Meinungsbildung. Eine Manipulation, die
leicht durchschaubar ist: Im allgemeinen Vermarktungskampf kommt es
immer darauf an, seine Sache, seine Politik und sich selbst ins richtige
Licht zu setzen.

Die verbalen Reiz- und Botenstoffe, die die «richtigen» Assoziationen
auslésen sollen, miissen eingeschliffen werden: Nur die vielfache Wie-
derholung gewdhrleistet mechanisch-automatisches Funktionieren. Im
Bereich der Worte fithrt dieses «Einschleifprinzip» zu vorzeitiger Abnut-
zung, zur «Zernutzungy. Deshalb missen die «wegweisenden» Vokabeln,
Wendungen, Begriffe dfter ausgewechselt, durch neue Erkennungs-Hits
ersetzt werden:

«Die kleine Japanerin sprang bei der WM in eine neue Dimension.» «Ge-
geniiber den Erfolgen fritherer Erfindungen zeigt sich heute in der Blut-
gefaBtherapie eine neue Dimension.» «Eine neue Qualitat des Klavier-
spiels hatte Chopin damals er6ffnet.»

Das sind Satze, die noch vor kurzem zum «Kapitel in der Geschichte» ge-
worden wiren: Chopin hat ein neues Kapitel in der Geschichte des Kla-
vierspiels aufgeschlagen. Ein neues Kapitel in der Geschichte der Blutge-
faRtherapie! Die kleine Japanerin hat ein neues Kapitel in der Eiskunst-
laufgeschichte geschrieben. Die Mode heiligt eben nicht immer dieselben
Mittel!

«Diese Uberreste gewinnen im Zuge einer archéologischen Erfassung ei-
ne neue Dimension, eine véllig neue Dimension, die weit in die Vergan-
genheit zuriickreicht.» «Nur bei uns die neue Dimension!» (= der Wand-
strahlheizungen).

Angesichts solcher Dimensionen wire es bereits wieder an der Zeit, die
«Seriey fiir ausgereizt zu erklaren und erneut Wende und Etikettenwech-
sel zu fordern. Alles in allem aber geht es hier letztlich um einen Etiket-
tenschwindel: Die Pradikate «besonders wertvolly, «<besonders geschichts-
trachtig» lassen sich im Bereich der Worte und Meinungen beliebig ertei-
len: Das Musterbuch zur Berichterstattung hat viele Seiten und Kapitel.
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