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Ovunque per tutti

SPITEX

Svizzera

SPITEX
RIVIST

La rivista dell’Associazione svizzera dei
servizi di assistenza e cura a domicilio

5/2020 | Ottobre/Novembre

compleanno

Nel 2020 festeggiamo una doppia ricor-

renza: il 25esimo della nascita dell’Asso-
ciazione svizzera dei servizi di assistenza e
cura a domicilio no profit e la creazione,
sancita dalla Legge sull'assistenza e cura a
domicilio, dei Servizi cantonali cosi come
li conosciamo oggi. Vista l'emergenza sa-
nitaria, non sono state organizzate mani-
festazioni oceaniche, ma e comunque
l'occasione per stilare un piccolo bilancio.
Lo faremo cercando di capire quali bene-
fici pratici traiamo dalla nostra apparte-
nenza ad un‘associazione mantello nazio-
nale e, in modo molto pili conviviale,
seguendo il filo della storia raccontata da
chi ne é stato, e lo ¢ tuttora, un attore di-
retto. Si tratta del medico e Presidente
SCuDo Sergio Macchi (e gia Presidente
del consorzio aiuto domiciliare Sottoce-
neri), di cui potete leggere un'intervista
nelle pagine centrali. Infine presentiamo,
nell’ultimo articolo, le attivita proposte
nel quadro della «settimana della salute»,
organizzata per il 20esimo dell’Associa-
zione per l'assistenza e la cura a domicilio
del Mendrisiotto e Basso Ceresio.

di Stefano Motta
Redazione Spitex Rivista

Pensare globalmente

Avere un referente nazionale & di grande aiuto
per lo sviluppo delle cure a domicilio.

| servizi pubblici ticinesi sono affiliati
all'’Associazione svizzera dei servizi di
assistenza e cura a domicilio, da poco
denominata SpitexSvizzera. Ma qual
¢ esattamente il suo ruolo e di quale
supporto concreto possiamo benefi-
ciare? Molti, ad esempio, non sanno
che il rapporto con le Casse malattia &
regolato da una convenzione nazionale
stipulata appunto tra SpitexSvizzera e
le associazioni di categoria che rappre-
sentano le casse malattia (tarifsuisse,
assicuratori HSK, gruppo CSS). Se
possiamo fatturare direttamente alle
varie casse, & proprio grazie all'esisten-
za di questa convenzione nazionale
che, quando deve essere rinnovata,
richiede delle competenze specifiche
in quanto le trattative sono sempre
molto serrate.

Strumenti operativi

La valutazione dei bisogni RAI & un
metodo brevettato che pud essere
utilizzato solo a precise condizioni.
SpitexSvizzera detiene i diritti d'utiliz-
zazione e di formazione dei formatori,
che a loro volta sono poi abilitati ad
istruire il personale sanitario. | recenti
sviluppi InterRAI, presentati nella pre-
cedente edizione della Spitex Rivista,
sono appunto il frutto di un lavoro a
livello nazionale. Un altro ambito &
legato alla raccolta di dati statistici, la
nostra associazione mantello si & pure
occupata di sviluppare una piattafor-
ma denominata HomeCareData, dove
confluiscono automaticamente i dati
contenuti nei moduli RAI. Questo ci
permettera, una volta che la banca dati
sara sufficientemente nutrita, di effet-
tuare dei confronti e delle statistiche
sui parametri di cura a livello svizzero,

costituendo anche una fonte di dati
importante per studi accademici e ri-
cerche scientifiche. Sempre rimanendo
in un ambito tecnico, SpitexSvizzera ha
sviluppato un manuale delle finanze,
gia ora utilizzato, che serve ad allestire
il piano dei conti contabili e la struttura
della contabilita analitica, facilitando il
confronto e le trattative con i vari enti
finanziatori. La nuova versione sara
adottata da tutti i SACD ticinesi nel
2021. Pure gia utilizzato & il manuale
qualita, strumento importante che
serve ad avere le stesse basi per la di
gestione della qualita delle cure.

Lobby politica e informazione
Diventa inoltre sempre pill importan-
te essere presenti laddove si decide il
futuro dalla sanita e quindi delle cure
a domicilio. SpitexSvizzera si sta de-
dicando con impegno ad un’attivita di
lobbying, tramite il contatto regolare
con parlamentari a palazzo federale,
provenienti da vari partiti e che hanno
a cuore la nostra causa. Oltre a cio, &
pure importante farci conoscere e ri-
badire cosi il nostro ruolo nel contesto
delle cure. Per questo disponiamo di
una Rivista pubblicata nelle tre lingue
nazionali e di un concetto uniforme
di comunicazione, proposti entrambi
dall'associazione mantello. In occasio-
ne degli scambi intercantonali, inoltre,
vi e la possibilita di scoprire altre realta
e di portare le soluzioni adottate in Ti-
cino, che non ha nulla da invidiare al
resto della Svizzera.

di Gabriele Balestra, direttore ALVAD e

vicepresidente SpitexSvizzera
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