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reTlsan: 'esperienza ticinese

La fase sperimentale nella filiera oncologica sara seguita dall'espansione

a tutta l

a sanita ticinese.

| lavori di preparazione della legge fe-
derale sulla cartella informatizzata del
paziente (LCIP) sono iniziati una deci-
na di anni prima della sua entrata in
vigore prevista per l'anno prossimo,
con il lancio della Strategia nazionale
eHealth Suisse.

IL Ticino ha collaborato all'iniziati-
va sin dal principio, nell'ambito del
progetto Rete sanitaria promosso
dall’Ufficio del medico cantonale con
il sostegno della Lega contro il cancro.
Nel 2014 & partito cosi il progetto
reTlsan che in una prima fase pilota ha
visto lintroduzione della cartella
informatizzata a supporto della con-
divisione delle informazioni tra i
fornitori di cure della filiera oncolo-
gica ticinese.

Un Ticino in rete. Foto: umc

Sono stati connessi al sistema una cin-
quantina di studi medici, gliambulatori
dell'Istituto oncologico della Svizzera
italiana presso gli ospedali cantonali,
due cliniche private, cinque Spitex e
altri fornitori di cure interessati. Lo
strumento é stato testato per due anni
allo scopo di verificarne le potenzialita
nel miglioramento della collaborazio-
ne tra gli operatori e nell'espansione
tecnico-organizzativa.

Il progetto ha mostrato la sua soli-
dita per quel che riguarda la sicurezza
informatica, con il superamento di un
audit specifico eseguito da una ditta
specializzata. Un altro risultato impor-
tante & stato la valutazione della
conformita con la Strategia eHealth
Suisse: reTlsan ha infatti ottenuto un
marchio di conformita (il piu alto
grado conferibile attualmente) che
conferma la posizione avanzata del
Canton Ticino nell'attuazione della
futura legge che entrera in vigore a
breve. Nell'utilizzo vero e proprio del
sistema, come preventivato, sono
state riscontrate alcune difficolta di
tipo tecnico e organizzativo, ma anche
e soprattutto di tipo culturale, con la
presenza di resistenze in parte gia
conosciute e in seguito confermate.

Attualmente reTlsan si trovain una
fase di transizione, nella quale si stan-
no gettando le basi per l'evoluzione
futura. L'Associazione e-Health Ticino
costituita di recente da parte dei prin-
cipali attori del sistema sanitario can-
tonale ha lo scopo di promuovere l'e-
spansione di reTlsan, per la creazione
di un’unica rete cantonale aperta a
tutta la popolazione e a tutti i forni-
rante la fase pilota saranno trasfor-
mate in fattori di successo per il
futuro.

ILsovraccarico del settore ambulatoria-
le e l'eta media sempre piu alta com-
portano una maggiore necessita di
coordinamento e di cure integrate.
Considerata l'importanza dei servizi
Spitex sul territorio, nonostante la LCIP
non li obblighi a connettersi alla cartel-
lainformatizzata del paziente, é ritenu-
to fondamentale che essi partecipino
attivamente al processo di messa in
rete. Questo permettera ai loro opera-
tori sanitari di essere aggiornatiin tem-
po reale con informazioni complete,
anche in zone periferiche o di monta-
gna, per una cura del paziente efficace,
efficiente e sicura.

di Omar Vanoni,
Direzione operativa Associazione
e-Health Ticino

BP www.retisan.ch
EP www.e-health-suisse.ch
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