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Assistenza ¢ cura a domicilio

SPITEX
RIVISTA

La rivista dell’Associazione svizzera dei
servizi di assistenza e cura a domicilio

4/2016 | Agosto/Settembre

Nelle valli come

Gentilezza, cortesia, rispetto e capacita
di mediazione sono le prerogative delle
collaboratrici e collaboratori degli
Spitex di interesse pubblico. Ma queste
doti umane, anche se importanti, non
bastano per esser professionali. Le
conoscenze delle pratiche medico-infer-
mieristiche di base devono sempre pil
accompagnarsi a competenze speciali-
stiche, in quanto le situazioni con le
quali ci confrontiamo sono maggior-
mente complesse. Un’evoluzione che &
chiaramente dovuta al progressivo
invecchiamento della popolazione, alla
riduzione dei giorni di degenza negli
ospedali acuti e al comprensibile desi-
derio dei pazienti di rimanere a casa
propria (soluzione tra l'altro meno one-
rosa per le finanze pubbliche). Anche gli
Spitex delle regioni di montagna sono
confrontati con questa evoluzione e an-
che loro, come lo ha ben testimoniato
il signor Gion a Marca, direttore del
SACD della regione Tre Valli, si stanno
attrezzando per rispondere professio-
nalmente ai nuovi bisogni.

di Stefano Motta,
Redazione Spitex Rivista
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Cure complesse
a domicilio

La giornata nazionale dell’Assistenza e cura a
domicilio del 3 settembre vuole attirare
l'attenzione del pubblico sulle prestazioni
specialistiche ancora poco conosciute.

Le operatrici e gli operatori de-
gli Spitex confermano la tenden-
za in atto a livello svizzero: le si-
tuazioni di cura sono sempre pill
complesse e richiedono delle
competenze professionali spe-
cialistiche. Oltre alle competen-
ze «classiche», come l'aspetto
relazionale (gentilezza, com-
prensione ed empatia) o quelle
legate alle cure infermieristiche

e alle cure di base (igiene, cura

del corpo), come pure all’econo-

mia domestica, vengono ora
richieste in misura sempre mag-
giore altre capacita.

Ma che cosa si intende per

prestazioni specialistiche? Vediamo di

allestire un breve elenco:

+ Cure psichiatriche e psicogeriatriche:
per le persone affette da disturbi
mentali e disagi psichici

+ Cure delle ferite: per il trattamento
delle ferite acute e croniche

+ Cure oncologiche a domicilio: per la
cura e la presa a carico delle persone
con tumori

+ Cure palliative: per la cura e l'assi-
stenza di utenti nel fine vita e/o con
malattie croniche o degenerative

+ Presa a carico di utenza con Alzhei-
mer o altre forme di demenza: per
utenti con deficit cognitivi

+ Case management: gestire il caso
nella sua globalita, con funzioni di co-
ordinamento con medici, ospedali,
enti di appoggio e famigliari

+ Consulenza genitori e bambino: alle
famiglie con bambini da o a 4 anni.

La complessita delle cure: un rompicapo
stimolante!

Qualita e competenza

| servizi di assistenza e cura a domicilio
di interesse pubblico, che tra laltro
hanno l'obbligo di prendere a carico
tutti i casi e di recarsi in qualsiasi regio-
ne del Cantone, si stanno attrezzando
per rispondere a questi nuovi bisogni.
La sfida & quella di mantenere una con-
notazione generalista, sviluppando
perd delle competenze specialistiche
sempre maggiori. Questo significa in-
vestire molto nella formazione conti-
nua e nella crescita della professionali-
ta del personale curante. In un periodo,
come quello attuale, di ristrettezze fi-
nanziarie cid potrebbe sembrare diffi-
cile darealizzare, ma & un cammino ob-
bligatorio per rispondere ai bisogni di
un’utenza che cambia.

di Stefano Motta,
Redazione Spitex Rivista
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