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S P I T E X
Assistenza e cura a domicilio

SPITEX
RIVISTA
La rivista dell'Associazione svizzera dei

Servizi di Assistenza e Cura a Domicilio

1/2015 I Febbraio/Marzo

Kjando le cifre
m
I dati inerenti all'assistenza e cura a

domicilio pubblicati alia fine dello

scorso anno dall'Ufficio federale di

statistica ci offrono lo spunto per

delineare un contorno e offrire una

collocazione all'operato degli Spitex

a livello federale e ticinese. Un settore

che, seppure in costante sviluppo,

rappresenta appena il 3% dei costi

globali delta salute. Come per ogni

altra attività economica, anche le cure

a domicilio annoverano la nascita

di iniziative private. Un rapporto, quel-
10 tra servizi di interesse pubblico e

servizi commercials che sicuramente si

basa su una normale concorrenza,

ma che puô anche essere un terreno

proficuo per collaborazioni puntuali ed

efficaci. Per questo, in questa edizione,

dopo aver presentato alcuni dati a

livello federale e cantonale, vi parliamo
del progetto di collaborazione che

11 SACD di intéressé pubblico del

Locarnese ALVAD sta promuovendo in

collaborazione con Curasuisse.

di Stefano Motta
redazione Spitex Rivista

Crescita costante
La statistica federale segnala come il settore
delle cure a domicilio stia diventando sempre
piCi importante per la continuité delle cure.

Caratteristiche dei fornitori di prestazioni, nel 2013ill 11
Personale (EPT1) Clienti

Parlare di cifre puô risultare ostico, ma

è proprio analizzando i dati che ci si rende

conto dello sviluppo dei servizi Spitex.

Le cifre relative al 2013 pubblicate
dall'Ufficio federale di statistica1 ci dan-

no un quadro relativamente chiaro délia

situazione dei Servizi di assistenza e

cura a domicilio a livello svizzero.

Il 3,2% délia popolazione svizzera

(261 408 individui) ha beneficiato di

prestazioni Spitex, suddivise in prestazioni

di cura (66 %), prestazioni di eco-
nomia domestica (30%) e altri aiuti

(4%). Queste prestazioni sono eroga-
te nella misura dell'80% da servizi di

interesse pubblico, del 16% da servizi

commerciali e per il 4% da infermieri

indipendenti. La media di ore di cura

erogate all'anno per utente mostra una

differenza marcata tra i servizi di

interesse pubblico (52 ore) e quelli
commerciali (104 ore).

Per quanto riguarda il personale at-

tivo nei servizi, L85 % delle unità di la-

voro a tempo pieno sono impiegate dai

servizi pubblici, contro il 13 % dei servizi

commerciali e il 2 % degli infermieri

indipendenti.
Le spese totali ammontano a

1,7 miliardi di franchi, pari al 2,8 % dei

costi délia salute. Come si puô facil-

mente intuire, L85 % delle spese sono
relative ai costi del personale. Per

quanto riguarda i ricavi, il 66% dériva

Imprese a scopo
non lucrativo

Imprese a scopo
lucrativo

lnfermieri/e

indipendenti

Fonte: UST - Spitex

©UST, Neuchâtel 2014

1 Equivalenti a tempo pieno

dalla fatturazione diretta delle prestazioni

(aile casse malattia 0 all'utente),
il 31 % da contributi e sussidi pubblici
e il restante 3 % da altri tipi di entrate.

Per quanto riguarda gli utenti, pos-
siamo notare corne oltre la metà delle

ore fatturate è stata fornita ad utenti
che superano gli 80 anni e che circa i

due terzi degli utenti sono donne. Da

questo punto di vista la maggiore spe-
ranza di vita delle donne gioca un ruo-
lo déterminante.

La tendenza in atto, sia a livello di

numéro di utenti, sia di ore erogate e

quindi di costi è improntata ad un

costante aumento. Prendiamo ad esem-

pio il costo complessivo per utente
che è passato da Fr. 4 674 - nel 2001 a

Fr. 7390 - nel 2013.
Perterminare permettetemi di for-

nire un altro elemento, che dériva da

un'inchiesta dell'istituto di ricerca gfs

di Zurigo: l'88 % delle persone intervi-
state desidera essere curato a domicilio

qualora dovesse avere bisogno di un

aiuto regolare. E questo è forse il dato

più importante!

di Stefano Motta

redazione Spitex Rivista

1 Ufficio federale di statistica, Statistica
dell'assistenza e cura a domicilio 2013,
Neuchâtel, novembre 2014
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