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Mesurer

d perrormance

Le symposium national des soins intégrés est la plate-forme suisse

d’échanges la plus importante a ce propos. Le 15 juin 2016, tous les acteurs du
domaine de la santé publique se retrouveront au Kursaal a Berne pour
débattre des développements de systémes novateurs dans ce domaine.

périences qu'ils ont pu faire avec différents systemes de
performance. Ils montreront comment, dans le domaine
des soins, qualité et performance peuvent étre mesurées
et améliorées. On s’entretiendra également sur les meil-
leures facons de concilier les intéréts des fournisseurs de
prestations et des patients.

Ainsi, une conférence a propos de la mesurabilité de la
performance sera donnée par la Prof. Mary Jo Vetter, de
l'University College of Nursing, New York. Infirmiere di-
pldmée (BSN, MSN) et praticienne certifiée pour adultes
et en gériatrie. Forte de son expérience des soins a domi-
cile aupres de la population new-yorkaise avec le Visiting
Nurse Service of New York (VNSNY) ainsi que de sa
connaissance des soins intégrés, la Prof. Vetter est une ora-

Parmi les orateurs du sym-
posium: Prof. Mary Jo Vetter,
University College of Nur-
sing, New York. Photo mad.

Le systeme helvétique de santé publique étant passable-
ment fragmenté, de nombreux partenaires du systeme de
soins s’engagent sur la voie des soins intégrés. Il reste tou-
tefois beaucoup a faire pour rendre transparente la perfor-
mance des prestations et du systéme dans son ensemble.
S'ils souhaitent par exemple connaitre les bénéfices d'un
traitement par rapport a un autre, ou désirent comparer la
performance des hopitaux ou d’autres fournisseurs de
prestations, les assurés et les patients ne recoivent guére
de réponses.

Au cours du Symposium de «forum managed care»
2016, des experts suisses et étrangers présenteront les ex-

trice réputée. Directrice de la formation et du développe-
ment clinique, elle a dirigé une équipe multidisciplinaire
chargée de gérer de nouveaux modéles de soins répondant
aux besoins cliniques des consommateurs, tout en met-
tant l'accent sur la qualité des résultats et de la rentabili-
té. Elle est l'auteur de nombreuses publications.

Une date a retenir: le 15 juin 2016

D'autres orateurs passionnants (keynote lectures), des
tables rondes et débats sont prévus au programme du
Symposium 2016, ainsi que le «politfocus» avec des opi-
nions de politiques et des représentants des autorités. Une
exposition d'affiches et surtout, la présentation des pro-
jets nominés au prix d’encouragement fmc 2016 auront
également lieu.

Rabais pour les lecteurs du Magazine ASD red.

Les membres fmc et les lecteurs du Magazine ASD bénéficient
d’une réduction de 25% sur l'entrée au Symposium

national des soins intégrés. En s’inscrivant sur le site www.fmc.ch,
indiquer ce code promotionnel: Promo-Spitex

B www.fmc.ch



	Mesurer la performance

