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Alarme Croix-Rouge
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Une sécurité de tous les instants

L'Alarme Croix-Rouge est une prestation offrant un suivi particulierement complet.

Les collaborateurs de la Croix-Rouge
conseillent et instruisent les clients, ins-
tallent les appareils chez ces derniers et
fournissent un service global. En cas d’ur-
gence, la centrale d’alarme de la Croix-
Rougereste en ligne avec la personne en dé-
tresse et mobilise les secours nécessaires.

Comment fonctionne 'Alarme Croix-Rouge?
« D'une simple pression sur le bouton
d’alarme de I'émetteur, le client est mis en
relation avec la centrale d’alarme.

Ala lumiére du dossier personnel du client,
les collaborateurs de la centrale évaluent

rapidement la situation.
Ils alertent les proches, les répondants dé-
signés comme tels ou un service de sauve-

tage et restent en ligne jusqu’a larrivée
des secours.

La centrale d’alarme répond a tous les ap-
pels, 24h sur 24.
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Les clients de ['Alarme Croix-Rouge n’'ont
pas besoin de se préoccuper des aspects
techniques. En effet, la Croix-Rouge assure
linstallation et la maintenance du disposi-

tif d’alarme, dont le bon fonctionnement est
vérifié régulierement au moyen de contréles
automatiques.

«Casa», la prestation «classique» de
’Alarme Croix-Rouge, est un systeme fixe.
Des applications mobiles supplémentaires
existent pour les personnes actives qui
passent beaucoup de temps hors de chez
elles.

En Suisse romande, 'Alarme Croix-Rouge
est proposée dans les cantons de Fribourg,
Jura et Neuchatel.

Croix-Rouge suisse +

Un numéro pour la Suisse entiére

0842 80 40 20

CHF 0.08/min.
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Nous contacter est désormais trés simple:
composez notre numéro, indiquez votre code postal
et vous serez connecté a linterlocuteur compétent.

AIDE ET SOINS A DOMICILE

{4

un service parfait.

Préservez votre mobilité avec nous!

La maison HERAG, une entreprise familiale Suisse, propose
depuis 30 ans des solutions pour votre.indépendance,
votre sécurité et votre confort. En
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ous offrant, en'plus,
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HERAG AG
HERAG Romandie
Clos des Terreaux 8
1510 Moudon
T 021 905 48 00

www.herag.ch

8707 Uetikon am See
T 044 920 05 04

4303 Kaiseraugst

T 061933 05 04

6130 Willisau

T 041 970 02 35

6963 Pregassona

T 09197236 28

détacher ici

Demande de documentation
gratuite
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