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Une fiche en 12 langues sur les prestations
des organisations d'aide et de soins a domicile

L'association suisse des
services d'aide et de soins a
domicile (ASSASD) explique
dans une fiche d'information
breve et concise le travail
des organisations de mainti-
en a domicile. Cet outil doit
permettre aux personnes
issues de la migration de
disposer des informations
essentielles.

Depuis peu, il est possible de télécharger
une fiche d’information sur les prestations
de l'aide et des soins a domicile en 12 lan-
gues sur le site www.aide-soins-domicile.
ch. Le document est disponible dans les
langues suivantes: albanais, arabe, alle-
mand, anglais, francais, italien, portugais,
tamoul, turc, somalien, espagnol et serbe/
croate/bosniaque.

Les clientes et clients des services d’ai-
de et de soins a domicile parlent des lan-
gues tres variées. De nombreuses études
montrent que les personnes issues de la
migration ont moins recours aux presta-
tions des organisations d’aide et de soins a

domicile que la population de nationalité
suisse, notamment parce qu’elles ont trop
peu d’informations a disposition ou n'y ont
pas acces.

Le monde de l'aide et des soins a domi-
cile devient ainsi accessible aux personnes
sans ou avec peu de connaissances écrites
des langues nationales. En collaboration
avec des professionnels, 'ASSASD a révisé
la fiche descriptive du guide de santé de
«migesplus» et, grace a un soutien de la
Croix Rouge Suisse, a traduit le document
dans les langues susmentionnées.

B www.aide-soins-domicile.ch
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