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Partenaires Dour

Dans le secteur de l'économie domestique, il existe au Tessin un

exemple d'étroite collaboration entre les organisations Spitex d'intérêt
public et une association privée à but social: Opera Prima.

Les usagers de l'aide et des soins à domicile présentent des

situations toujours plus complexes et nécessitent des

interventions spécialisées (soins palliatifs, psychiatrie,
gériatrie, soins des plaies, etc.). Par la force des choses, le

personnel des services à domicile doit donc se concentrer en

majorité sur les soins, en cherchant à trouver des collaborations

externes pour les situations qui ne présentent pas

de difficultés particulières (cas simples). Au Tessin, une
collaboration profitable a été instaurée avec l'Association sans

but lucratif Opera Prima, qui permet à des femmes
bénéficiant d'une assistance ou au chômage de se réintégrer
dans le monde du travail. Les prestations d'économie

domestique (aide au ménage) dans des situations simples
sont donc confiées de plus en plus souvent à cette Association,

tandis que les prestations correspondant à des cas

plus complexes sont conservées par les organisations Spitex.

Opera Prima a démontré qu'elle accomplit cette tâche

avec sérieux et un esprit d'innovation. Elle a étendu ses

activités dans le secteur des employés à domicile et a même

lancé récemment un cours de formation pour ces

professionnelles (collaboratrices familiales) qui peuvent désormais

obtenir un diplôme cantonal.

Stefano Motta
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