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DOSSIER

Jura: une visio

Que ce soit comme Secrétaire général ou Directeur de la
FAS, André Altermatt est fier aujourd’hui du chemin par-
couru depuis 1995. Car la Fondation s'est développée
comme une importante
organisation de service
public. Les organisations
éparses sont devenues une
entité unie, visible, une voix
qui compte désormais — in-
contournable du systéme
socio-sanitaire jurassien. Et ceci avec peu de moyens. «Pas
d’infrastructures importantes, d’organigrammes compli-
qués ou de chefs de projets tous azimuts dans le Jura, qui

Naissance et évolution de la FAS

1992 L'Etat cantonal regroupe les prestations de l'aide familiale et
des soins infirmiers en sept services régionaux.

1993 Mise en place et démarrage des services d’aide et de soins a
domicile. Une Fédération des services d’aide et de soins a domicile
est également créée pour coordonner les actions entre les différents
services et gérer une centrale de facturation des soins.

1995 Création d'un secrétariat central pour le renforcement de la
Fédération et la professionnalisation des activités liées a l'adminis-
tration et a la gestion.

2000 Les sept services d’aide et de soins a domicile, constitués en
associations de droit privé, fusionnent en une Fondation pour l'aide
et les soins a domicile. Cette restructuration résulte de la mise en
ceuvre du plan sanitaire cantonal.

2001 Les usagers, le personnel et les prestations d’aide et de soins de
base de Pro Senectute sont transférés a la Fondation.

«Quelques années pour
passer du carnet du lait au
smartphone.»
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N dauraotie

lci, tous les changements
opérés ont d'abord di

se faire dans les esprits
des acteurs avant

de se concrétiser dans
les faits.

semble étre ni meilleur ni moins bon que les autres!», re-
leve malicieusement André Altermatt. Pour avoir vécu les
évolutions de l'aide et des soins a domicile dans le Jura de
ces vingt derniéres années,
le bilan est plus que positif
ases yeux. La Fondation est
aujourd’hui reconnue pour
des prestations de qualité,
grace a des professionnels
formés et compétents, dans
une organisation qui se veut la plus simple possible. Au fil
des ans, sa capacité a innover a été réelle, alors que l'ap-
proche du maintien a domicile se transformait: les prises
en charge et les techniques ont fait des bonds saisissants
en complexité et outils. «Quelques années seulement pour
passer —si je puis dire — du carnet du lait au smartphone!»
s’exclame son Directeur. Mais, parallélement a ces évolu-
tions marquantes, les valeurs fondamentales, elles, sont
restées les mémes: les relations humaines, le désir de la
qualité dans les prises en charge, la volonté de manifester
son savoir-faire et son savoir-étre, la nécessité d'apprendre
et de se former... un idéal qui n'a pas changé.

red

Une organisation qui se veut la plus simple possible.

— centralisation des taches d'intérét général (salaires, comp-
tabilité, statistiques, informatique)

décentralisation des taches de proximité (en lien avec les
usagers et le personnel de terrain).

un seul et unique interlocuteur pour la Fondation: l'Etat
cantonal (Service de la santé publigue).

contrat de prestations négocié annuellement.
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