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Stéphane Beaud, 80% au bac... et
aprés ? Les enfants de la
démocratisation scolaire, Paris : La
Découverte / Poche (Sciences humaines
et sociales), 2003 [2002], 342 pages,
11.50 Euros

Younes Amrani et Stéphane Beaud, Pays
de malheur ! Un jeune de cité écrit a un
sociologue, Paris : La Découverte, 2004,
234 pages, 16.00 Euros

Dans son ouvrage au titre interrogateur « 80%
au bac. . .et aprés ? », Stéphane Beaud questionne
les effets d’'un mot d’ordre politique, lancé
en France au début des années quatre-vingts
qui proposait d’amener 80% des jeunes au
niveau du baccalauréat. Entre 1985 et 1995
— période fixée pour la présente étude —, on
assiste a une vague de démocratisation des
lycées. La fin de cette période coincide sur
le plan national avec une stabilisation des
taux de scolarisation rendant compte d’une
massification de I'enseignement secondaire,
les taux de bacheliers passant de 30% 4 63%.

Cependant, force est de constater que
cette démocratisation se trouve remise en
cause par un phénoméne de ségrégation,
s'expliquant par une augmentation des écarts
sociaux d’acces 4 diverses filieres « plus nob-
les », — telles que la voie royale des « S »' —
le filtre scolaire de la sélection s'étant déplacé
vers le secondaire, puis vers le supérieur.
L’auteur reprend I'expression de « I'élimina-

1 Filiere « scientifique » dans les lycées francais.

tion différée »® pour mettre en avant le
processus structurel de relégation i I'ceuvre.

L’¢tude de Stéphane Beaud s’inscrit dans
la continuité d’une recherche portant sur
I’analyse de la condition ouvritre, (dans un
moment historique ol elle semble s’effacer
du paysage et des préoccupations des cher-
cheurs). Dans un ouvrage précédent, écrit
en collaboration avec M. Pialoux? et rendant
compte d’une présence de dix ans sur le terrain,
les auteurs enquétent dans un premier temps
dans l'usine Peugeot de Sochaux-Mont-
béliard afin de comprendre les changements
intervenus dans I'organisation du travail et
dans les établissements scolaires de la région,
ensuite, afin de comprendre comment les
nouvelles trajectoires scolaires des enfants
d’ouvriers sont source de conflits et de
déchirements familiaux.

C’est dans ce méme contexte — Gran-
velle, un quartier d’habitat social dans la
ville de Gercourt — que Beaud s’interroge
sur les carriéres scolaires et I'insertion
professionnelle des « enfants de la démocra-
tisation » dans une région industrielle en
restructuration. « Ces jeunes forment une
fraction tres particuliere de leur génération
dont I’étude permet de comprendre au-

2 Expression utilisée par F. Oeuvrard, « démo-
cratie ou élimination différée », Actes de la
recherche en sciences sociales, n° 30, 1979.

3 S. Beaud et M. Pialoux, « Retour sur la
condition ouvriere. Enquéte aux usines
Peugeot Sochaux-Montbéliard », Paris :

Ed.Fayard, 1999.
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jourd’hui un certain nombre de transfor-
mations importantes de la société franqaise.
Ils ont bénéficié, durant cette période, de
'ouverture des lycées et ont connu des
expériences sociales semblables : méme origine
sociale, enfants de la crise et du chomage,
premiere génération de lycéens dans la
famille, socialisation dans les cités des années
1980-1990, etc. » (2003, 12).

L’auteur privilégie une démarche ethno-
graphique basée essentiellement sur 'obser-
vation « participante » comportant une immer-
sion de longue durée sur le terrain et des
entretiens approfondis. Cette méthode — pré-
sentant de nombreuses analogies avec les
méthodes ethnologiques —, a I'avantage de
décrire et de comprendre les attitudes des
jeunes face a I'école, et permet également
de mettre en lumiere toute I'ambivalence
d’une politique scolaire, notamment a I'égard
des jeunes des classes populaires qu’elle
prétend scolariser plus longtemps. La plus
puissante motivation de I'auteur a écrire cet
ouvrage s’exprime en ces termes : « Cest
en voyant les dégits moraux et psycho-
logiques que cet échec causait chez les jeunes
enquétés que j’ai voulu réagir contre le
pesant silence qui 'entourait » (2003, 324).

Beaud construit principalement son
analyse autour du rapport existant entre les
trajectoires et attitudes scolaires des jeunes,
d’une part, et leur enracinement dans le quar-
tier, d’autre part.

Dans une premiere partie (Lycéens de
« cité »), I'auteur s’attache i décrire les
attitudes des lycéens de Zones d’éducation
prioritaire (ZEP)* de premiere génération,
puis A présenter deux lycées face 4 la démo-
cratisation A travers une analyse institu-
tionnaliste de leur fonctionnement contrasté
et termine cette partie par une analyse du
rapport, entre attachement et rejet, que les
jeunes entretiennent avec leur quartier.

4 Les projets de zones d’éducations prioritaires,
concernant tous les établissements scolaires,
mettent en ceuvre des formes de discrimi-
nation positive, afin de favoriser la réussite
scolaire des éleves.

Les seconde et troisieéme parties (Quatre
copains & la fac ev Les incertitudes de la transi-
tion professionnelle) consistent en une chro-
nique détaillée des parcours scolaires,
universitaires et d’insertion professionnelle
de quatre jeunes hommes du quartier de
Granvelle qui passent du réve d’ascension
sociale — « s’en sortir » signifiant alors se
projeter ailleurs qu’a I'usine o1 leurs péres
se sont échinés durant des années « pour
rien » — aux désillusions liées a "échec
scolaire et aux processus de déclassement
social qui I'accompagnent. Une conclusion
générale revient sur la force des détermi-
nismes sociaux et sur les effets ambivalents
de la politique des « 80% au bac ».

Lycéens de « cité »

Ce n’est pas sans heurts et sans souffrance
que s’opere ce passage du collége au lycée
chez les enfants d'immigrés. Beaud reléve
le « traumatisme de I'entrée en seconde »
(2003, 55). Le choix de 'orientation en
Brevet d’études professionnelles (BEP)® ou
en seconde révele que cette derniére est un
moyen d’échapper au déclassement scolaire
et social. « La bepe, c’est une « poubelle »...
Enfin, c’est une poubelle, bon, ils le disaient
pas directement comme ¢a, mais pour nous,
c’est ce que ¢a voulait dire » (2003, 53).
C’est en ces mots que I'un d’eux exprime le
fait que I'orientation en lycée professionnel
équivaut A une relégation, une condamna-
tion 4 vivre comme ouvrier ou pire, comme
chémeur de longue durée.

L’auteur décrit avec beaucoup de finesse,
comment les jeunes collégiens de « blocs »
du quartier révent de mettre I'usine 2 di-
stance par la conquéte du statut de lycéens.
Cependant, fréquenter le lycée signifie aussi
« sortir » de la cité, se confronter aux enfants
de la ville, « les bourgeois » comme ils les
appellent, et se défaire d’un sentiment de
protection qu’ils trouvent dans leur cité.

De plus, « les conditions d’existence des
éleves de Granvelle sont déterminantes pour
comprendre le rapport qu’ils ont au travail
scolaire : beaucoup d’entre eux n’ont pas de

5 LeBEP s’obtient aprés une formation initiale
de deux ans dans un lycée professionnel.
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chambre 2 eux, les appartements sont sur-
peuplés, les cages d’escaliers et les extérieurs
bruyants, les sollicitations du quartier con-
stantes, notamment de la part des copains.
Ils adaptent donc leur travail scolaire 4 leurs
conditions de vie : par exemple, les éleves
plus sérieux prennent ’habitude d’écouter
attentivement en classe afin de limiter le
plus possible le travail 4 la maison » (2003,
48).

L’auteur reléve que le passage en seconde
s'opere généralement sur le mode du dé-
racinement culturel. Pour les filles et les
garcons cependant, ce processus s’opére sur
deux modes distincts. Si les gargons vivent
le plus souvent dehors, passent des heures 4
discuter au bas de leur immeuble, jouant
au foot, déchargés de toute tiche familiale
ou domestique, les filles vivent souvent a
Pintérieur, soumises au contréle social des
hommes (peres, fréres, copains) de leur
quartier. Surtout dans les familles nom-
breuses, elles assument une partie de la
charge éducative des fréres et sceurs et des
tiches ménageres et domestiques. Elles
tendent alors 2 valoriser Iécole et a sy
investir, développant par 13, des dispositions
tendant vers « un ascétisme scolaire qui est,
on le sait, une des clés de la réussite dans
les études secondaires et supérieures » (2003,
63). Les gargons, pour leur part, ont moins
acquis ’habitude d’un travail scolaire
régulier, beaucoup éprouvent des difficultés

face a Iécrit, ne fréquentent généralement

pas les bibliotheéques et n’ont pas acquis le
gott de la lecture.

Beaud montre bien, 2 travers les notes
qu’il nous livre de son journal de terrain,
les bribes d’entretiens et les observations
qu’il effectue, que la fréquentation de la
classe de lycée constitue pour ces nouveaux
éleves, une expérience sociale inédite, en ce
qu’ils sont confrontés de maniére plus
perceptible pour eux, i la concurrence
scolaire et A la confrontation a la culture
légitime. Pour certains, ces éléments favo-
risent une acculturation accélérée a I'ordre
scolaire, ce qui leur permet d’acquérir
certaines dispositions nécessaires a la réussite
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(une bonne maniére de s’exprimer, des codes
culturels rentables sur le plan scolaire, une
aptitude a travailler réguliérement, etc.).
Généralement, les éléves expriment ces
mécanismes de facon condensée en disant
« étre tombés dans une bonne classe ou avec
de bons profs ». En revanche, ceux qui disent
« étre tombés dans une mauvaise classe, ou
avec de mauvais profs » voient considérable-
ment s’adoucir la transition entre le collége
et le lycée. Ceci favorise, au contraire, une
attitude a-scolaire, une absence d’idenfiti-
cation aux « bons éléves », une carence de
travail qui réduit considérablement les
chances de réussite et empéche ces éleéves
de bénéficier d’une véritable acculturation.

Beaud insiste sur le fait que ce processus
d’acculturation se fait au prix d’un éloigne-
ment avec les valeurs ou normes familjales,
éloignement qui s'accompagne de souffrances
et de frustrations diverses. Cependant,
simultanément, les « enfants de la réussite »
contribuent 4 la bonne réputation de leur
famille dans le quartier. Ces enfants sont
donc, tant pour eux-mémes que pour leurs
parents et 'entourage, porteurs d’espoir et
d’illusion d’une vie meilleure. Cest le prix
A payer pour ces « enfants de la démocrati-
sation ».

Le rapport que les jeunes entretiennent
avec le lycée a des répercussions non
négligeables sur le rapport qu’ils entretien-
nent avec le quartier. Comme le souligne
I'auteur, « Pour le dire vite, on s’apercoit
que les « bons > éléves, c’est-a-dire ceux qui
se sont appropriés la culture scolaire,
s’adaptent mieux au lycée. « Pris » dans une
logique d’acculturation scolaire et de réaffi-
liation sociale, ils sont tentés par des formes
plus ou moins brutales de rupture avec le
quartier[...]. Al'opposé, ceux qui sont restés
éloignés de la culture scolaire, qui ne se
sentent pas a leur place au lycée et qui sont
secrétement tenaillés par un sentiment
d’illégitimité, sont davantage enclins 2
entretenir un lien étroit avec le quartier »
(2003, 102).
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Quatre copains i la fac ex Les incertitudes de
la transition professionnelle

Dans ces deux chapitres, 'auteur pro-
ceéde & une chronique minutieuse et détaillée
des trajectoires de quatre jeunes. L'immer-
sion dans le terrain lui permet de les suivre
en accordant une importance toute particu-
liere 2 'alternance de leurs temps sociaux:
le temps vide de la fac et le temps plein de
la vie de quartier. Il souligne que « I'obser-
vation directe fait accéder au point de vue
de l'intérieur du groupe et dévoile son
fonctionnement, les tensions qui le traver-
sent, notamment lorsqu’il s’agit de conquérir
I'estime de I'enquéteur. Ce récit d’obser-
vation tente de montrer la maniére dont le
rapport au temps de ces étudiants de « cité»
s'inscrit et prend sens dans une double
détermination : un rapport dominé aux
études et un enracinement protecteur dans
le quartier » (2003, 147).

Ces étudiants ont un parcours scolaire
fait d’échecs et de redoublements, mais ont
finalement obtenu leur baccalauréat et se
sont inscrits « malgré eux » dans un cycle
d’études longues. L’auteur décrit tres
précisément leurs attitudes face aux cours,
I'installation progressive dans I'absentéisme,
le sentiment « de ne pas étre A la hauteur »,
la distance sociale entre eux, leurs profs et
les autres érudiants, le caractere « trop »
abstrait des matieres enseignées, leur pro-
gressive démotivation et le sentiment tou-
jours accrli d’occuper illégitimement une
place qui n’est pas la leur, leur repli dans le
quartier, la difficulté d’entrer dans des modes
de sociabilité étudiante, mais aussi la man-
ne que constitue la bourse d’études qu’ils
pergoivent.

S’étant proposé de les accompagner
durant le dernier trimestre de 'année 1992~
1993 dans leur entreprise de révision pour
les examens de premiére année du Diplome
d’études universitaires générales (DEUG)®
en Administration économique et sociale,
Beaud analyse de I'intérieur leurs disposi-
tions au travail universitaire et met en

6 Le DEUG est délivré aux étudiants ayant
réussi les examens de la fin du premier cycle.

lumiére les manques dans I'organisation de
leur travail, leurs notes incomplétes et
désorganisées, leur manque de régularité,
toutes dispositions nécessaires 2 la réussite.
Leurs examens se solderont par un échec
cuisant.

La gestion de cet échec se fait au prix
de renégociations sociales difficiles et d’'une
souffrance sociale et psychologique dont le
poids ne doit étre négligé. Ces jeunes doivent
affronter I'échec au sein de la famille en
payant le prix fort de la désillusion. Mais
leur place sociale doit également se renégo-
cier dans le quartier. Obligés d’entrer dans
« la vie active », certains regagneront 'usine,
opérant par 12 un déclassement social
douloureux. D’autres se précipiteront dans
le mariage et profiteront de la mise sur pied
des « emplois-jeunes » pergus comme leur
planche de salut. Cependant, la transition
vers une place de travail stable, une insertion
réussie et durable s’en trouve retardée. Ainsi,
Beaud montre-t-il avec force comment ces
jeunes sont fragilisés par I'échec universitaire
et confrontés au déclassement social.

En conclusion, ce qui fait la grande
qualité de cet ouvrage, c’est d’avoir montré
et mis en évidence la force des déterminismes
sociaux et la forme que ces derniers prennent
dans les trajectoires individuelles des jeunes
de cité, enfants d’ouvriers immigrés, dans
un moment historique ot la classe ouvriere
est en pleine décomposition sociale.”

A la sortie de son livre, Beaud recevra
divers courriels de quatre jeunes (étudiants
DEUG ou en emploi-jeune). « Ceux qui
ont vécu un échec en premier cycle univer-
sitaire découvraient le pouvoir potentielle-
ment libérateur de I'analyse sociologique,
en s'apercevant que leurs doutes et leurs
échecs ne renvoient pas qu’a leurs difficultés
personnelles ou existentielles, vite étiquetées
comme ¢« psychologiques », mais bien davan-
tage 4 une accumulation de contraintes
matérielles (le logement, 'absence d’une
chambre 2 soi, le bruit de la « cité », le manque

7 A ce titre, cet ouvrage ne doit pas étre
autonomisé, mais constitue le prolongement
du « Retour sur la condition ouvriere ».
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lancinant d’argent) et sociales (la pression
permanente du groupe des pairs, les difficul-
tés des freres et sceurs) » (2004, 7).

Entre autres, Beaud regoit un courriel
de Younes Amrani® qui s’exprime en ces
termes : « Cher Monsieur, je me permets de
vous écrire pour vous remercier. J’ai terminé
votre enquéte 80% au bac. Cest un livre
qui m’a a la fois ému (j’ai souvent eu les
larmes aux yeux) et mis en colére (contre
moi-méme). C’est incroyable & quel point
les vies que vous avez décrites ressemblent
a la mienne. D’ailleurs je dois dire que la
lecture était parfois pénible car c’est dur de
se voir dans un miroir » (2004, 11). Entre
eux s établira une correspondance électro-
nique d’une année qui aboutira a la rédaction
de Pays de malheur ! Un jeune de cité écrit
a un sociologue.

Younes est un jeune de vingt-huit ans.
Son pere émigre du Maroc et travaille
d’abord comme mineur. Puis, épuisé par sa
tiche, il s’engage comme ouvrier dans une
usine du coin. Younes effectue une scolarité
non sans heurts mais « réussie ». Il aban-
donne juste avant de passer son bac pour
faire son service militaire, mais s’incrit
ensuite comme candidat libre. Il obtient
son bac, s’inscrit en histoire 4 I'université,
et abandonne en 2*™ année. Il se marie,
devient pére. Au moment de leurs échanges,
il travaille, en emploi-jeune, dans une
bibliothéque municipale de la région de
Lyon.

Younes évoque son milieu familial, ses rela-
tions conflictuelles avec ses parents et fréres
et sceurs. Il parle de son pére : « maintenant,
je remarque, tous ces peres de famille qui
n’ont de fierté que dans le travail et qui se
retrouvent inactifs comme leurs enfants, ¢a
me noue la gorge rien que d’y penser. Les fils
se réfugient dans la défonce, la délinquance,
et les peres dans le silence » (2004, 145).

Il racontera aussi la dégradation des
banlieues a partir des années quatre-vingts,
évoquera la profonde ambivalence qu’il
ressent 4 I'égard de son quartier, de ses amis
de toujours et desquels il se distancie sociale-

8 Il s’agit d’'un nom d’emprunt.
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ment, non sans souffrance. Beaud le relance
sans cesse, lui donne des éclairages socio-
logiques, I'oriente dans ses réflexions, lui
conseille diverses lectures, notamment Bour-
dieu, Lahire, Hoggart ou Schwartz, tente
de lui transmettre sa passion des romans
comme ceux de Wright, Henry Roth, Bialot
et d’autres, argumentant que « les romans
de ce type, ¢a forme aussi 2 la sociologie »
(2004, 144). « En fait, ce que I'on fait
ensemble, c’est de contribuer 4 une espéce
d’auto-analyse de votre parcours scolaire »
(2004, 21), dit Beaud qui devient Stéphane.
Mais I’échange va au dela. Clest un lien
d’amitié et de reconnaissance réciproque que
I’on voit se tisser au fil de la lecture, entre
I’homme de science et son « informateur »
privilégié.

Au gré de la correspondance, Younes
acquiert une lucidité et une conscience aigué
de sa position. « Je me rends compte que je
me suis toujours trouvé dans un «entre-
deux » de la réussite individuelle et de I’échec
collectif... J’ai tout le temps flirté avec les
frontieres de ces deux mondes, c’est une
sorte de ventre mou des banlieues. ..» (2004,
73). Stéphane tente de lui faire reconsidérer
son rapport aux études et 'encourage 2 les
reprendre et a passer le Certificat d’aptitude
au professorat de 'enseignement secondaire
(CAPES). « Je me demande aussi si toute
I’énergie que tu as mobilisée dans ce profond
travail sur toi-méme ne pourra aussi par la
suite étre réinvestie avec profit dans tes
études d’histoire et autres lectures... » (2004,
193). L'ouvrage s’achéve sur une postface
plus méthodologique et théorique, Beaud,
restant toujours soucieux de « faire entendre
une autre voix sur les « jeunes de banlieue » »
(2004, 227).

Lsabelle Csupor

Service d'études et de statistiques
Hospice général

12, Cours de Rive, 1211 Genéve 3
isabelle.csupor@ge-ariane.ch

9 Le CAPES est délivré aux érudiants ayant
réussi le concours de recrutement des
enseignants du secondaire général, apreés au
moins trois années d’études post-secondaires.
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Hugues Poltier, Alain Max Guénette et
Anne-Marie Henchoz (dir.), Travail et
fragilisation, L'organisation et le
management en question, Lausanne :
Payot, 2004, 200 pages

Cet ouvrage collectif combine une double
ambition : mettre en lumiére la conception
contemporaine de 'individualisme comme
norme ou injonction paradoxale (oli chacun
est sommé de devenir son propre entrepre-
neur) et en décrire les conséquences dans
les spheres des organisations et de la forma-
tion professionnelles. Les questions liées a
la production du sujet et de son identité
dans la période contemporaine sont abordées
avec maitrise et finesse analytique, tandis
que les observations concernant plus spéci-
fiquement les mondes du travail et de la for-
mation se signalent par une volonté trés
marquée de dénoncer les dérives actuelles
du marché du travail.

Les textes de Soulet, Dubar et Martuc-
celli se concentrent sur le premier versant
de I'analyse. Dans le prolongement des tra-
vaux classiques d’Elias, Soulet voit dans le
souci contemporain de I'autonomie et de la
liberté individuelles et dans I'hyper-respon-
sabilité qu’il induit, un nouvel avatar du
passage de la régulation externe 2 des méca-
nismes d’intériorisation de la contrainte. Le
phénomene dit de la mal-intégration découle
directement de cette injonction paradoxale
A la liberté et 2 la responsabilité et Soulet
en identifie trois manifestations principales :
la sur-exposition qui voit 'individu sommé
d’assumer complétement la responsabilité
de son échec, I'incapacité de se constituer
comme sujet en raison de 'impossibilité de
se confronter au regard d’autrui et d’étre
reconnu par lui, le fardeau de I'obligation
de se produire qui aboutit A la souffrance
sociale mise en évidence par des auteurs
comme Ehrenberg ou de Gaulejac. Dans
chacun de ces cas, I'individu est appelé a
élaborer son propre projet sans pouvoir se
référer 4 un statut ou A une identité collec-
tive. La contribution de Martuccelli com-
plete ce diagnostic en indiquant que le

mouvement de responsabilisation individu-
elle ne coincide pas avec un effacement de
la contrainte, mais avec I'émergence de nou-
veaux dispositifs faisant porter la contrainte
précisément sur I'exigence d’implication
personnelle (et non plus sur 'application
mécanique d’une régle exogene). La fragili-
sation mentale qui en résulte est d’autant
plus forte qu’elle coincide avec la perte des
repéres collectifs stabilisés et I'affaiblissement
des protections sociales. Dans un tel cadre,
il importe avant tout de restaurer la possibi-
lité d’une identité sociale positive pour les
individus concernés. Le texte de Claude
Dubar énonce les conditions d’une telle re-
stauration en s’appuyant sur les travaux de
Berger et Luckmann. Il faut tout d’abord
un « espace de transformation » out I'on
puisse reprendre confiance en soi en parta-
geant son expérience avec ceux qui sont
confrontés aux mémes épreuves. Il faut
ensuite un « appareil de conversation » qui
permette 4 la personne de reconstruire un
vocabulaire identitaire et enfin une « struc-
ture de plausibilité » oli ce vocabulaire et
ces structures identitaires sont soumises au
test de la sphere publique (p. 132-133).
L’objectif consiste ici A reconstruire une
identité narrative dans le sens évoqué par
Ricoeur, laquelle implique non seulement
la capacité de se raconter, mais aussi et
surtout de se situer et de s’ancrer dans un
environnement institutionnel. Le cadre
général proposé par ces trois auteurs est
d’une tres grande richesse. Tout au plus
peut-on regretter leur vision par trop
négative des institutions qui sont envisagées
avant tout comme des complices du mouve-
ment de responsabilisation des individus et
dont le potentiel de capacitation n’est pour
ainsi dire pas évoqué. De la dualité de la
structure mise en évidence par Giddens dans
La constitution de la société, seule la dimen-
sion de la contrainte est développée et celle
de I'habilitation est largement négligée.

La description des situations de travail
et de formation se déploie sur 'arriére-fond
de cette analyse générale. Les articles de De
Torrenté, Davezies et d’Iribarne mettent en
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lumiere les changements organisationnels
de I'entreprise et leur impact largement
négatif sur les travailleurs. Les transfor-
mations actuelles ne coincident pas avec
I'élimination de I'organisation scientifique
du travail (20% des salariés doivent encore
exécuter des gestes répétitifs A cadence
élevée) et la contribution de Davezies illustre
la persistance des nuisances caractéristiques
du monde du travail taylorien. En paralléle,
suite 4 la double pression des actionnaires
et des clients, émergent de nouvelles formes
d’organisation du travail plus réactives qui
exigent la prise en charge des fluctuations
du marché par le travailleur lui-méme. En
résultent des phénomenes d’intensification
du travail aux dépens de la vie privée du
salarié et de sa santé (cf. les diagnostics de
fatigue et surmenage, les pathologies d’hyper-
sollicitation, etc. dont le nombre augmente
constamment dans les derniéres décennies).
De son c6té, de Torrenté observe les
réactions de désillusion entrainées par les
nouvelles formes d’organisation du travail,
dans la mesure ot1 la créativité sollicitée est
fortement encadrée par les pouvoirs mana-
gériaux qui gardent entre leurs mains la
définition des objectifs de I'entreprise, la
maitrise de I'utilisation des ressources
monétaires de méme que la fixation des
criteres d’évaluation. La conciliation entre
les exigences de performance posées par la
direction et le souci du travail bien fait est
difficile et cette situation aboutit souvent 2
une dégradation de 'image personnelle des
travailleurs (contraints de faire du chiffre)
et a une crise identitaire. A ’encontre de
ces nouvelles pratiques de gestion des
ressources humaines (illustrées par les figures
du « management par les compétences » ou
du « management par le stress » que d’Iri-
barne analyse dans son texte), Davezies
préconise « une organisation du travail qui
respecte les marges de manceuvre nécessaires,
qui tolere la diversité et la variabilité des
étres humains, qui fasse place A I'intelligence
des salariés » (p. 88). Ces trois contributions
donnent une image particuliérement noire
du monde de I'entreprise envisagé comme
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une sphére de domination ot les formes
d’exploitation se raffinent sans cesse. Le tra-
vailleur contemporain serait encore plus
aliéné que ses prédécesseurs dans la mesure
ol 'emprise du capital sur son existence
englobe non seulement sa force de travail
physique, mais aussi sa volonté. Le travail
engloutirait désormais I'étre humain dans
son intégralité et annihilerait sa liberté. La
volonté de dénoncer une situation inaccep-
table prend sans doute ici le pas sur la rigueur
analytique. A c6té de ces textes (et de la
plupart des autres contributions rassemblées
dans ce volume), la présence de l'article de
Sardas qui évoque entre autres choses la
notion de plaisir au travail apparait quelque
peu incongrue et la réponse d’Ariane
Miéville (qui est d’ailleurs la seule de tout
le volume, les autres papiers ne nécessitant
peut-étre pas de rappel a 'ordre) se charge
de le rappeler au lecteur qui n’aurait pas
encore saisi la tonalité générale de I'ouvrage.

L’analyse du monde de la formation
proposée par Farinaz Fassa souligne les
évolutions récentes de cette sphere ot 'enjeu
n’est plus de transmettre des savoirs, mais
d’apprendre 4 apprendre et accepter de le
faire tout au long de sa vie. A 'opposé du
modele de la qualification suivant lequel le
dipléme initial atteste 'acquisition de
connaissances aptes a garantir la sécurité
professionnelle 2 long terme, nous sommes
dés lors dans un modele de la compétence
olt chacun est responsable d’adapter et
d’ajuster en permanence ses savoirs aux
exigences du marché. Cette injonction 3 étre
un individu autonome et apprenant est i la
source de multiples souffrances et fragilités,
non seulement chez les travailleurs mais aussi
dans le corps enseignant qui voit son autorité
décroitre dans le méme temps ol le savoir
transmis apparait plus difficilement identi-
fiable. Anne Barrére parle A ce sujet de malaise
enseignant, dans un contexte trés proche de
celui décrit par Dubet dans Le déclin de
Uinstitution.

Au total, un livre intéressant et utile
qui confirme des diagnostics déja bien établis
dans I'analyse sociologique et psychopatho-



614 Buchbesprechungen, Recensions critiques, Book Reviews

logique du travail et dont les spécialistes en

gestion de ressources humaines et en sciences
organisationnelles pourraient tirer profit.

Jean-Michel Bonvin

Université de Genéve, Département de

sociologie

40, Bd. Pont-d’Arve

1211 Genéve 4

jean-michel. bonvin@socio. unige.ch

Carmen Baumeler, Von kleidsamen
Computern und unternehmerischen
Universitaten. Eine ethnographische
Organisationsstudie, Miinster, Lit Verlag,
2004, 227 S.

Soziologische Organisationsethnographie
lohnt sich und ist spannend. So darf man
aus dem hier besprochenen Buch folgern,
das sich am Beispiel des «wearable compu-
ting» mit der Technikgenese unter den spe-
zifischen Organisationsbedingungen einer
sich unternehmerisch ausrichten wollenden
Universitit befasst. Das in der von Michael
Nollert herausgegebenen Reihe «Soziopulse
— Studien zur Wirtschafts- und Sozialpoli-
tik» erschienene Buch vermittelt einen je-
ner seltenen Einblicke in die Organisation
und den Alltag wissenschaftlichen Arbeitens.
Der Einblick kann uns helfen zu verstehen,
wie Forschung heutzutage unter den Be-
dingungen der Imperative von Unterneh-
mertum und Interdisziplinaritit betrieben
und gemacht werden muss. Und dies in
einem durchaus zweideutigen Sinn: Als Hin-
weis darauf, wie man erfolgreich ein For-
schungsgebiet inszeniert und organisatorisch
umsetzt, aber auch wie die Forschenden ei-
ner unentrinnbaren Logik des Zeitgeists
unterworfen werden und sich ihre eigenen
Relevanzen bewahren miissen.

Die folgenreiche Inszenierung einer
neuen Forschungsrichtung anhand einer
Literaturauswertung (Kapitel 1) und deren
Ein- und Umsetzung an der Universitit
(Kapirel 4) bereiten die Leserschaft infor-
mativ auf das untersuchte Feld vor. Dass

sich in der beforschten Organisation, dem
«wearable computing labor» die genuin aka-
demischen Interessen in der Form von Dis-
sertationen durchgesetzt haben, und die
Herstellung eines vorzeigbaren, niitzlichen
Artefakts in der Form eines sinnvoll zu ver-
wendenden kleidsamen Computers schei-
tert, bildet den roten Faden des ethnogra-
phischen Teils der Arbeit im fiinften Kapi-
tel des Buches. Schritt fiir Schritt wird be-
schrieben, mit welchen Deutungen und
Praktiken sich die Forschenden ihrem Ziel,
dem niitzlichen, tragbaren, an den Kérper
«irgendwie» befestigten Computer anzuni-
hern versuchen. «Irgendwie» deshalb, weil
es — horribile dictu — weder wissenschaft-
lich, noch praktisch wirklich geklirt ist, was
denn jetzt ein «wearable computer» genau
sein und leisten soll! Dass sich auch ohne
solche Klirungen — oder vielleicht gerade
deswegen? — ein neues Forschungsgebiet, das
«wearable computing» wissenschaftlich und
institutionell dusserst erfolgreich etablieren
liess, weiss der Leser bereits vor den ethno-
graphischen Ausfiihrungen. Dies erhsht
natiirlich die Lesefreude insofern, als man
nun im ethnographischen Teil in Kapitel 5
gespannt darauf wartet, wie sich denn die
Forscher hier aus der Klemme ziehen. Nun,
sie tun es, indem sie ihre wissenschaftli-
chen Anliegen erfolgreich priorisieren und
das dangweilige Engineering» auslagern und
unattraktive Arbeiten an «Létknechte» de-
legieren. Und der so genannte «Demon-
strator», das urspriinglich gross angekiin-
digte und von der Hochschulleitung sehn-
lich fiir die Aussendarstellung zur organi-
sationellen Imagepflege herbei gewiinsch-
te, vorzeigbare niitzliche Produkt, wird gar
nie hergestellt! So etwas nimmt der Leser
amiisiert zur Kenntnis, gehért doch das Schei-
tern genauso zur Wissenschaft wie der Er-
folg. Nur schweigt in aller Regel des Sin-
gers Hoflichkeit oder kollegiale Nachsicht
dariiber und im vorliegenden Fall war ja
nicht die Forschung, sondern deren aufer-
legte Anwendung und Trivialisierung an
Grenzen gestossen. Allerdings wiire es eine
verkiirzte Rezeption, den Textteil auf die-
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sen Inhalt zu begrenzen. Vielmehr wird auch
vorgefiihrt, wie komplex die zu bearbeiten-
den Probleme fiir die Ingenieure auf der
sensorischen Ebene in einer technisierten
Umwelt sind (z. B. anhand der Schwierig-
keiten der Unterscheidung von Kaffee- und
Teemaschinen), und wie sich komplexes
soziales Handeln nicht in brauchbarer Form
algorhythmisieren lisst. So konnte die im
Projektverlauf auftauchende Idee eines
«Meeting Recorders» nicht weiter verfolgt
werden, weil sich das registrierte Kopfschiit-
teln eines fiktiven Users in Sitzungen als
ein nicht iiberwindbares Hindernis aufbaut.
Es lisst sich, so die Idee, als Ablehnung oder
Nichteinverstanden-Sein interpretieren.
Aber was geschieht wenn ein strategischer
Akteur im Spiel ist? Der schiittelt unter
Umstinden seinen Kopf gerade nicht und
ist dennoch nicht einverstanden. Ganz ab-
gesehen davon, dass Kopfschiitteln auch als
reines Verhalten und nicht nur als soziale
Handlung auftreten kann. Diese hier nur
angedeutete und im Text ausfithrlich und
systematisch dargestellte Problematik der
Suche nach einem brauchbaren User-Sze-
nario und das Scheitern weiterer Anwen-
dungen nicht nur an semiotischen Fragen,
sondern auch am Eigensinn der Praxisfelder
lohnen die Lektiire. Denn sie verdeutlicht,
dass Interdisziplinaritit und intendierte
Niitzlichkeit keineswegs Konigswege sind,
weder fiir die Forschung allgemein, noch
fiir deren Anwendung. Dieser Befund ist
zwar nicht neu, in der Studie wird er aber
wieder einmal gut dokumentiert und nach-
vollziehbar belegt.

Wie Wissenschaft und Unternehmer-
tum sich zur unternehmerischen Universi-
tit verkoppeln, wo die Grenzen dieser Bin-
dung liegen und weshalb diese Form der
Organisation einen mythischen Kern hat,
wird in der abschliessenden organisations-
soziologischen Analyse ausgefiihrt. Die Ana-
lyse lsst sich in der Rubrik der Kritik am
Rationalititsparadigma von Organisationen
einordnen. Es wird unter Riickgriff auf die
Konzepte des Neo-Institutionalismus und
die Gouvernementalititsthese zur Okonomi-
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sierung des Sozialen gefolgert, dass die Wis-
senschafter im Grunde genommen unwis-
send an einem Spiel mit gezinkten Karten
teilgenommen haben: Sie mussten zwecks
Gewinnung von Legitimitit die Sprachspiele
des dominierenden Zeitgeistes des Unter-
nehmertums mit Konzepten wie Niitzlich-
keit der Forschung und Innovation mit-
spielen, auch wenn ihnen diese Welt im
Grunde genommen fremd blieb. Dass sie
dennoch einen Gewinn erzielten — die An-
wendung scheiterte, nicht die Forschung —
mag auf den ersten Blick erstaunen. Doch
nach der Lektiire des Buches wird einsich-
tig, wie solches geschieht.

Ethnographische Soziologie ist offen-
bar als Methode vergleichsweise robust.
Denn nur so wird verstindlich, wie die kom-
petenten und interessanten Ausfithrungen
zum «wearable computing» und zur unter-
nehmerischen Universitit als Organisation
mit dem inhaltlich diinn geratenen und be-
grifflich etwas unprizisen Methodenkapitel
kontrastieren kénnen.

Jedenfalls erfihrt die Leserschaft iiber
die konkret verwendete Methode zu wenig.
Drei Jahre Aufenthalt als Doktorandin mit-
ten im Feld sind zwar fiir Insider des Ge-
schiifts eine beeindruckende Zeit, aber 150
Seiten Feldnotizen bezogen auf den Zeit-
raum sind dagegen wiederum fast nichts.
An wichtigen Stellen erfihrt man zudem
gerade das, was einen nur bedingt interes-
siert: Beim Thema der kommunikativen
Validierung wird z. B. nicht beschrieben,
wie die Verfasserin vorging, sondern es wird
eine allgemeine Definition in einer Fussnote
erliutert (S. 92). An einer anderen Stelle
im Buch findet der Leser dann dennoch,
was in dieser Hinsicht gemacht wurde: Ein
Angehériger des Labors las das ethnogra-
phische Kapitel des Buches und beurteilte
es als zutreffend. Ob diese Form von Vali-
dierung zielfithrend ist, bleibe hier dahin-
gestellt. Jedenfalls wirkt es nicht iiberzeu-
gend. Insgesamt wiinschte man sich eine
systematischere und reflektiertere Darstel-
lung zu den «etics» der durchgefiihrten For-
schung.
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Auch die begriffliche Ebene der Arbeit,
so weit wir uns im Rahmen der ethnogra-
phischen Soziologie bewegen, verweist auf
Prizisierungsbedarf. Wenn beispielsweise,
hier als pars pro toto stehend, ausgefiihrt
wird, der soziologischen Ethnographie gehe
es um eine «mdglichst holistische Analyse
des Feldes» (S. 91), dann ist dies problema-
tisch. Was soll man denn hier darunter ver-
stehen? Solches kann — unter Riickgriff auf
die Wissenssoziologie von Peter Berger und
Thomas Luckmann und die entsprechende
Methodenliteratur zur soziologischen Eth-
nographie — priziser formuliert werden. Seit
ihren Anfingen hat sich diese Forschungs-
richtung darum bemiiht, aus einer Binnen-
perspektive Bedeutungen von Handlungs-
und Deutungssystemen aus der Sicht der
Angehérigen einer Kultur (einer Organisa-
tion, eines Milieus usw.) zu rekonstruieren
und die daraus entstehende objektive Wirk-
lichkeit der Gesellschaft soziologisch zu ana-
lysieren. Und obwohl der in diesem Punkt
potenziell sicherlich hilfreiche Aufsatz zur
dichten Beschreibung von Geertz der Autorin
bekannt war, scheint er keinen Einfluss auf
den Methodentext gehabt zu haben. Derart
fehlende Begriffschirfe produziert dann
schliesslich Aussagen wie, es gehe darum,
das Verhalten eines Kollektivs zu beobach-
ten (S. 98), wenn tatsichlich gemeint sein
sollte, es gehe darum soziales Handeln zu
beobachten, welches ein Kollektiv formt und
hervorbringt (S. 98). Analoges liesse sich
auch zu den Konzepten «personliche Ein-
stellungy» versus subjektive Perspektive oder
«Introspektion» (S. 94) versus Feldsoziali-
sation der Forscherin ausfithren und bemin-
geln. Hier wird deutlich — und dafiir ist die
Verfasserin zwar nicht verantwortlich, aber
durchaus davon betroffen —, dass in der
Schweiz die Methodenausbildung in eth-
nographischer Soziologie leider noch
wenig Fuss gefasst hat.

Doch jenseits dieser Methodendar-
stellungs- und Begriffsverwendungskritik,
welche die zentralen deskriptiven Teile und
die inhaltlichen Befunde der Arbeit niche
schmilern will, ist diese Untersuchung auch

ein Beleg. Ein Beleg dafiir, dass durch eine
insgesamt gelungene qualitative Empirie
nicht nur die Mythen der untersuchten Orga-
nisation sichtbar werden, sondern, dass auch
die Mythen, welche die Wissenschaftspolitik
heutzutage anleiten (Niitzlichkeit, Innova-
tion, unternehmerischer Geist) in Frage zu
stellen sind. Dies in einer lesenswerten Ar-
beit gezeigt zu haben, erachte ich als ein
grosses Verdienst, weshalb ich dem Text
viele Leserinnen und Leser wiinsche.
Christoph Maeder
Pidagogische Hochschule Thurgau
Nationalstr. 19, 8280 Kreuzlingen
christoph.maeder@phtg.ch

Claudio Bolzman, Rosita Fibbi et Marie
Vial, Secondas — Secondos. Le processus
d'intégration des jeunes adultes issus de
la migration espagnole et italienne en
Suisse, Zurich : Seismo, 2003, 240 pages

Ce n’est pas la premiere fois que Bolzman,
Fibbi et Vial se penchent sur les Espagnols
et Italiens' habitant a Béle-Ville et 2 Geneve.
Une étude réalisée entre 1994-96 aupres de
ceux arrivés en Suisse entre 1950 et 1960,
soulignait alors que seul le tiers de ces
migrants envisageait de retourner dans leur
pays d’origine.? Ce constat nous invitait a
considérer la transformation d’une migration
de travail en une migration de peuplement.
Les auteurs laissaient toutefois en suspens
la question de la génération suivante, i savoir
ces jeunes, enfants d'immigrés italiens et
espagnols, nés pour la plupart en Suisse.
Ce nouvel ouvrage comble ce manque.
Divisé en 5 chapitres, il recense les résultats
d’une recherche menée auprés de ces jeunes

1  Afin de simplifier le texte, nous avons opté
pour la formule masculine pour désigner a la
fois des hommes et des femmes.

2 Cf. Claudio Bolzman, Rosita Fibbi et Marie
Vial, « Les Italiens et les Espagnols proches
de la retraite en Suisse: situation et projets
d’avenir », Gérontologie et société, N°91, 1999,
pp-137-151.
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adultes 4gés de 18 2 35 ans. Suivant une
démarche comparative, les auteurs analysent,
d’une part, les modalités d’insertion 2 la
formation et au marché du travail et, d’autre
part, les formes d’insertion sociale et
familiale dans la société de résidence. En
étudiant |'« intégration » de ces jeunes, ils
se proposent de saisir les modes et enjeux
propres au processus d’installation de ce flux
migratoire dans la société helvétique. En
outre, cette étude offre une analyse des
facteurs qui favorisent ou freinent le proces-
sus d’intégration.

Les résultats, plutot que de s’aligner sur
les conclusions d’autres études, montrent
non seulement que ces jeunes connaissent
une mobilité ascendante par rapport a leurs
parents (ils font des études plus longues,
exercent des professions plus qualifiées) mais
également que leurs parcours scolaires et
professionnels ressemblent & ceux des jeunes
d’origine suisse issus d’'un milieu social
comparable. De méme, les conditions de
vie (densité d’occupation de logement,
revenus professionnels) de ces deux popu-
lations sont assez semblables. Par contre,
c’est dans le domaine des relations familiales
que les différences sont visibles : que ce soit
pour I'dge de départ du foyer parental, la
cohabitation prénuptiale, ou l'origine du
partenaire, les pratiques des jeunes Suisses
divergent de celles des jeunes issus de la
migration (ces derniers, par exemple, quit-
tent plus tard le foyer parental et habitent
moins fréquemment avec leur partenaire
avant le mariage). Leur participation sociale,
tout en reflétant leur intégration réussie dans
le systtme éducatif et le monde du travail,
manifeste les attaches continuelles avec leur
communauté d’origine (caractéristiques du
réseau d’amitiés, maitrise de la langue locale
et de la langue d’origine, définition des
appartenances subjectives).

Au terme de cette étude, les auteurs
qualifient I'insertion des jeunes de la
« deuxiéme génération » d’« intégration dans
la différence ». Si une intégration socio-
économique réussie est observable, en
revanche la situation biculturelle se vit au
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niveau familial et culturel A travers une

assimilation sélective de divers éléments de

la culture locale et le maintien de certains
traits de la culture d’origine.

L’importance de ces conclusions ne doit
pas négliger d’autres résultats mis également
en évidence par cette étude. Certes, en tant
que lecteur on pourrait se laisser emporter
par P'impression que les jeunes de la deu-
xieme génération ne connaissent pas de
problématiques particulieres. Or, certains
résultats ne doivent pas étre relativisés : le
fait que I'accés aux emplois liés au secteur
public soit réservé majoritairement aux
Suisses, que 40% des personnes interviewées
aient subi des actes d’hostilité ou d’injustice
en raison de leur origine, que la majorité de
la population interviewée accorde de 'im-
portance a la valeur de la « reconnaissance
sociale » (ne serait-ce que la revendication
d’une place symbolique au sein de la société
ot1 ils sont nés ou ont grandi) sont entre
autres des traces du statut d’« étranger » ou
de « migrant ». La lecture de cette étude ne
devrait donc pas négliger les chapitres
consacrés aux limites d’une intégration
« verticale » (cf. certaines parties du chapitre
4 et 5) ainsi que les recommandations qui
mettent 'accent sur les conditions favorab-
les 4 I« intégration ». Une lecture partielle
ou rapide du livre pourrait laisser croire aux
lecteurs que I'hostilité n’est qu’une affaire
du passé.

D’autres aspects sont a soulever dans
cet ouvrage :

—  Que ce soit par sa contribution au niveau
de la connaissance du sujet ou par la
compréhension de certaines théories de
la migration, cette étude constitue une
contribution importante a I'étude de la
migration en Suisse et plus particuliere-
ment 4 la compréhension du processus
d’installation d’un flux migratoire
important (espagnol et italien). En effet,
rares sont les études qui, considérant la
situation biculturelle de jeunes de la
deuxieme génération, traitent de leurs
modalités d’entrée et d’installation dans
la vie adulte. En outre, cette érude



618

s'intéresse aux jeunes jusqu’a 35 ans et
tient ainsi compte de I'allongement de
la phase de la jeunesse et de I'installation
dans la vie adulte (caractérisée par la
fin de la période de formation, le début
de la vie active et le départ du foyer
pour fonder une nouvelle famille). Les
résultats de cette étude confirment en
partie les theéses de la théorie de
'assimilation. En effet, comme cette
théorie le postule, on peut observer chez
les jeunes de la deuxi¢me génération une
insertion socio-économique réussie par
rapport a la premiere génération.
Toutefois, elle remet en question le
parallélisme proposé par cette théorie,
autrement dit, le fait que le processus
d’intégration structurelle s’accompagne-
rait d’une assimilation d’ordre culturel.
— En nous donnant une lecture critique
de la construction des comparaisons
statistiques — notamment en ce qui
concerne les catégories minorités /
majorité —, apport et 'intérét de cet
ouvrage résident dans le fait de proposer
au monde scientifique en général des
outils méthodologiques nouveaux :
d’une part, la comparaison des catégories
analytiques en tenant compte du milieu
social (surtout au moment ol les
statistiques peuvent stigmatiser forte-
ment les étrangers) et d’autre part (et
cela plus spécifiquement pour les
sociologues de la migration), par la
définition de la « deuxieme génération »
a partir de ses contours sociaux a savoir
les enfants d’'immigrés indépendamment
d’une éventuelle acquisition de la
nationalité suisse (naturalisés et non
naturalisés). Comme cette étude le révele,
il y a de grandes différences entre ceux
qui se naturalisent et ceux qui ne le
font pas, notamment en ce qui concerne
le niveau de formation et le statut
socioprofessionnel (plus élevé pour les
naturalisés), et les comportements sociaux
et culturels (qui tendent, dans le cas
des naturalisés, 2 ressembler davantage
A ceux des autochtones). Ainsi, le fait de
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ne pas considérer cette variable peut
biaiser considérablement toute compa-
raison.

— Que ce soit au niveau du canton — Ge-
neve/Bile-Ville —, au niveau de I'ori-
gine — immigré/Suisse —, au niveau de
la nationalité de leurs parents — ita-
lienne/espagnole — ou au niveau de
Iacquisition de la nationalité, cette étude
est riche au niveau comparatif. Toute-
fois, les différences existantes entre les
jeunes issus des primomigrants italiens
et ceux issus des primomigrants espag-
nols ne sont pas identifiées de maniére
systématique. N’ayant pas trouvé une
explication dans le texte, certains lecteurs
peuvent se sentir « dégus » face A cette
homogénéisation. Si des différences
significatives n’ont pas été trouvées, le
lecteur s’attend A une explication (au
moins sous forme d’une note en bas de
page).

— Finalement, les chercheurs qui suivent
une perspective qualitative resteront
probablement sur leur faim en ce qui
concerne |'utilisation des 53 entretiens
individuels réalisés aupres de ces jeunes.
Ils peuvent rester sur 'impression d’avoir
une treés bonne « photographie » de la
deuxi¢me génération mais lacunaire en
termes de la gestion de 'acteur social
(comment ces jeunes de la deuxi¢me
génération se sentent-ils « étrangers » ?
comment gerent-ils le statut d’« étran-
ger »? comment comprendre ce besoin
actuel de reconnaissance sociale ?...)

En conclusion, les différentes apports en

termes de connaissances d’un processus de

migration importante en Suisse, d’outils
méthodologiques, des recommandations et
pistes d’intervention rendent la lecture de
ce livre A portée de tout public: personnes
intéressées (initiées ou non au sujet), scienti-
fiques et politiciens. Toutefois, la densité
et richesse de I'information statistique
peuvent perdre certains lecteurs parmi les
données et les décourager i lire I'étude dans
son entier. La conclusion, résumant de ma-
niére systématique et complete les princi-
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paux résultats, peut étre une bonne « porte

d’entrée » voire une bonne introduction i

la lecture globale — ou partielle — du livre
selon les intéréts du lecteur.

Mpyrian Carbajal Mendoza

Dr. phil., chercheuse en sciences sociales

Route du Champ-des-Fontaines 4

1700 Fribourg, Suisse

++41.26,465.25.32

Myrian. Carbajal@gmx. ch

Janine Dahinden, Prishtina — Schlieren.
Albanische Migrationsnetzwerke im
transnationalen Raum, Ziirich, Seismo
Verlag, Reihe Sozialer Zusammenhalt
und kultureller Pluralismus, 2005, 360 .

Propagandistisch instrumentalisierte Offent-
lichkeit kennzeichnet die Diskussion rund
um die albanische Migration in der Schweiz.
In diesem Kontext tut die Arbeit von Janine
Dahinden gut. «Prishtina — Schiieren» han-
delt von Netzwerken, die im Rahmen der
albanischen Migration in die Schweiz ent-
stehen, sich wandeln und verstetigen.

Der theoretische Ansatz, der von Janine
Dahinden gewihlt wurde, ist eklektisch. Sie
sucht in verschiedenen Theoriestringen, die
Frage der Entwicklung von Netzwerken
analytisch zu fassen. Dabei bedient sie sich
soziologischer wie auch ethnologischer Li-
teratur. Ihr Versuch, zwischen Bourdieu und
Coleman zu mediieren, indem sie Bourdieus
Kategorien auf die Maglichkeit hin priift,
auch Wandel zu verstehen, gelingt recht gut.

Methodisch besticht die Arbeit durch
ihre Tiefe in der kategorialen Definition.
Die Operationalisierung des analytischen
Instrumentariums ist nachvollziehbar und
gelungen. Die Ausfithrung zur Bestimmung
sozialer Netzwerke ist innovativ, insbeson-
dere der Versuch, Netzwerkanalyse im
Migrationskontext zu betreiben. Dass sich
dadurch giingige Kategorien der Netzwerk-
forschung zu komplexen Modellen wandeln,
wird durch die kompetente Kombination
von Methodenkenntnis und Feldkenntnis

619

(Migration) bewiltigt. Die empirische Grund-
lage der Arbeit bilden Interviews, die in der
Schweiz und in Kosovo-Albanien durchge-
fiithrt wurden. Grundlage der Interviews
waren sehr prizise Fragen, kombiniert mit
offenen Elementen. Dass der Zugang zur
albanischen Gemeinschaft trotz eines solch
komplexen Instrumentariums dennoch ge-
lingt, kann vermutlich mit der sehr inten-
siven Auseinandersetzung von Janine Dahin-
den mit ihren Forschungssubjekten erklirt
werden. Die zum Teil mehrstiindigen In-
terviews wurden systematisch aufgezeich-
net, zum Teil auch als Daten fiir eine infor-
matische Bearbeitung erfasst und bereits im
Methodenkapitel auf ihre Grenzen hin re-
flekriert. Eine empirische Schwiche der Ar-
beit wird dabei vor allem diskutiert. Es han-
delt sich um die relativ geringe Interview-
zahl von 40 Personen. Doch wurden diese
40 Personen iiber ihre Netzwerke zu Mehr-
fachfillen verarbeitet, so dass eine Grund-
menge der Analyse zur Verfligung steht, die
durchaus verallgemeinerungsfihige Aussa-
gen erlaubt. Durch ein theoretisches Samp-
ling der ausgewihlten Personen wurde zu-
dem verhindert, dass diese eine Teileinheit
der Gesamtmenge darstellen, die nicht re-
prisentativ ist. Frau Dahinden hat sich mit
anderen Worten auf der Suche nach Inter-
viewpartnern stindig am Prinzip der Korres-
pondenz von Gesamtmenge und Teilmenge
orientiert.

Im empirischen Teil der Arbeit, der vier
Unterkapitel umfasst, werden die Ergebnisse
prisentiert, die sich aus einer netzwerk-
analytischen Perspektive auf die Migrations-
geschichte der untersuchten Kosovo-Alba-
ner ergeben. Dabei ist von vornherein zu
bemerken, dass diese Ergebnisse zwar zum
Teil nicht iiberraschen, dennoch im Bereich
der Migrationsforschung einen hohen Er-
kenntniswert besitzen. Beispielhaft sei dies
an der Frage dargestellt, inwieweit albani-
sche Migranten in der Schweiz sich in Form
von Clans konstituieren. Die Netzwerk-
analyse von Dahinden zeigt im Gegenteil zur
gingigen Meinung, dass die Clan-Orientie-
rung bei Albanern nicht primir ist, wenn
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es darum geht, Arbeit zu finden oder sozia-
le Unterstiitzung zu mobilisieren. Damit
wird an einer in der Literatur vertretenen
Auffassung zur Clan-Organisation der
Kosovo-Albaner geriittelt, aber auch an Vor-
urteilen, die in der schweizerischen Offent-
lichkeit existieren.

Im Gegensatz zu anderen ethnologi-
schen Arbeiten zeigt Dahinden auch, wie
komplex die Beziehungen sind, die ausser-
halb der verwandschaftlichen Netzwerke
existieren. Vermutlich ist dieser Teil der
Arbeit jener, der am meisten zu einer Neu-
orientierung der Netzwerkforschung im
Bereich Migration fiihren wird. Die inten-
sive Auseinandersetzung mit Granovetters
Thesen vor allem in der empirischen Ana-
lyse, erlaubt auch von einer wichtigen Ar-
beit im Bereich der weiteren Entwicklung
von Konzepten der Netzwerkanalyse zu spre-
chen. Die bekannte These der Stirke schwa-
cher Beziehungen zum Beispiel wird im
Migrationskontext relativiert und durch eine
Perspektive der Kombination von «sozia-
lem Kapital» und Ressourcen, die in der
Beziehung ausgerauscht werden, erweitert.

Im Unterkapitel zur Riickkehrmigration
von Kosovo-Albanern werden ebenfalls neue
kategoriale Horizonte erdffnet. Diese zei-
gen nicht nur, dass Riickkehrhilfe, wie sie
in der Schweiz betrieben wird, zwar sinn-
voll, doch reichlich unterkomplex ist.
Riickkehrdynamiken sind, so zeigt die Ar-
beit von Dahinden, mehrdimensional und
vor allem von Person zu Person verschie-
den. Die Verschiedenheit beruht auf der
Netzwerkposition der Riickkehrwilligen und
deren Kompetenzen und Ressourcen in der
Mobilisierung paralleler Netzwerke. Dass
solche Formationen auch praktische Kon-
sequenzen haben, liegt auf der Hand. Doch
kann dem Thema der Riickkehr durchaus
auch theoretisch etwas abgewonnen wer-
den. Insbesondere die Hypothese der Trans-
migration, die heute in Zunahme begriffen
ist, wird hier angereichert durch eine Dif-
ferenzierung von Modellen der Trans-
migration. Dabei gibt es sicherlich neue
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Formen, doch herrschen die alten Bezie-
hungen, wie sie bereits aus den Migrations-
sttomen der 1960-er und 1970-er Jahren
bekannt sind, im Kontext der kosovo-alba-
nischen Migration weiterhin vor.

Die Arbeit versucht schliesslich empi-
rische und analytische Kategorien nochmals
zu liberdenken. Zwar geschieht dies bereits
wihrend der ganzen empirischen Arbeit, was
die Lektiire iiber die Deskription konkreter
Situationen auch dauernd reflexiv steuert.
Im Schlusskapitel wird vor allem auf die
Beschrinkungen der klassischen Netzwerk-
theorie eingegangen, und die komplexe Va-
riante, die Dahinden entwickelt, als Aus-
gangspunkt zukiinftiger Forschungen zu
Migration und Netzwerkstrukturierung vor-
geschlagen. Auch geht Dahinden in den
Schlussfolgerungen nochmals auf die prak-
tischen Konsequenzen ihrer Arbeit ein. Die-
se sind nicht zu unterschitzen und vermut-
lich verdient diese Arbeit deshalb nicht nur
Publizitit im Rahmen der wissenschaftli-
chen Debatte um Migrationsnetzwerke, son-
dern auch in der breiten Offentlichkeit als
Versuch, iiber Information Vorurteile ge-
geniiber der kosovo-albanischen Migration
abzubauen, aber auch Hinweise zu liefern,
wie von Seiten sozialer Institutionen mit
dieser Community umgegangen werden
musste.

Kritisch anzufiigen wire wohl aus sozio-
logischer Sicht, dass sich die Autorin in der
Literatur im Bereich Netzwerke mehr auf
ethnologische Studien denn soziologische
bezieht. Dies fiihrt zu einer Uberbewertung
des Beitrages der Ethnologie zur Netzwerk-
forschung insgesamt, zur Migrationsfor-
schung im Spezifischen. Das Buch ist auf
jeden Fall fiir Leser und Leserinnen, die
sich mit Migration, aber auch mit Netzwerk-
forschung auseinandersetzen, zu empfehlen.

Sandro Cattacin
Département de sociologie
Université de Genéve

40, Bd. Pont-d’Arve
1211 Genéve 4
sandro.cattacin@unige.ch
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Anne Juhasz und Eva Mey, Die Zweite
Generation: Etablierte oder
Aussenseiter? Biographien von
Jugendlichen auslandischer Herkunft,
Opladen/Wiesbaden, Westdeutscher
Verlag, 2003, 359 Seiten

Das vorliegende Buch ist die als Disserta-
tion angenommene dritte Teilstudie, die im
Rahmen des Forschungsprojekts «Das Frem-
de in der Schweiz» am Soziologischen In-
stitut der Universitdt Ziirich entstanden ist.
Juhasz und Mey wollen darin neue Kennt-
nisse iiber die Lebenssituation Angehériger
der zweiten Auslindergeneration prisen-
tieren. Dies gelingt ihnen vor allem in
methodologischer und theoretischer Hin-
sicht, in dem sie sich von der die Migra-
tions- und Eingliederungsforschung in wei-
ten Teilen dominierenden «Exotisierungy
und «Kulturalisierung» 18sen. Nicht auf
Kultur- und Identititskonflikte, Ethnizitit
oder Integrationsdefizite legen sie den Fo-
kus, sondern auf die Feinmechanik gesell-
schaftlicher Ungleichheit, die in den Bio-
graphien der Nachkommen von sozial tief
positionierten ArbeitsmigrantIlnnen zum
Ausdruck kommt. Mit diesem Fokus auf
die «soziale Frage» unterzichen sie Jugend-
liche auslindischer Herkunft nicht Linger
der iiblichen theoretischen Sonderbehand-
lung, sondern betrachten sie aus der Per-
spektive von Ansitzen der allgemeinen So-
ziologie.

Juhasz und Mey legen ihrer Studie ei-
nen ungleichheitstheoretischen Bezugs-
rahmen zu Grunde, mit dem sie beanspru-
chen, strukturelle Zwinge gleichermassen
zu gewichten wie individuelle Handlungs-
moglichkeiten. Sie verkniipfen die Kapital-
theorie von Bourdieu mit der in den letz-
ten Jahren vor allem in Forschungen zu stid-
tischen Segregationsmechanismen promi-
nent beigezogenen Figurationstheorie von
Norbert Elias.

Bourdieus Kapitaltheorie begreifen sie
als eine Ressourcen orientierte Betrachtungs-
weise, welche die in Integrationsstudien iib-
liche, defizitorientierte Perspektive ersetzt.

621

Durch den Fokus auf die spezifische Kapital-
ausstattung einer Person, die ihr einen — wenn
auch vielleicht nur geringen — Méglich-
keitsraum erdffnet, gerit das aktive Han-
deln in den Blick, d. h. die Art und Weise,
wie eine Person ihre Lebenschancen und die
ihr zur Verfiigung stehenden Ressourcen
nutzt. Die Theorie der Etablierten-Aussen-
seiter-Figuration von Elias ermogliche eine
Liicke in Bourdieus Theorie zu schliessen,
die auch in der Literatur thematisiert wird.
Da Bourdieu soziale Ungleichheit in erster
Linie positional fasst, als Resultat der un-

leichen Verteilung von Kapitalformen un-
ter der Bevolkerung, betrachtet er nationa-
le Herkunft und ethnische Zugehdorigkeit
nicht als eigenstindige strukturbildende
Merkmale und untersucht ihre spezifische
Wirkungsweise als Ungleichheit schaffen-
des Prinzip nicht weiter & 71 £3.

Norbert Elias hingegen fasst in seiner
Theorie der Etablierten-Aussenseiter-Figu-
ration soziale Ungleichheit allokativ. Da-
durch lenkt er den Blick auf Prozesse der
sozialen Positionierung innerhalb einer sich
wandelnden Beziehungskonstellation zwi-
schen alteingesessenen Etablierten und neu-
zugezogenen Aussenseitern. Im Rahmen ei-
ner solchen Figuration kommt einer dhnli-
chen Kapitalausstattung eine ungleiche Be-
deutung zu, je nachdem, ob eine Gruppe
oder ein Individuum zu den Alteingesesse-
nen oder Neuzugezogenen gehort.

Die Verschrinkung der beiden Un-
gleichheitslogiken — die positionale, kapital-
bedingte und die allokative, figurations-
bedingte — manifestiert sich fiir die Auto-
rinnen in der sozialen Realitit zum einen
dadurch, dass der gegebenen Kapitalausstat-
tung einer Person kein absoluter Wert zu-
geschrieben werden kdnne. Sie gewinne ihre
spezifische Bedeutung erst durch die An-
wesenheit anderer gesellschaftlicher Akteu-
re und in Bezug auf diese (S. 81). Zum an-
deren verschirfe sich durch Wechselwirkun-
gen zwischen allokativer und positionaler
Ungleichheit die benachteiligte Situation
von Ausgeschlossenen im Laufe der Zeit.
Die figurationsbedingte Ungleichheit zwi-
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schen Etablierten und Aussenseitern schreibe
sich nimlich in die Kapitalausstattung der
Aussenseiter ein und verschlechtere ihre Stel-
lung und Chancen. Die Verschrinkung
beider Ungleichheitslogiken vollziehe sich
somit prozesshaft (S. 83).

Vor diesem Hintergrund ist fiir die
Autorinnen Bourdieus Habitus-Konzept von
Interesse. Nahe liegend wire nun von der
Vorstellung eines Ausgeschlossenen-Habi-
tus auszugehen, der —als «sense of one’s
place», wie Bourdieu in Anlehnung an
Goffman betont — zusitzlich zur Aufrechter-
haltung der Etablierte-Aussenseiter-Figura-
tion beitrigt. (Davon wird in Integrations-
studien, die sich an Bourdieu orientieren,
zum Teil tatsichlich auch ausgegangen). Die
Autorinnen betonen jedoch, dass der von
Bourdieu als wirksamer Mechanismus des
Selbstausschlusses beschriebene Sinn fiir die
eigene Stellung im sozialen Raum - die
Selbstverstindlichkeit, mit der soziale Ak-
teure ithre Position im sozialen Raum ak-
zeptieren und dazu tendieren, sich nur das
zuzuschreiben, was ithnen ohnehin zusteht —
von ihm selbst relativiert wird. Akteure
wiirden sich nimlich auch dann in threm
Habitus und ihren Praxisformen unterschei-
den, wenn sie zwar die gleichen Merkmale
in Bezug auf ihre Kapitalausstattung auf-
weisen, sich jedoch durch eine andere soziale
Laufbahn auszeichnen. Ob zum Beispiel eine
Position durch sozialen Aufstieg oder durch
sozialen Abstieg erreicht wurde, wirke sich
durchaus unterschiedlich auf die Wahrneh-
mungs- und Handlungsmuster gesellschaft-
licher Akteure aus (S. 70, 83).

Diese «dynamische Einbettungy», wel-
che die Autorinnen in Bourdieus Beschrei-
bung des Einflusses von Erfahrungen ge-
sellschaftlichen Aufstiegs und Abstiegs auf
Einstellungen und Meinungen verorten, ist
fiir sie auch im «sense of one’s place» ver-
anlagt. Die Vorstellung von der eigenen
Position in der sozialen Welt sei durch den
Laufbahn-Effekt mitgeprigt. Die Autor-
innen setzen deshalb dem statischen Kon-
zept des «sense of one’s place» das dynami-
sche Konzept eines «sense of one’s way»

entgegen (S. 70, 83). Dieses untermauern
sie auch aus figurationstheoretischer Pers-
pektive. Elias weise zwar darauf hin, dass
Stigmatisierung als Angriff auf den Selbst-
wert der Ausgeschlossenen einen besonders
wirksamen Mechanismus des sozialen Aus-
schlusses und der Reproduktion der Etab-
lierte-Aussenseiter-Figuration darstelle, da
die zugeschriebenen Stigmata zunehmend
verinnerlicht wiirden. Er betone jedoch
auch, dass die Erfahrung von Benachteili-
gung und Erniedrigung zum Widerstand
der Ausgeschlossenen fithren kénne (S. 83).

Dass sie in erster Linie die dynamischen,
prozessorientierten Aspekte der Theorien
von Bourdieu und Elias gewichten, begriin-
den Juhasz und Mey zum einen mit ihrem
Anspruch, die Jugendlichen auslindischer
Herkunft nicht als passive Opfer zu betrach-
ten, sondern auch ihre Fihigkeiten und
Bereitschaft, sich aktiv mit den gegebenen
Lebensumstinden auseinanderzusetzen, in
den Blick zu bekommen (S. 333). Zum an-
deren habe dies aber vor allem die Ausein-
andersetzung mit ihren empirischen Daten
— den Biographien von Jugendlichen — nahe
gelegt; denn ein Thema, welches in der
Migrationsforschung oft ausgeblendet wer-
de, erweise sich in den Interviews als beson-
ders zentral: die Aufstiegorientierung und
soziale Mobilitit der Jugendlichen in Ver-
bindung mit sozialer Ungleichheit.

Hier zeigt sich die Reichweite des
methodologischen Designs der Studie. Der
gewihlte biographietheoretische Zugang
ermdglicht zweierlei: zum einen die Erwei-
terung von Bourdieus Kapitalbegriff. Den
Autorinnen gelingt es, mit ihrem Konzept
des «biographischen Kapitals» das «Poten-
zial zur Verinderung des individuellen
Maglichkeitsraumes» der untersuchten Ju-
gendlichen zu fassen (S. 105). Zum ande-
ren zeigen sie anhand der biographischen
Erfahrungen der Jugendlichen auf, inwie-
fern Ausgeschlossene gerade wegen der Ef-
fekte, die eine Etablierte-Aussenseiter-Figu-
ration hat, alles daran setzen, die eigene
Stellung zu verbessern (S. 106).
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Die Stichprobe von 64 biographisch-
narrativen Interviews mit jungen Erwach-
senen tiirkischer, italienischer und schwei-
zerischer Herkunft, die im Kanton Ziirich
wohnen, in der Schweiz geboren wurden
und zwischen 17 und 25 Jahre alt sind,
wurden nach einem, sich an Rosenthal orien-
tierenden, fallrekonstruktiven Vorgehen aus-
gewertet. Ziel ist, «das Typische im Indivi-
duellen aufzudecken (Bude)» und durch den
Vergleich kontrastierender Fille, «die jewei-
lige Gesamtsituation in allen ihren Eigen-
tiimlichkeiten méglichst prizise zu erfas-
sen (Lewin)» (S. 131). Anhand acht aus-
fiihrlicher Einzelfallanalysen werden Aus-
sagen prisentiert, die falliibergreifend und
theoretisch verallgemeinerbar sind.

Die Erkenntnisse der Studie sind we-
der neu noch iiberraschend. Doch es ge-
lingt Juhasz und Mey, Bekanntes, wie etwa
die statistisch mehrfach nachgewiesene
strukturelle Benachteiligung auslindischer
Jugendlicher im Bildungssystem und auf
dem Arbeitsmarkt, die Aufstiegsorientierung
von MigrantInnenfamilien und deviantes
Verhalten als Mittel, um zu Anerkennung
und (materiellem) Erfolg zu gelangen, in
neue theoretische und empirische Zusam-
menhinge einzubetten. Sie weisen empi-
risch die vielfiltigen, teilweise sehr subtilen
Mechanismen nach, durch die Jugendlichen
auslindischer Herkunft der Zugang zu den
angestrebten sozialen Positionen verunmog-
licht wird, was thnen erschwert, ihre Kapital-
ausstattung zu verwerten und soziale Zuge-
horigkeit und Anerkennung zu erlangen
(S. 297). Stigmatisierung im Kontext einer
Etablierte-Aussenseiter-Figuration wirkt sich
dabei nicht nur negativ auf das Selbstver-
trauen und die Selbstachtung der Jugendli-
chen aus, sondern entwertet zusitzlich ihre
Kapitalausstattung (S. 301).

Mit Konzepten wie «mobilititsspezifi-
scher Habitus», «sense of one’s way» und
«biographisches Kapital» fassen die Auto-
rinnen Aufstiegsorientierung und soziale
Mobilitit der Jugendlichen als Folge der
Verinnerlichung des elterlichen Mobilitits-
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projektes sowie der erfahrenen Benachteili-
gungen im Rahmen einer Etablierte-Aus-
senseiter-Figuration (S. 331). Familien-
orientierung einerseits und Zugehorigkeits-
konflikte andererseits werden vor diesem
Hintergrund nicht linger kulturspezifisch
erklirt, sondern als Voraussetzung und Aus-
druck sozialer Mobilitit. Mit dem Begriff
der «Weggefihrten» erfassen die Autorinnen
die Bedeutung von Beziehungen zu Perso-
nen mit gleichem sozialem Hintergrund,
die den gleichen Weg im sozialen Raum
zuriicklegen und deshalb zur Orientie-
rungshilfe fir die Jugendlichen werden
(S. 328). Der vielfach herangezogene, ge-
meinsame ethnische Hintergrund als Be-
griindung fiir die Netzwerkbildung von
Migrantenjugendlichen verliert damit an
Erklirungswert. Es ist dieses «biographische
Kapirtal», das die Jugendlichen auslindischer
Herkunft von AltersgenossInnen schweize-
rischer Herkunft mit dhnlicher Stellung im
sozialen Raum unterscheidet und sie zu «Eta-
blierten» und «Aussenseitern» macht.
Kritisch sei angemerkt, dass die Sorg-
falt, mit der die Studie verfasst wurde,
streckenweise iiberdidaktisierend und re-
dundant wirke. Ferner ensteht der Eindruck,
dass sich die Autorinnen dem Druck aus-
geserzt sahen, die Wahl ihres qualitativen
Vorgehens gegeniiber quantitativen Verfah-
ren legitimieren zu miissen. In diesem Zu-
sammenhang fragt sich, ob nicht ein klei-
neres Sample geniigt hitte, wenn die Auto-
rinnen bereits bei der Auswahl der Interview-
ten ihrem Anspruch nach Synchronizitit
von Fallauswahl und Datenanalyse gefolgt
wiren. Gerade diese Einwiinde verweisen
jedoch darauf, dass hier eine theoretisch wie
methodologisch weiterfiihrende Untersu-
chung vorliegt.
Dr. Angela Stienen
Pidagogische Hochschule Bern
Institur Marzili
Briickenstrasse 73, CH-3005 Bern
004131/309 23 54
angela.stienen@phbern.ch
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